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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

DECRETO EJECUTIVO N° &/§
De &l de de 2017

Que crea la Direccién Ejecutiva de Apoyo al Comité Organizador Local de la Jornada
Mundial de la Juventud (JMJ) 2019

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
En uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO:

Que el 31 de julio de 2016, Su Santidad el Papa Francisco anuncié que la ciudad de Panama
serd la sede para la celebracién de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) 2019;

Que su Santidad, el Papa Francisco es quien presidird el desarrollo de esta Jornada
conjuntamente con la Arquididcesis de Panamd, por lo que el Estado panamefio debera
garaniizar la seguridad de Santidad asi como de todos los peregrinos que lleguen a nuestro
pais;

Que la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) es un gran evento religioso y cultural que se
celebra cada tres afios y que reiine a miles de jévenes de 190 paises del mundo, lo que
implica un encuentro masivo de personas que llegardn al pais en peregrinacién para
compartir entre si y con el Papa Francisco;

Que la organizacién de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) es una responsabilidad de
la Iglesia Catdlica y sus estructuras eclesidsticas a través del Comité Organizador Local
(COL), y que el Estado debe ofrecer apoyo para atender temas puntuales relativos a
seguridad, sanidad, migraci6n, transporte, logistica, entre otros, necesarios para garantizar
el éxito de esta Jornada;

Que es necesario que el Organo Ejecutivo tenga una estructura que le permita coordinar
con el Comité Organizador Local de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) de manera
oportuna las areas que le corresponden al Estado asumir para el desarrollo exitoso de la
Jornada Mundial de la Juventus (JMJ) en territorio panameiio;

DECRETA:

Articulo 1. Se crea la Direccién Ejecutiva de Apoyo al Comité Organizador Local de la
Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) 2019, adscrita al Ministerio de la Presidencia.

Articulo 2. La Direccién Ejecutiva de Apoyo tendrd como finalidad, coordinar y dirigir las
responsabilidades que deriven de las labores de las diferentes instituciones del Estado que
participardn en la organizacidn de la Jornada y de fungir como enlace en la coordinacién
con el Comit€ Organizador Local (COL) de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) 2019.

Articulo 3. Las instituciones que a continuacién se detallan asignardn una autoridad como
delegado permanente y su respectivo suplente que brindard la colaboracién necesaria y
participard en las reuniones de coordinacién convocadas por la Direccién Ejecutiva de
Apoyo.

a. El Ministro de la Presidencia, o a quien designe.
b. La Minisira de Relaciones Exteriores, 0 a quien designe.
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El Ministro de Seguridad Piblica, o a quien designe.

El Ministro de Economia y Finanzas, o a quien designe.

La Ministra de Educacién, o a quien designe.

El Ministro de Vivienda y Ordenamiento Territorial, o a quien designe.

El Ministro de Salud, o a quien designe.

La Ministra de Gobierno, o a quien designe.

El Ministro de Ambiente, o a quien designe.

El Alcalde del distrito de Panamd, o a quien designe.

El Director General de Aduanas, o a quien designe.

El Director General de la Autoridad de Transito y Transporte Terrestre, 0 a quien

designe.

El Gerente General del Aeropuerio Internacional de Tocumen, o a quien designe.

El Ministro del Canal, o a quien designe, en representacion de la Secretaria del

Meiro de Panama4 y Transporte Masivo de Panama, o a quien designe.

0. La Directora Ejecutiva del Instituto de Acueductos y Alcantarillados Nacionales, o
a quien esta designe.

p. El Administrador General de la Autoridad de Aseo Urbano y Domiciliario de
Panamd, o a quien designe.

g. El Administrador de la Autoridad Maritima de Panamd, o a quien designe.

r. El Director del Servicio de Proteccién Institucional, o a quien designe.
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El Director de la Policia Nacional, o a quien designe
El Director del Servicio Nacional de Fronteras, o a quien designe.

u. El Director del Servicio Nacional de Proteccién Civil, o a quien designe.

v. El Director General del Benemérito Cuerpo de Bomberos de panami, o a quien
designe.

w. El Director de la Cruz Roja panamefia, o quien designe

x. El Director del Sistema Unico de Emergencias, o a quien designe.

Podran incorporarse otras instituciones a consideracién de la Direccién Ejecutiva de
Apoyo.

Todas las instituciones que participen en la organizaci6n de la Jornada, incorporarén en sus
respectivos presupuestos anuales, las partidas necesarias para cubrir los respectivos gastos
e inversiones propias de la organizacién de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ) 2019.

Articulo 4. La Direccién Ejecutiva de Apoyo contard con un Director Ejecutivo que serd
designado por el Organo Ejecutivo.

Articulo 5. La Direccién Ejecutiva de Apoyo tendré las signientes funciones:

a. Servir de enlace entre el Comité Organizador Local de la Jornada Mundial de la
Juvenind (JM1J) 2019.

b. Representar al Gobierno Nacional en la participacién conjunta con el Comité
Organizacion Local, en la preparacion de las actividades logisticas necesarias para
la organizacién de la Jornada Mundial de la Juventud (JMJ).

¢. Definir las coordinaciones y responsabilidades de las instituciones descritas en el
articulo 3 del presente Decreto Ejecutivo.

d. Administrar los recursos econémicos asignados a la Direccién Ejecutiva de Apoyo
para lo cual contard con el recurso humano necesario para su ejecucion.

e. Planificacién y gestién de programas, supervisar la planificacién, implementacién
y evaluacion de todos los programas, proyectos y actividades de la Direccién
Ejecutiva de Apoyo.

f. Ejercer las demds actividades o atribuciones que correspondan para el buen
funcionamiento de la Direccién Ejecutiva de Apoyo.

Articulo 6. La Direccién Ejecutiva de Apoyo contard con los recursos presupuestarios,
materiales y humanos que serdn asignados a través del Ministerio de la Presidencia y cuya
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fiscalizacién serd realizada a través de la Contraloria General de la Repiiblica, para el
desarrollo de las actividades interinstitucionales necesarias en la organizacion de la Jornada
Mundial de la Juventud.

Articulo 7. Se deja sin efecto el Decreto Ejecutivo N°570 de 28 de diciembre de 2016.
Articulo 8. Este Decreto Ejecutivo empezara a regir a partir de su promulgacion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en la ciudad de Panama a los ] dias del mes de W de dos mil

diecisiete (2017).
Qo

JUAN CARLOS VAKELA RODRIGUEZ
Presidente de la Republica

o

ALVARO ALEMAN H.
Ministro de la Presidencia
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Ministerio de Economia y Finanzas
Direccién General de Ingresos
Despacho del Director

Panama, 17 de abril de 2017

RESOLUCION No. 201-2271

“Por la cual se modifica la Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004, que
adopta la reglamentacién a seguir en la conceriacién de los Convenios de Pago para
la cancelacién de las obligaciones tributarias morosas, de competencia de la Direccion

General de Ingresos”.

EL DIRECTOR GENERAL DE INGRESOS
CONSIDERANDO:

Que el Decreto de Gabinete No. 109 de 7 de mayo de 1970 establece, en sus
articulos 5 y 6, que el Director General de Ingresos es responsable por la permanente
adecuacién y perfeccionamiento de los procedimientos administrativos acorde a los
principios y reglas técnicas de administracién tributaria, para lograr una creciente
racionalizacién en las funciones y el mayor rendimiento fiscal y lo faculta para regular
las relaciones formales de los contribuyentes con el Fisco, en aras de mejorar el
servicio y facilitar a los contribuyentes el cumplimiento de las obligaciones tributarias,
en particular las relacionadas con las modalidades, formas y lugar de pago de las
mismas.

Que el paragrafo 1 del articulo 5 de la norma antes citada, faculta al Director General
de Ingresos a concertar arreglos de pago de deudas tributarias morosas y permitir el
pago de tributos en general en pariidas mensuales, sin afectar, en todo caso, las
fechas de vencimiento normales y siempre que los derechos del fisco queden
suficientemente asegurados.

Que mediante Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004, se adoptd la
nueva reglamentacion a seguir en la concertacién de los Convenios de Pago para la
cancelacién de las obligaciones tributarias morosas, de competencia de la Direccion
General de Ingresos.

Que mediante Resolucién No. 201-10631 de 7 de julio de 2015 se modificé el articulo
9 de la Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004 y se dictaron oiras
disposiciones.

Que para flexibilizar, facilitar y mejorar los procesos de pago de las obligaciones
tributarias en mora, por parte de los contribuyentes, se hace necesario modificar
algunos aspectos del procedimiento establecido para la framitacién y aprobacién de
los Convenios de Pago, de tal forma que el contribuyenie pueda responder
cumplidamente con el pago de las cuotas mensuales, siempre y cuando medie un
abono inicial como requisito previo.

Que la presente resolucién comenzara a regir a los quince (15) dias habiles siguientes
a su publicacion en la Gaceta Oficial, a fin de permitir al Departamento de Sistema de
Informacién Tributaria, realizar los cambios periinentes en el sistema informatico.

RESUELVE:

PRIMERQO. El articulo 9 de la Besolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de 2004,
quedara asi:
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ARTICULO 9.

Los plazos y condiciones generales de los Convenios de Pago seran:

Monto Plazos Autorizacion
Hasta B/. 5,000.00 Hasta 36 meses Administrador Provincial
De B/. 5,001.00 a B/. | Hasta 48 meses Jefe de Depariamento de
10,000.00 Cobranzas
De B/.10,001.00 en | Hasta 60 meses Sub-Director General de
adelanie Ingresos

Para que una solicitud de Convenio de Pago pueda ser aprobada, el contribuyente
deber4 pagar el VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del Convenio.

El Director General de Ingresos podrd autorizar otros términos en casos
excepcionales, tomando en consideracién la condicién del contribuyente deudor y las
garantias ofrecidas.

Las solicitudes de aprobacion de los Convenios de Pago podran ser preseniadas a
través de la pagina web de la Direccién General de Ingresos, www.mef.dgi.gob.pa y
alli mismo los contribuyentes podran hacer seguimiento a su tramite.

SEGUNDO. El articulo 10 de la Resolucién No. 201-2829 de 18 de octubre de
2004, quedara asi:

ARTICULO 10.

Se expedira el respectivo Certificado de Paz y Salvo, respecto de los Convenios de
Pago, a los contribuyentes que se encueniren en cualquiera de las siguientes
circunstancias:

1) Que el Convenio de Pago haya sido pagado en su totalidad por el
contribuyente

2) Que el contribuyente esté al dia en sus letras y haya cancelado mensualidades
acumuladas equivalentes al CUARENTA Y CINCO POR CIENTO (45%) del
monito total del Convenio.

3) Que, al momento de solicitar la aprobacion del Convenio de Pago, el
contribuyente pague el CUARENTA Y CINCO POR CIENTO (45%) del monto
del Convenio.

El Director General de Ingresos podra autorizar la expedicién del Certificade de Paz y
Salvo, en casos excepcionales que no cumplan con los requisitos antes sefialados.

TERCERO. La presente Resolucién modifica los articulos 9 y 10 de la Resolucién No.
201-2829 de 18 de octubre de 2004, con las madificaciones introducidas por la
Resolucién No. 201-10631 de 7 de julio de 2015.

CUARTO. Esta resolucién comenzara a regir a los quince (15) dias habiles siguientes
a su publicacién en la Gaceta Oficial y contra ella no procede recursos en la via
administrativa.

FUNDAMENTO LEGAL. Articulos 5 y 6 del Decreto de Gabinete No. 109 de 07 de
mayo de 1970; Resolucion No. 201-1676 del 24 de octubre de 1996; Resolucién No.
201-2829 de 18 de octubre de 2004; Resolucién No. 201-10361 de 7 de julio de 2015;
Resolucion No. 201-13264 de 29 de julio de 2015.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE, W .

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANMUO RICARDO CORTES C.
DIRECCION GENERAL DE INGRESOSDirector General de Ingresos
DESPACHO DEL DIRECTOR

(entficamos que el presente documento es fie copia de suoriginal

——] abi!l 017
§.nconafic oue o erfica .. Ll l
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AUTORIDAD NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TIERRAS

RESOLUCION C.N.T. No. 001
De 27 de marzo de 2017

“Por la cual se modifica la Resolucion C.N.T. No. 4 del 8 de marzo de 2012, que
aprueba el reglamento interno del Consejo Nacional de Tierras de la Autoridad

Nacional de Administracion de Tierras”

El Consejo Nacional de Tierras de la Autoridad Nacional de Administracion de

Tierras en pleno uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDO

Que mediante Ley No. 59 del 8 de octubre de 2010, se crea la Autoridad Nacional
de Administracion de Tierras (ANATI), entidad con mando vy jurisdiccion en todo el
territorio de la Republica, personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia en su
régimen interno, y capacidad para adquirir derechos y obligaciones, administrar sus
bienes y gestionar sus recursos, los cuales debera invertir Unicamente en el

cumplimiento de los fines establecido en la Ley.

Que la Ley No. 59 del 8 de octubre de 2010 establece como Organo Superior de
Direccion de la Autoridad Nacional de Administracion de Tierras al Consejo Nacional

de Tierras.

Que a traves de la Resolucion C.N.T No.4 de 8 de marzo de 2012, publicada en
Gaceta Oficial No. 27028-A, el 4 de mayo de 2012, se aprueba el reglamento interno
del Consejo Nacional de Tierras, de acuerdo al articulo 11, numeral 6 de la citada

Ley.

Que los miembros del Consejo Nacional de Tierras, basados en el articulo 10 de la
Ley No. 59 del 8 de octubre de 2010, estan conformados por el Ministro de Vivienda
y Ordenamiento Territorial, el Ministro de Economia y Finanzas, el Ministro de
Desarrollo Agropecuario, el Ministro de Gobierno, el Administrador General de la
Autoridad de Turismo de Panama, el Ministro del Ministerio de Ambiente de
Panama, el Administrador General de La Autoridad Nacional de Administracion de

Tierras, el Contralor General de la Republica y el Director General de Registro
Publico.

Que el Consejo Nacional de Tierras en atencién a su reglamento interno, tiene
dentro de sus funciones: “Resolver los recursos de apelacién, en la condicién
de superior jerarquico, cuando las decisiones o resoluciones recurridas

hayan sido emitidas por el Administrador General de la Autoridad”.
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AUTORIDAD NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TIERRAS

2010, que en su articulo 79 dispone que: “Contra las decisiones de Ia
Autoridad, se podra interponer el recurso de reconsideracién, de acuerdo
con lo establecido en la Ley 38 de 2000.”

Que aunado a lo expuesto en parrafos anteriores, los miembros del Consejo
Nacional de Tierras, debido a las multiples funciones de la cartera a su cargo, se
les dificultan atender de forma expedita los recursos de apelacién presentadas

contra las decisiones del Administrador.

Que por consiguiente y en aras de cumplir con los principios de celeridad y -
eficacia contemplados en el articulo 34 de la Ley 38 de 31 de julio de 2000,

procedimiento administrativo, el Consejo Nacional de Tierras
RESUELVE:

Articulo 1: Modificar, el articulo 4 (Recursos), del Capitulo I, del Reglamento
Interno del Consejo Nacional de Tierras correspondiente a las funciones del

Consejo Nacional de Tierras, el cual quedara asi:

“Articulo 4: (Recursos) El Consejo Nacional de Tierras resolvera los recursos
interpuestos, en contra de los actos o resoluciones, en la via gubernativa, al tenor

de lo dispuesto en la Ley 38 de 31 de julio de 2000, de la siguiente forma:

a- De los recursos de reconsideracion, cuando el acto o resolucién impugnada
haya sido emitida (o) por el Consejo Nacional de Tierras, en primera o Unica
instancia.

b- Cualesquiera otros recursos que por mandato legal sean de su

competencia.

Articulo 2: Los Recursos de Apelaciéon que antes de la entrada en vigencia de
esta Resolucion, se hayan interpuesto ante el Consejo Nacional de Tierras,
deberan ser tramitados como tal, de acuerdo a la Ley No. 38 de 31 de julio de
2000.

Articulo 3: Las demas disposiciones del Reglamento Interno del Consejo Nacional
de Tierras contempladas en la Resolucién C.N.T No. 4 de 8 de marzo de 2012, se

mantiene en todas sus partes.

Articulo 4: Esta resolucion empezara a surtir efectos a partir de su firma vy

publicacion en la Gaceta Oficial de Panama.
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/AIANATI

AUTORIDAD NACIONAL DE ADMINISTRACION DE TIERRAS

NDAMENTO DE DERECHO: 8, 10, 11,12, 79 Articulos y demas concordantes
de la Ley No. 59 de 8 de octubre de 2010; Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

Dado en la ciudad de Panamd, a los seis (6) dias del mes de abril del dos mil
(2017).

diecisie

. Mario Etchelecu
inistro de Vivienda ~
y Ordenamiento Territorial de la Autoridad Nacional
(Presidente) de Tierras (Secretario)

“‘74\/ /)IQ { /(L/( A

MENNAT] |

FIEL COPIA DE SU ORIGINAL
DESPACHO DEL
SECRETARIO GENERAL
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REPUBLICA DE PANAMA

INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
JUNTA DIRECTIVA

RESOLUCION J.D./Ne. 01/2017

“Por medio de la cual se aprueba el reglamento de procedimiento administrativo
sancionatorio aplicable al personal directivo, dignatario, ejecutivo, administrativo o
de operaciones de los sujetos obligados financieros del sector cooperativo,
atendiendo a la responsabilidad corporativa, por infracciones a las disposiciones en
materia de Prevencién del Blanqueo de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva”.

LA JUNTA DIRECTI : TITUTO PANAMENO
AUTONOMO COO VO E [SJ O-DESUS FACULTADES
LEGALES; Y

CONSIDERANDO:
T Yo i
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Que la Ley No.24 de 21 de julio de 1980, “POR LA CUAL SE CREA EL INSTITUTO
PANAMENO AUTONOMO COOP! 'ACOQOP)”, en su Capitulo I, “De
su Constitucion y sus Fines”; dispone:

“Articulo 1. Créase el Instituto Panamefio Auténomo
Cypnerativo, como wuna  institucion  econdémica vy
administrativamente auténoma, esta entidad tendré a su cargo
privativamente la formulacién, direccién, planificacion y
ejecucién de la politica cooperativista del Estado.”

Que la precitada Ley No.24, en su Capitulo II, “De Sus Funciones y Atribuciones”,
en su Articulo 3, Literal r, establece que el Instituto Panamefioc Auténomo
Cooperativo (IPACOOP), tendra las siguientes funciones y atribuciones:

“Articulo 3. El IPACOOP tendra las siguientes funciones
y atribuciones:

(@...), (...}, (c...). (...)

r) Ejercer todas las demés funciones, facultades
y deberes gue le correspondan de acuerdo con

las leyes, sus reglamentos v la naturaleza de su
finalidad; y

..y

10
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Que es competencia de esta Junta Directiva del IPACOOP, trazar las politicas del
Instituto y velar por la realizacién de sus fines, de acuerdo a lo establecido en el
articulo 5 de la precitada Ley No. 24.

Que de conformidad con la definicion conceptual que nos proporciona el Articulo 6
delaLey No.17 de 1° de Mayo de 1997, en su ltimo pérrafo, queda establecido que
la denominaci6n juridica que le otorga dicha excerta legal a las cooperativas, es de
“Organizaciones Cooperativas de Primer Grado”.

Que de igual forma, la precitada Ley No. 17 de 1° de Mayo de 1997, en su Titulo I,
sobre “Integracién Cooperativa”, Capitulo I sobre “Integracién Vertical”, en su
Articulo 96, nos proporciona, la definicién conceptual, de que personas juridicas
constituyen las “Organizaciones Cooperativas de Segundo Grado”, llaméandolas
Federaciones.

Que en este mismo sentido, el Articulo 24 de la Ley No. 17 de 1° de mayo de 1997,
establece la definicion conceptual de las “Entidades Auxiliares del
Cooperativismo”, al sefalar que: “Se consideran entidades auxiliares del
cooperativismo, las asociaciones, fundaciones, sociedades v cualquier otra persona
juridica sin fines de lucro, nacionales-e-internacionales, debidamente reconocidas

por el IPACOORP, (...).
@1 de las, Cooperativas con la

Que de conformidad onépl"i 2

Administracién Prablica? apitulo II, de Ta”Fiscalizaci¢én Ptablica”, en su
< * * Kk 5 4"

Articuio 117, de Le % de, ?° :fe_“ maje de 1997 5€, establece que: “Las

cooperativas, las fe {0} es,.la‘eoﬁfé‘dé\’raﬁé‘n‘sles:ox anisinos auxiliares y demés
Organismos cooder@v@fﬁe quet t‘?zi_ftaiﬂaﬂpﬁc’s‘é’rﬂé‘lfeig, esté}n_\émetés é la fiscalizacién
estatal, encarggadé\cg/ velar ¥par "’{i‘q B ¢ constitucion,
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iyax ente"ﬁé;‘;"*kﬁ_a«t‘:'{fgfidgd de !% i6n/de la legislacién
cooperativa y el Gxgano paranla f?;a%gém&blica/éé}é\ NIPACOOP, v tendrs
competencia_privativa @gvé\las actividades qie «ealiden’ las cooperativas
déndoles las autorizacivries o saﬁmﬁe‘s’c/m:respon\die)nt . (...).(El énfasis es
nuestro).

Que el Decreto Ejecutivo No. 577 de iembre de 2014, inici6 el “Proceso de
Evaluacién Nacional de Riesgo para la prevencién de los delitos contra el
Blanqueo de Capitales y el Financiamiento del Terrorismo en la Repiblica de
Panama”, campliendo con lo preceptuado en la Recomendacién 1 de las 40 del GAFI
2012, que se refiere a la evaluacion del riesgo y aplicacién de un enfoque basado en
riesgo.

Que para tales efectos, el Estado panamefio, mediante Ley 23 de 27 de abril de 2015,
“Adopta medidas para prevenir el blanqueo de capitales, el financiamiento del
terrorismo y el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva
y dicta otras disposiciones”, y establece el marco legal regulatorio para los
diferentes organismos de supervisién, entidades y personas naturales o juridicas
sujetas a esta supervision.

Que el Articulo 3, de 1a Ley No. 17 de 1 de mayo de 1997 “Por la cual se crea el
Régimen Especial de Cooperativas”, cita as:

“Axticulo 3. El derecho cooperativo es el conjunto de normas especialesZ@M
jurisprudencia, doctrinas y précticas basadas en los principios que determinaf&/” ..
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condicionan la actuacién de los organismos de cooperativos v los sujetos que en ellos
. _» ” -
patticipan. (El énfasis es nuestro)

Que en este orden de ideas, el Articulo 133, de la Ley 17 de 1 de mayo de 1997, cita
asi:

“Articulo 133. Las cooperativas, los miembros de los cuerpos directivos, el
interventor v los liquidadores, serdn responsables por los actos u omisiones gue
implique el incumplimiento de las normas legales y estatutarias, y se hardn
acreedores a las sanciones que se determinen, sin perjuicio de lo establecido en otras
disposiciones”. (El énfasis es nuestro)

Que sin perjuicio de lo anterior, la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, su
Reglamentaciéon General mediante Decreto Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de
2015, o de las dictadas para su aplicacién por parte de este Organismo de
Supervisién, son parte de las normas especiales para el rubro de ahorro y crédito y
servicios multiples con actividad de ahorro y crédito, asi como la intermediacién
financiera que las organizaciones cooperativas realizan.

Que en este sentido, la precitada Ley No.23 de 27 de abril de 2015, en su Articulo 19,
Numeral 5, dispone que:

“Axticulo 19. ~Organisino de Supe L ismos de
supervisiépvde ﬂﬁiié/}i con est&Le}/:

Que el Articul

4. Supervisados por el Instituto Panameiio Auténomo
Cooperative: Cobperativas de _Afiorro y Crédito,
cooperativas de servicios tiples o integrales que
desarrollen la actividad de Ahorro v Crédito, v cualguier
ofra erganizacién que realice la actividad de intermediacién
financiera.” (El subrayado es nuestro)

Que el Articulo 59 de la Ley No0.23 de 27 de abril de 2015, establece que los
Organismios de Supervision tienen dentro de sus facultades, establecer la gradacién
de las sanciones, una progresion de sanciones disciplinarias y financieras, la
potestad para retirar, restringir, suspender la licencia del sujeto obligado, asi como
de establecer el procedimiento de sanciones.

Que_ entre los objetivos de la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, es fortalecer las
funciones de prevencién de los Organismos de Supervision, asf como establecer los
criterios y las recomendaciones para la imposicién de sanciones por incumplimiento
de la precitada Ley.

12
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Que el Articulo 61, dela Ley No. 23 de 27 de abril de 2015; cita asf:

“Articulo 61. Sanciones especificas. Los organismos de supervisién deberdn
reglamentar la escala de sanciones especificas, proporcionales y disuasivas que estén
disponibles para tratar a las personas naturales o juridicas cubiertas en la presente
Ley, de conformidad con las correspondientes facultades sancionatorias otorgadas
por su Ley constitutiva o que las crea, que incumplan con los requisitos para prevenir
los delitos de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y el
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva.

Las sanciones deberan ser aplicables no s6lo a los sujetos obligados, sino también a
quienes permitan o autoricen el incumplimiento de las disposiciones establecidas en
esta Ley o de las dictadas para su aplicacién por parte de los respectivos organismos

de supervisi6n, de cada actividad.” @ enfasis s nestro)
Que el Articulo 63, de la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015; cita asi:

“Articulo 63. Responsabilidad corporativa. Para los efectos exclusivos de las
sanciones y la reglamentacién que se adopte en su desarrollo, los actos y conductas
del personal directivo, dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de los
sujetos obligados son imputables al sujeto obligado y a las personas que ejercen las
actividades por cuya

Por su parte, Ja5 perso: s naturales a
a las res’;;?éa ade ueiules pen
Cédigo Penal.”

@s actds y conductas quedan sujetas
eé@ términos previstos en esta Ley y el

Que el Articulo 6, No. 23 de.27:de a%;ﬂ‘ de 2015 estal que:
“ Asticfilo'66 rocedﬁzﬁenﬂo‘é}iii%’i' * En lagdetermina de las infracciones y la
apiica 5 las sﬁ%ﬂ?é:pfe‘ﬁéﬁa@;e{v\ e}fé' Ley, 4 peljuic\io que exista un
prtc imienio especi& se ‘Observara supletoriamente lecido en la Ley de
Procedimipnlio Administrativh,” ¢ !
g

x
Que la Ley Noks d& 32 de juli“‘e;ZDQg ‘(’gﬁzg‘e : "a/opta eJ/ Estattito/Organico de la
Procuraduria DXLBB\@& inistracion; ﬁEgﬁ.la B Procédimisnto/ Administrativo
pOSiei6 .

General y Dicta Di
acoge a lo estableci

o Supervisor, se
en(l@précitada norma.

E\W ii e:

Que la Ley No. 17 de 1 dé'mayo de 1997, “Por la cual se cred el Régimen Especial de
Cooperativas”, dispone en suazticulo 133, lo siguiente

“Axticulo 133. Las’ cooperativas, los miembros de los cuerpos directivos, el
interventor y los liquidadores, serdn responsables por los actos u omisiones que
impliquen el incumplimiento de las normas legales y estatutarias, y se harén
acreedores a las sanciones que se determinen, sin perjuicio de lo establecido en otras
disposiciones.”

Por lo anterior, esta Junta Directiva, en uso de sus facultades legales;
RESUELVE:

PRIMERO: APROBAR el reglamento de procedimiento administrativo
sancionatorio aplicable a todo personal directivo, dignatario, ejecutivo,
administrativo o de operaciones de Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas

de Servicios Mltiples o Integrales que desarrollen la actividad de ahorro y crédito,

asi como de Cualquier otro tipo de Organizacién Cooperativa que realice la
Intermediacién Financiera, considerando su responsabilidad corporativa, por
infracciones alas disposiciones en materia de Prevencién del Blanqueo de Capitales, .
Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas JeMiCADE
Destrucciéon Masiva”; el cual se detalla a continuacion: 7 fa?}

&,
A )
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ARTICULO 1. OBJETO Y ALCANCE. Este Reglamento establece el
procedimiento a seguir por el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo
(IPACOOQP), para formalizar los procesos administrativos sancionatorios que
se gestionan por el Instituto, por incumplimiento comprobado por parte de
personal directivo, dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios Miultiples o
Integrales que desarrollen la actividad de ahorro y crédito, asi como de
Cualquier otro tipo de Organizacion Cooperativa que realice la
Intermediaci6n Financiera, considerando su responsabilidad corporativa, por
infracciones a las disposiciones en materia de Prevencién del Blanqueo de
Capitales, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de 1la
Proliferaciéon de Armas de Destruccién Masiva, establecidas en la Ley No. 23
de 27 de abril de 2015, su Reglamentacién General mediante Decreto
Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de 2015, o de las dictadas para su aplicacién
por parte de este Organismo de Supervision.

ARTICULO 2. AMBITO DE APLICACION. Las sanciones deberan ser
aplicables a las personas naturales que conforman parte del personal

directivo, dignatario, ejecutive,—administrativo o de operaciones de
Cooperativas de Ahoaoﬁrédito, (Eﬁm;%ﬁvas de Servicios Muiltiples o
Integrales que de roll%l\a acﬁvidla@ d T crédito, asi como de
e~ Organi ié ooperativa que realice la
Intermediaci %ﬂ iera; que permitan o~autoricen elNincumplimiento de
i tablécidas-én’1a Ly o. 2de 27 e \abril de 2015, su
ral.mediante;Deereto-Ejecuti /363 de 13 de agosto

g a7 P — .
tadag, para-su aplicaciém por p ste Organismo de
%& tengan indicios

de 2015,  de’
Supervis{()rf\o/ RS
%na atural que sea
br—ach

de la conyisién de\una infra é}én'ﬁ",ynhcg‘de una P

diréétiv@,ﬂ-d‘iéﬁaﬁaxi‘o;ﬂ éjecuti / inistrativo o de

eraﬁi?a%‘\a\f'eﬁé&ﬂior%y, (rédito erativas de Servicios
jue esarré‘) len I'a,acﬁ i s% ahgrro y crédito, asi

como de cua@i i?‘%% \'W Q\)operaféva que realice la
Intermediacién @ ciera, que p a o autori >e1 iicumplimiento de las

disposiciones establecidas en la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, su
Reglamentacién GerWa:;iDecreto Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto
de 2015, o de las dictadas paras icacion por parte de este Organismo de

Supervisién, se dar4 inicio a las investigaciones necesarias.

Reglamenfacig

De encontrar pruebas suficientes, El IPACOOP, podr4 iniciar un proceso
administrativo de oficio, por peticién motivada, o en virtud de una denuncia,
en atencién a sus facultades legales determinadas en el marco legal
cooperativo, el régimen especial de prevencién, asi como en la ley de
procedimiento administrativo general.

Para tales efectos, dentro del proceso administrativo correspondiente, los
términos de dias se entenderan como dias habiles.

ARTICULO 4. PROCESO DE OFICIO. El Instituto Panamefio Aut6nomo
Cooperativo podré iniciar un proceso administrativo de oficio, en virtud de
las actuaciones o hechos comprobados, derivados del conocimiento directo o
indirecto de la persona natural que sea parte del personal directivo,
dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de Cooperativas de
Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios Miultiples o Integrales que
desarrollen la actividad de ahorro y crédito, asi como de cualquier otro tipo
de Organizacién Cooperativa que realice la Intermediacién Financiera, que
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permita o autorice el incumplimiento de las disposiciones establecidas en la
Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, su Reglamentacién General mediante
Decreto Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de 2015, o de las dictadas para su
aplicacién por parte de este Organismo de Supervision.

ARTICULO 5. PROCESO POR PETICION MOTIVADA. El Instituto
Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP), podré iniciar un proceso
administrativo a las personas naturales sefialadas en el articulo 2 del presente
Reglamento, a solicitud motivada, que sea formulada por cualquier entidad
administrativa que no tenga competencia para iniciar el proceso
correspondiente.

ARTICULO 6. PROCESO POR DENUNCIA. El Instituto Panamefio
Auténomo Cooperativo (IPACOOP), podrs iniciar un proceso administrativo
en virtud de un acto de la persona natural que sea parte del personal
directivo, dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios Muiltiples o
Integrales que desarrollen la actividad de ahorro y crédito, asi como de
cualquier otro tipo de Organizacion Cooperativa que realice la
Intermediacion Financiera, permita-o autorice el incumplimiento de las
disposiciones estableoidﬁrﬁa Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, su
Reglamentacién neralﬁieaiante D cEe jecutiveNo. 363 de 13 de agosto
de 2015, 0 de 1 pe i r{§

di@igé\) or parte'de este Organismo de

qu%i\/ﬁues{os en conocithiento de esta Institucién, por
* ¥

O,

Supervision, 1, GOI

cualquier nyedi objetd ae‘gue proceda mxf@ igacion. Interpuesta

una denuncid-a i &d@{gﬁ@}lé%fajp‘odré, ekacegida por la Direccién

Ejecutivja @ de Resglﬁ%jéﬁ:ﬁ | ?

Las denumcias fante el "‘m’{u;Lo J,' Pan fiefio Aliténomo Cooperativo

(IPACO&)P?, an preggn’t'éggvéi@ —fjo:"‘rr 'glg}éades espeei estrictas, por

lo que p)ndr’ e, de foz;n'ra tizénb’a'i”’( end ﬁyd €aso s tard un acta que

firmarg e d@/% te), lenyiorm: 4§§c?fifcg%ﬁor fax alquier otro medio
. esiAdh s\dhechos y razones que

un:
% . NN P T, .,
idéneo paia h, V:}zdenun cia,ante. esta InstitucioiIo
dan origen 1:@ a. .;,“ N
<

Bastard que ger?uncia presentada contean identificacién del

denunciante, del denunciado y de las normas gte a su juicio han sido
infringidas por la ;p\efs na natural que se pﬁe del personal directivo,
dignatario, ejecutivo, adMeraciones de Cooperativas de
Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios Mdltiples o Integrales que
desarrollen la actividad de ahorro y crédito, asi como de cualquier otro tipo
de Organizacién Cooperativa que realice la Intermediacién Financiera, que
permita o autorice el incumplimiento de las disposiciones establecidas en la
Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, su Reglamentacién General mediante

Decreto Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de 2015, o de las dictadas para su
aplicacién por parte de este Organismo de Supervision.

El denunciante podra ser considerado parte del proceso, siempre que
acredite, a juicio del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP),
tener un derecho subjetivo o un interés legitimo afectado o comprometido.

Toda denuncia debe seguir el debido proceso ante el Director Ejecutivo en

presencia de Asesoria Legal y Direccién de Auditoria de Cooperativas del
IPACOOP.

De conformidad con el procedimiento administrativo general, no procede
recurso alguno contra la Resolucién de Direccién Ejecutiva que admite la
denuncia, por ser de mero tramite.

15

B,
o ath DE
- 2
207

£y "I
."'s-é::'f ‘\
R ’QR Gﬁ



No. 28263-B

Gaceta Oficial Digital, viernes 21 de abril de 2017

ARTICULO 7. INVESTIGACION. El Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativo (IPACOOP), una vez tenga conocimiento de hechos susceptibles
de constituir infraccién a las disposiciones sefialadas en el articulo 1 de este
Reglamento, dara inicio a la investigacion de los hechos, a través de la
Direcci6n de Auditoria de Cooperativas.

ARTICULO 8. PRUEBAS. Una vez puesto en conocimiento la persona
natural, deberd proceder a presentar sus pruebas, consideraciones o
explicaciones, que estime convenientes. El término legal para presentar las
pruebas, consideraciones o explicaciones previas, lo establecera la Direccién
Ejecutiva del IPACOOP, y no sera menor de ocho (8) dias ni mayor de veinte
(20) dias habiles, segtn la gravedad de los hechos investigados.

Vencido el término para presentar descargos, si se hubiesen aducido y/o
aportado pruebas, correspondera a la Direcciéon Ejecutiva del IPACOOP
pronunciarse mediante resolucién motivada sobre la admisibilidad o no las
pruebas aducidas y aportadas y aquellas incorporadas al expediente por esta
Institucion. E1 IPACOOP, dara—porpraeﬁsa%is pruebas documentales que
se presenten declar dn quexesuelve su admisibilidad.

No obstante lo antefi \}H% C
considere pertinént és de 1a D1recc1o de Audlto fa de Cooperativas,

ispogiciones legales y
: ele-senalan arl persohaggtu n-calidad de directivo,
dignatario, ivo, ad stratlv oAde operam a\Cooperativa de

y Cocwahvamer}v 55 Multiples o Integrales que
desarrollentiaaptividad de %(qlbrgg yemli‘:' asi comzi -Cualguier otro tipo
de Org mz*ci%ﬂ Coopez:a’a:‘r 1’?9, la Inte cion Financiera,
consider: n su responsab hdadﬁ.;qonpor tiva, ~in seciones a las
disposici n eo/ de Capitales,

atenxg P evenc1 del
Financiam en’i@ Terro m]f‘u'_lﬁgc:laxme @a roliferaciéon de

L

ey

Armas de Des asiva, e ta lecidas ervl 0./23 de 27 de abril
de 2015, su General med eto Hjecutivo No. 363 de

z% ; ci
13 de agosto de0 , 0 de las dictadas para su a llcac/ 16n por parte de este
Organismo de Superyision.

ARTICULO 9. ALEGATOS. Concluido el término ordinario o extraordinario
de practica de pruebas, el afectado podra presentar sus alegatos por escrito,
en un término comun de cinco (5) dias habiles, el cual corrers sin necesidad
de providencia, una vez vencido el término de pruebas.

ARTICULO 10. DESISTIMIENTO DE LA DENUNCIA. En aquellos casos
de desistimiento de la denuncia por posible violacién a las disposiciones
sefialadas en el articulo 1 de este Reglamento, podré acogerse el desistimiento
de la parte. No obstante lo anterior, el IPACOOP, podra continuar el proceso
administrativo de oficio, si hubiese mérito para ello.

Conforme a lo establecido en el procedimiento administrativo general, no

procede recurso alguno contra la resolucién que admite el desistimiento de la
denuncia.

ARTICULO 11. INICIO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO

SANCIONATORIO. Si de las investigaciones preliminares realizadas por la | 7
Direccién de Auditoria y Fiscalizacién del IPACOOP, los informes de .,
auditoria determinan que hay razones suficientes para considerar que existe z
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una infraccién a la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, su Reglamentacién
General mediante Decreto Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de 2015, o de las
Resoluciones dictadas para su aplicacion por parte de este Organismo de
Supervision, la Direccién Ejecutiva del IPACOOP dar4 inicio de oficio al
proceso administrativo sancionatorio.

En caso de interpuesta denuncia, una vez vencido el término de presentacién
de pruebas y el término para presentacién de alegatos, comprobado los
hechos, la Direccién Ejecutiva, en uso de sus facultades legales, dar4 inicio a
un proceso administrativo sancionatorio.

ARTICULO 12. RESOLUCION MOTIVADA. El IPACOOP, a través de Ia
Direccion Ejecutiva, emitirA una Resolucién motivada para resolver el
proceso, luego de haber analizado los hechos, las pruebas admitidas y las
sustentaciones correspondientes, por lo que de existir razones fundadas para
considerar que se han violado las disposiciones establecidas en la Ley No. 23
de 27 de abril de 2015, su Reglamentacién General mediante Decreto
Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de 2015, o de las dictadas para su aplicacién
por parte de este Organismo de Supervisién. Por lo anterior, la Direccién
Ejecutiva, en uso de sus fac estegales-conforme a la Ley 24 de 21 de julio

de 1980, y la Ley 2??@/2 de abril de 2%5, ernitir4 el acto administrativo que
contendri lo ? te @ U @

1. La 1der%/a n dejla-petsoha natural sanci
2.

1 e%mg: de 1§;eeop”eraﬁya,’(§gj_eto
nei coﬁe&?iﬁé?s%ﬁﬁﬁ directivo,
a@lﬁ ativowy dé&@%éi nes.
! J‘posf 'hechos” que
N i

ada.
0)\en la cual ejerce

wta}io, ejecutivo,

v la actuacién

%

4.\ Las norinas leg’atlg gy regi?ﬁlen!crari%;s ques é:éifler infringidas.
5. \L4 sahcign esp'é;cnfdc' a'aplfeﬁgé;fa‘a';a toda natural personal

o0 de operaciones
:zde infracci6n a la

entacién General

ignafaéig%l"gg“gﬁifé‘g dminis
este Organisn O‘Slﬁervis

de abril de 20

mediaqt trEve-INO. 363Jaé\

j a:%gos’co de 2015, o de
las Resdluciones dictadas para su aplicacién por parte de este
Organismo de Supervision.

[N
la

Re

6. El monto de la sancid;
7. El ntimero de la Cuenta Unica del Tesoro Nacional.
8. El tipo de recurso viable conforme a lo establecido en el proceso

administrativo general y la Ley 17 de 1 de mayo de 1997, en su
Articulo 137, el cual establece que las resoluciones de la Direccién
Ejecutiva del IPACOOP, son susceptibles de recurso de
reconsideracion ante el mismo funcionario, y de apelacién ante Ia
Junta Directiva de esta Institucién.

ARTICULO 13. TIPO DE SANCIONES. El IPACOOP a través del presente
Reglamento, se establece los siguientes criterios aplicables para la imposicién
de sanciones administrativas a las personas naturales que gocen de la calidad
de directivo, dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de las
cooperativas de ahorro y crédito, cooperativas de servicios maltiples o
integrales que desarrollen la actividad de ahorro y crédito, asi como de toda
organizacién cooperativa que realice la intermediacién financiera conforme a
lo dispuesto en el articulo 61, que determina las sanciones especificas deberén
ser aplicables no solo a los sujetos obligados, sino también a quienes permitan
0 autoricen el incumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley
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de las dictadas para su aplicacién por parte de los respectivos organismos de
supervisién de cada actividad.

ARTICULO 14. CRITERIO PARA LA IMPOSICION DE SANCIONES
ESPECIFICAS Y MONTO DE LA SANCION. Todo personal directivo,
dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de Cooperativas de
Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios Multiples o Integrales que
desarrollen la actividad de ahorro y crédito, asi como de Cualquier otro tipo
de Organizacién Cooperativa que realice la Intermediaciéon Financiera, que
atendiendo a su responsabilidad corporativa, permita o autorice el
incumplimiento de las disposiciones establecidas en esta Ley seré sancionado
con una multa administrativa emitida por este Organismo de Supervision,
una vez comprobado los hechos.

Para tales efectos se determinan los criterios de aplicacién para la imposicién
de sanciones:

GRAVEDAD MAXIMA: Sera sancionado con multa administrativa
por un monto total de MIL BALBOAS (B/.1,000.00), todo personal

directivo, dignat:ri}],éeguﬁve,-a inistrativo o de operaciones de las
Cooperativas _de” Ahorro y [Erédite,~Cooperativas de Servicios
Multiples o”Integrales que desarr lanactividad de Ahorro y
Crédito, &5t @o Ue cualguietotro/tipd de Organizacién Cooperativa
que reali I\O\I&n\é@ggﬂ Finano ra, cuando\ permita o autorice

*******

colaborar; to p rimientos por escrito

del IPACOOP a la Coopezativa, de acuerdo con lo
tablecido en la Ley 23:

e) Cuan mmpida u obstaculice la obligacién de

adoptar las medidas correctoras, comunicadas por
requerimiento del IPACOOP a la Cooperativa, segtin
lo dispuesto en la Ley.

f) Cuando se permita o autorice crear una cuenta y en
consecuencia comenzar una relacién comercial con
aquellos clientes que no facilitan el caumplimiento de
las medidas de debida diligencia de conformidad con
la Ley.

GRAVEDAD MEDIA: Sera sancionado con multa administrativa por
un monto total de QUINIENTOS BALBOAS (B/.500.00) todo personal
directivo, dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones de las
Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios
Multiples o Integrales que desarrollen la actividad de ahorro y crédito,
asi como de cualquier otro tipo de Organizacién Cooperativa que
realice la Intermediacién Financiera, cuando permita u autorice los
siguientes hechos:
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1. Cuando se impida u obstaculice la obligacién de aplicar la debida
diligencia ampliada o reforzada a los individuos que se encuentren
bajo la categoria de persona expuesta politicamente (PEP) nacional
o extranjera (ya sea cliente o beneficiario final, familiares o
colaboradores cercanos), por considerarse que éstos son clientes de
alto riesgo.

2. Cuando se impida u obstaculice el disefio de controles para la
aplicacién de medidas preventivas con un enfoque basado en
riesgo, como lo estipula la Ley.

3. Cuando exista vinculacién con la omisién del sujeto obligado de
cumplir con las politicas de conocimiento del colaborador, al
momento de su seleccién, creacion del perfil y su capacitacion, con
el objeto que se entiendan los riesgos a los que esta expuesto, de
acuerdo con lo establecido en la Ley 23. '

GRAVEDAD LEVE. Sera sancionado con multa administrativa por
un monto total de DOS-EFENTOS CINCUENTA BALBOAS (B/.

250.00), todo pe«rﬁal directive,dignataxio, ejecutivo, administrativo
o de operagi6nes ﬁe\Cooperaﬁ/v[a\} rroyy Crédito, Cooperativas
e desar

de Servicio \ ﬁlt\lﬁ@} o Inte; @ llen la actividad de
ahorro/y : it@ { como, de cualgiiier otro t?}i de Organizacién
Coo eratSa\ ¢ realicé a Infermediaxion Financiera, cuando se

vinculacion pot accién-i g el\atraso del envio

6no @%c;méq"c?g_i‘éﬂlgd iGtada p TOOP o la UAF.

> P 8 b
MULTASIPROGRESIVIAS: En to casos en que la
violatgr %fdeéléts‘}'gi?ﬁésiéiones esente Ley y las

normas que degarrollan. i.IBA’:C‘OAOHIE(’)ﬁra imp ultas progresivas

hasta que, s e la Yic leaéic’iﬁ, e‘q‘lii%zafe’ te al cj or ciento (50%)
o inicaNmp e s berse o

de la sancipn puesta.al &psrso.na. atural/

ARTICULO\g6. G%& DEL PROCE O/ El procedimiento

sancionador se i 'cm/siempre mbre la basé deflos hechos detectados
por el IPACOOP tratras entidades o por la Unidad-de Analisis Financiero.

Las investigaciones por par IPACOOP, asi como el inicio del
procedimiento sancionador, no estan sujetos a un plazo determinado, por lo
cual dependera de la complejidad de cada caso.

La medida sera aplicada cuando se demuestre a través de una Auditoria
Especial, el incumplimiento de la Cooperativa y su personal directivo,
dignatario, ejecutivo, administrativo o de operaciones, de los preceptos
establecidos en la Ley 23 de 27 de abril de 2015.

Se entenderd sancionada la persona natural, a partir del dia habil siguiente de
aquél que se practique la notificacion de la Resolucién Administrativa al
Representante Legal de la misma.

ARTICULO 17. NOTIFICACIONES. Sersn notificadas personalmente, la
resolucién de la Direccién Ejecutiva del IPACOOP, que admite la denuncia,
ast como aquella con la cual se emite una sancién contra de una cooperativa

(sujeto obligado) por violacién a las disposiciones a que se refiere el articulo
1 del presente Reglamento. ’
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Las notificaciones personales se harén a través de la Direccién Provincial
correspondiente, a su Representante Legal, en la Cooperativa.

Si la persona a quien deba notificar no pudiese ser contactada en la
Cooperativa, dos (2) dias hébiles distintos, se dejara constancia de dicha
diligencia mediante informes secretariales, que suscribira el notificador o
quien haga sus veces, y se notificara mediante edicto que se fijar4 en la puerta
del domicilio u oficina. Esta notificacién tendra los efectos de notificacién
personal.

Cuando se trate de notificaciones por edicto, el mismo ser fijado por cinco
(5) dias habiles en lugar publico y visible que al efecto destine el IPACOOP.
Desfijado el edicto, la notificacion surtir efectos legales. De la fijacién del
edicto en esta Institucién, se le informara a quien deba notificarse, mediante
correo electrénico, o cualquier otro medio disponible. De estas diligencias se
dejaré constancia en el expediente.

ARTICULO 18. NULIDAD PROCESAL. Los actos administrativos emitidos
por la Direccion Ejecutiva, podran ser anulados a través de los medios,
procedimientos y causales es cidos-enla Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

CURSOS. Las r@ h{cﬁnes ue emita la Direccién

, /cignfé/ ind ias, admititdn recursos de
reconsiderac @ cion, conforme al procedimiento administrativo
general, acoéderigfa\@s’ ielltES*p’é;é*r(ﬁe’ﬁ%:
1. Admiti ?7
' Loﬁlfs resdl‘r{a“eidngﬁs;%fﬁéﬁol a&ﬁf‘{?{f‘en rec de apelacion.
bl O f

C_? resolucié?gug ﬁgﬁmuiﬁ FArgos y ide el proceso.
Fl ) recurso, dé;;,,reéohsifdérs cion debdra —sér | anunciado y

@sééntado ﬁeﬂ»’tr-a : ci'é'ﬂQsAgllbﬂc*o (5) dia
g {

ARTICULO 19.
Ejecutiva pag

= 2 i’, sy e
Recurso‘de:Reconsideracion:

iles[siguientes a la
a.

Neaci6 d?l‘a‘reshl’ti;c{i‘c’) de prime instahc
- s 1/ N
urhé, lacion ante ﬁ&%/ irgctiva, inicamente
ienfes,1es0 M

aN.a refolucion queTiega la admisidrt y /6 practica de pruebas.
b. Ly esolucién que resuelve sobre upd nulidad procesal.

c. La resolucion que decide el pr e650.

El recursoumfaﬁéﬁ—de’r@y%gr anunciado y sustentado ante
la Junta Directiva del IPACOOP, dentro de los cinco (5) dias

habiles siguientes a la notificacion de la resolucion de primera
instancia. La sustentacién se har4 sin necesidad de providencia.

Una vez presentado el escrito que sustenta el recurso de
apelacion ante la Junta Directiva, la Direccién Ejecutiva del
IPACOOP, en calidad de primera instancia emitirdA una
resolucién de mero tramite concediéndolo o no, y sefialando el
efecto en el que se concede, tal como lo sefiala el procedimiento
administrativo general.

La decision de la Junta Directiva, en calidad de segunda
instancia, agotard la via gubernativa, sin perjuicio de los
recursos que correspondan en la via contencioso-
administrativa.

ARTICULO 20._EFECTO DE LOS RECURSOS. La interposicion de los
recursos administrativos contra las decisiones que dicte la Direcci6

Ejecutiva, en ejercicio de sus funciones, se concederén en el efecto suspensivg,

7
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La apelacién de la resolucién que niega la practica o admisién de pruebas
presentadas o propuestas por las partes, se concederé en el efecto devolutivo,
tal como lo establece el procedimiento administrativo general.

ARTICULO 21. EJECUCION DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA.
Cuando la Cooperativa, contra la cual se expidi6 una Resolucién multa por
incumplimiento al régimen de prevenci6n, no la cumple con el término
sefialado en el acto administrativo, para el pago de la multa correspondiente,
y la subsanacién de los hechos que motivaron la sancién, el IPACOOP,
impondrd una nueva sancién por incumplimiento. En estos casos el
procedimiento a seguir sera abreviado.

ARTICULO 22. VIGENCIA. El presente Acuerdo empezard a regir a partir
de su publicaci6én en Gaceta Oficial. Dado en la ciudad de Panam4, a los Doce
(12) dias del mes de abril de Dos Mil Diecisiete (2017).

SEGUNDO: La presente Resolucion entrar en vigor a partir de su publicacién en

Gaceta Oficial de 1a Repiiblica de P. i
FUNDAMENTO LEGAL:Ley 24 de Z@jtﬂﬁﬁe 80; Ley No. 17 de 1 de
7,

mayo de 1997; Ley No,Z23 g@ﬂk\i) ril de \é%reto Ejecuitivo No. 363 de 13 de
agosto de 2015; Ley 3 6@@ o 5ty

x *
Dada en la Ciudad dePanyfa, a fos,Doce:(12) *dia
Diecisiete (2017), = - AL i

.l
s

e abril de Dos Mil

&

AN

D0 i
C' IQUESE RUBL
Y

==

. o
VICTOR MEDI A\)

Presidente @

INSTITUTO PANAMERO AUTONOMO COOPERATIVO

CERTIFICO QUE LO ANTERIOR
ES FIEL COPIA DE SU ORIGINAL

17 ABR 2017

O i O0F—

PROF. DEMETRIO CASTRO
SECRETARIO GENERAL

21



No. 28263-B

Gaceta Oficial Digital, viernes 21 de abril de 2017

Republica de Panama
Superintendencia de Bancos

ACUERDO No. 002-2017
{de 18 de abril de 2017)

“Por medio del cual se actualizan las disposiciones sobre Transferencias de
Fondos”

LA JUNTA DIRECTIVA
en uso de sus facultades legales, y

CONSIDERANDO:

Que a raiz de la emision del Decreto Ley No. 2 de 22 de febrero de 2008, el
Organo Ejecutivo elaboré una ordenacién sistematica en forma de Texto Unico del
Decreto Ley No. 9 de 26 de febrero de 1998 y todas sus modificaciones, la cual
fue aprobada mediante el Decreio Ejecutivo No. 52 de 30 de abril de 2008, en
adelante la L.ey Bancaria;

Que de conformidad con el numeral 2 y 3 del articulo 5 de Ley Bancaria, son
objetivos de la Superintendencia de Bancos fomentar las condiciones propicias
para el desamollo de Panama como centro financiero internacional; asi como
promover la confianza publica en el sistema bancario;

Que de conformidad con el numeral 1 del articuio 6 de la Ley Bancaria
corresponde a la Superintendencia de Bancos velar porque los Bancos mantengan
procedimientos adecuados que permitan la supervision y control de sus
actividades a escala nacional e internacional, en estrecha colaboracion con los
Entes Supervisores Exiranjeros, si fuera el caso;

Que de conformidad con el articulo 11, acépite |, numeral 5 de la Ley Bancaria es
atribucion de caracter técnico de esta Junta Directiva fijar en el ambito
administrativo, la interpretacion y alcance de las disposiciones legales o
reglamentarias en materia bancaria;

Que mediante Acuerdo No. 2-2005 de 26 de enero de 2005, se esiablecieron los

lineamientos basicos en relacion a las transferencias bancarias, nacionales e
internacionales;

Que mediante la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, se adoptaron las medidas
para prevenir el blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo v el
financiamiento de la proliferacién de armas de destruccion masiva, vy dicta ofras
disposiciones; derogando la Ley No. 42 de 2000;

Que de conformidad con el articulo 46 de la Ley No. 23 de 2015, los sujetos
obligados financieros deberan asegurarse que la informacion de las transferencias
electrénicas incluya datos basicos sobre el originador y el beneficiario que deberan

permanecer a lo largo de la cadena de pago y a disposicion de las autoridades
competentes;
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Que el Grupo de Accién Financiera (GAFIl) a través de las recomendaciones
adoptadas en febrero de 2012, fij6 los estdndares minimos que las entidades
financieras deberan aplicar a las transferencias electronicas nacionales e
internacionales, a fin de mitigar su uso indebido para traslado de fondos;

Que la Recomendacion No. 16 del Grupo de Accion Financiera se desarrolld con
el objetivo de prevenir que los terroristas tengan libre acceso a las fransferencias
electrénicas para trasladar sus fondos y ademas para detectar este uso indebido
cuando ocurra.

Que, en sesiones de trabajo de esta Superintendencia se ha puesto de manifiesto
la necesidad y conveniencia de actualizar los parametros y lineamientos basicos
en relacion a las transferencias de fondos, nacionales e internacionales, a fin de
evitar el uso indebido de los servicios bancarios a través de dichas operaciones.

ACUERDA:

ARTICULO 1. AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones del presente
Acuerdo se aplicaran a los bancos oficiales, bancos de licencia internacional y
bancos de licencia general que realicen en el giro de sus operaciones
transferencias de fondos, en calidad de banco ordenante, intermediario o
beneficiario.

ARTICULO 2. ALCANCE. E| presente Acuerdo fija los parametros minimos de
informacion que los bancos deberan aplicar en las transferencias nacionales e
internacionales, independientemente si el ordenante y el beneficiario son la misma
persona, como parte del proceso de gestion integral de riesgo v de debida
diligencia establecidos por las regulaciones sobre la materia.

ARTICULO 3. DEFINICIONES. Para los efectos del presente Acuerdo, se
entendera por:

1. Transferencia de fondos: Es la transaccion ordenada por una persona,
sea esta natural o juridica, denominada ordenante, mediante la cual el
banco, a través de medios electronicos, pone a disposicion de otra
persona, denominada beneficiario, una cantidad determinada de dinero,
ya sea en el mismo banco u otra entidad bancaria diferente, en la misma
plaza o en plaza distinta. En consecuencia, el banco se comprometera
con su ordenante a efectuar el respectivo traspaso, que resultara en una
operacion contable interna registrada por el o los bancos involucrados. El
ordenante y el beneficiario pueden ser la misma persona.

Las transferencias de fondos comprenden cualquiera modalidad operativa
utilizada para su ejecucion, incluyendo aquellas efectuadas por medios

electronicos (Ejm. Cajeros automaticos, banca por internet, terminales de
autoservicio, entre otras).

2. Ordenante: Es el titular de la cuenta, ya sea la persona natural o juridica,
que emite la orden o instruccién al Banco de efectuar una fransferencia.

3. Beneficiario: Es el titular de la cuenta o, de no existir cuenta, la persona,

natural o juridica, identificada por el ordenante como el receptor de los
fondos que se transfieren.

4. Banco ordenante: Es la entidad bancaria que inicia la transferencia y
transfiere los fondos por orden o instruccion del ordenante.
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5. Banco beneficiario: Es la entidad bancaria que recibe la transferencia del
banco ordenante, directamente o por un banco intermediario, y suministra
los fondos al beneficiario.

6. Banco intermediario: Es la entidad bancaria que recibe y transmite una
transferencia en nombre del banco ordenante y el banco beneficiario.

7. Transferencia internacional: Es aquella transaccion en la que una de las
entidades bancarias involucradas, sea la del ordenante o la del
beneficiario, se encuentra fuera del territorio nacional.

8. Transferencia nacional: Es aquella transaccién en la que los bancos del
ordenante y del beneficiario se encuentran en territorio nacional.

9. Transferencia en lote: Es aquella transferencia integrada por una serie
de transferencias electronicas individuales que son enviadas a la misma
entidad bancaria, que puede o no estar dirigida al final a diferentes
personas.

10. Ndamero unico de referencia: Se refiere a una combinacion de letras,
numeros o simbolos, determinados por el proveedor de servicio de pago,
de conformidad con el sistema de mensajes que se utilice para la
transferencia de fondos.

ARTICULO 4: INFORMACION BASICA DEL ORDENANTE Y EL BENEFICIARIO
DE LAS TRANSFERENCIAS DE FONDOS. Todo Banco ordenante que lieve a
cabo una transferencia nacional o internacional debera asegurarse de mantener la
informacion requerida sobre el ordenante y beneficiario, la cual debera poder ser

verificada con la transferencia o mensaje relacionado a lo largo de toda la cadena
de pago.

El banco mantendra, como minimo, la siguiente informacion basica sobre el
ordenante:

1. Orden explicita del ordenante para realizar la iransferencia de
fondos y monto de la transaccion.
2. Nombre o razén social del ordenante, de forma idéntica al

registrado en la cuenta.
3 Direccién fisica del ordenante, y en su defecto, la direccion postal.

4, Namero de la cuenta bancaria o niimero Gnico de referencia de la
transaccion.

5. Fecha de ejecucion de la transferencia.

6.

Cualquiera ofra informacién que se considere necesaria para

realizar la transferencia o para la adecuada identificacion del
ordenante.

Igualmente, el banco ordenante mantendra, como minimo, la siguiente informacion
basica del beneficiario:

1. Nombre del beneficiario y nimero de cuenta

2. Nombre del banco en donde el beneficiario recibira la transferencia
de fondos.

3.  Nombre del pais de destino.

4. Cualquier otra informacién que se considere necesaria para la
adecuada identificacion del beneficiario.

PARAGRAFO 1: La informacion basica sobre el originador y beneficiario de todas
las transferencias de fondos, debera estar disponible para las autoridades
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competentes judiciales y la Unidad de Andlisis Financiero; asi como para el banco
ordenante, intermediario y beneficiario, a fin de facilitarle la identificacion y el
reporte de transacciones sospechosas o implementar cualquiera otra medida
regulada sobre la materia.

PARAGRAFO 2: En ausencia de una cuenta, el banco debera asegurarse de
incluir en todas las transferencias de fondos un nimero de referencia de la
transaccioén que permita rastrear la transaccion hasta el originador o el beneficiario
y detectar aquellas que carezcan de la informacion requerida sobre el ordenante o
beneficiario.

ARTICULO 5. TRANSFERENCIAS NACIONALES. En el caso de transferencias
nacionales, el banco ordenante deberd asegurarse de recabar la siguiente
informacion:
1. Datos del ordenante y beneficiaric, segiin lo dispuesto en el articulo 4 del
presente Acuerdo.
2. Numero de cuenta del ordenante vy el beneficiario o un Gnico nimero de
referencia de la transaccion.
3. Monto de la transferencia.

En el caso de transferencias de fondos por montos iguales o inferiores a mil

balboas (B/. 1,000.00), no serd necesario recabar la informacién sobre el
beneficiario.

Cuando la informacién que acompaiia la transferencia nacional esté a disposicién
del banco beneficiario y de las correspondientes autoridades por ofros medios, el
banco ordenante solo debe incluir el ndmero de cuenta o un unico numero de
referencia de la transaccion, siempre que este numero o identificacion permita el
rastreo de la misma hasta el ordenante ¢ el beneficiario.

El banco ordenante suministrara dicha informacién en caso que le sea solicitada
por el banco beneficiario o por las autoridades competentes.

ARTICULO 6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES. En el caso de
transferencias internacionales el banco ordenante debera asegurarse que la
misma vaya acompafiada de la siguiente informacion:

1. Datos del ordenante y beneficiario, segin lo dispuesto en el articulo 4 del
presenie Acuerdo.

2. El nGimero de cuenta del ordenante y beneficiario, cuando dicha cuenia se
use para procesar la transaccién ¢ un Unico nimero de referencia de la
transaccion;

3. Cualquiera ofra informacion que se requiera sobre el ordenante y
beneficiario.

ARTICULO 7. OBLIGACION DE PROPORCIONAR INFORMACION AL
CLIENTE. Todo Banco esta en la obligacion de proporcionar al cliente, a su
requerimiento, copia del comprobante o evidencia de la transferencia de fondos, la
cual podra ser en fisico o por medios electrénicos.

ARTICULO 8. TRANSFERENCIAS EN LOTE. Cuando se trate de varias
transferencias internacionales individuales de un Gnico ordenante, agrupadas en
un solo lote para su transmision a los beneficiarios, los bancos deberan
asegurarse de que dicho lote o archivo de procesamiento contenga la informacién

requerida sobre el ordenante y el beneficiario, que permita rastrearla
completamente dentro del pais beneficiario.
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En este caso, el banco ordenante queda eximido de recabar para cada
transaccion la informacion sobre el ordenante, siempre que las mismas incluyan el
nimero de cuenta del ordenante o un Onico numero de referencia de la
transaccion.

ARTICULO 9. REGISTRO Y CONSERVACION DE TRANSFERENCIAS DE
FONDOS. Todo Banco debera mantener registradas las transferencias de fondos,
realizadas por sus clientes, por un periodo de tiempo no inferior a cinco (5) afios,
contados a partir de la fecha en que se efectud la transaccion, utilizando para ello
los medios informaticos, de microfilmacion, microforma o similares que sean de
facil recuperacion.

Los bancos deberan asegurarse que los datos o informacién recopilados dentro
del procedimiento de debida diligencia de la transaccion se mantengan
actualizados, asi como de contar con capacidad para monitorear las transferencias
de fondos a lo largo de toda la cadena de pago, de forma que permita rastrear la
transaccion hasta el originador o el beneficiario y detectar aquellas que carezcan
de la informacion requerida sobre el ordenante o beneficiario.

En el caso de transferencias internacionales el banco intermediario debera
maniener un registro, durante un periodo minimo de 5 afos, con toda la
informacién recibida del banco ordenante o de ofro banco intermediario, cuando
existan limitaciones técnicas que impidan que la informacion requerida sobre el
ordenante o beneficiario que acompafia a dicha transferencia permanezca con una
transferencia nacional relacionada.

PARAGRAFO: El registro de las operaciones deberda mantenerse en forma
precisa y a disposicion de la Superintendencia de Bancos, los organismos
jurisdiccionales y autoridades competentes conforme a la Ley.

ARTICULO 10. En aquellos casos en los que las tarjetas de crédito o débito se
utilicen como medio de pago de una transferencia, deberan cumplir con lo
establecido en el presente Acuerdo.

ARTICULO 11. EXCEPCIONES. E| presente Acuerdo no se aplica a las siguientes
transferencias de fondos:

1. Transferencias de fondos en las que el ordenante y el beneficiario sean
Bancos.

2. Transferencias de fondos que se deriven de una transaccién comercial

llevada a cabo usando tarjetas de crédito o débito, siempre y cuando el
numero de farjeta de crédito o débito acomparie todas las fransferencias
derivadas de la transaccion.
No obstante, en caso que la tarjeta de crédito o débito sea utilizada como
medio de pago para efectuar una transferencia de fondos de persona a
persona, dicha transaccién debera cumplir con lo establecido en el presente
Acuerdo y la informacién requerida debera ser incluida en el mensaje.

3. Transferencias de fondos, que se encuentran vinculadas a una cuenta de
tramite simplificado. En tal caso, solo debera incluirse la informacién
requerida del ordenante como se indica para las transferencias nacionales.

ARTICULO 12. RESPONSABILIDADES DE LOS BANCOS VINCULADOS EN
TRANSFERENCIAS DE FONDOS. Los bancos establecidos en Ia plaza
panamefa que presten los servicios de banco ordenante, banco intermediario o
banco beneficiario deberan cumplir con los siguientes lineamientos:

1. Banco Ordenante
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a. Mantener un registro de foda la informacién recopilada sobre el
ordenante, beneficiario y la transaccién, en concordancia con las
disposiciones del Acuerdo que establece disposiciones sobre Banca
Electronica.

b. No permitir el tramite de todas aquellas transferencias de fondos que no
cumplan con los requisitos dispuestos en el presente Acuerdo.

2. Banco Intermediario

a. En las transferencias intemacionales, el banco intermediario, debera
asegurarse que toda la informacion sobre el originador y el beneficiario
que acompaia la transferencia se conserve con esta a través de la
cadena de pago y de mantener un registro durante al menos cinco afios,
con toda la informacion recibida del banco ordenante o de otro banco
intermediario;

b. Tomar las medidas razonables para identificar las transferencias
internacionales que carecen de la informacién requerida sobre el
ordenante y beneficiario;

c. Contar con politicas y procedimientos eficaces basados en el riesgo
para determinar: i) cuando ejecutar, rechazar o suspender una
transferencia que carezca de la informacion requerida sobre el
ordenante y beneficiario y ii) la accién de seguimiento apropiada.

3. Banco Beneficiario

a. Tomar medidas razonables para identificar las transferencias
internacionales que carecen de la informacion requerida sobre el
originador o beneficiario.

b. Contar con politicas y procedimientos eficaces basados en el riesgo
para determinar cuando ejecutar, rechazar o suspender una
transferencia que carezca de la informacién requerida sobre el
ordenante y beneficiario

ARTICULO 13. USO INDEBIDO DE LAS TRANSFERENCIAS DE FONDOS. EL
banco que ejecute (reciba o envie) transferencia nacional o internacional, debera
asegurarse de aplicar adecuadamente la politica “Conozca a su Cliente”, los
procedimientos de debida diligencia y demas disposiciones establecidas en el
Acuerdo sobre prevencién del uso indebido de los servicios bancarios y fiduciarios.

Igualmente, el banco para prevenir el uso indebido de transferencias de fondos a
través de los canales de banca electronica, debera asegurar la existencia y
funcionamiento de procedimientos y medidas eficaces de seguridad para la
identificacion y seguimiento de transacciones sospechosas.

El banco al realizar o ser receptor de transferencias de fondos, debera examinar
con especial atencion a aquellas operaciones contempladas en la presente
disposicion y en el Acuerdo que establece un catalogo de sefales de alerta para la
deteccion de operaciones sospechosas relacionadas con el BC/FT, a fin de
detectar y prevenir que puedan ser utilizadas para el blanqueo de capitales,
financiamiento del terrorismo v financiamiento de la proliferacion de armas de
destruccion masiva, sin perjuicio que dentro de sus politicas establezcan los

mecanismos de prevencion de transferencias de fondos vinculados con los
mismos.

ARTICULO 14. MEDIDAS COERCITIVAS. Los bancos no deberan llevar a cabo

aquellas transferencias de fondos que no cumplan con los requisitos de
informacién establecidos en el presente Acuerdo.
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lgualmente, los bancos en el contexto del procesamiento de las transferencias de
fondos, deberan tomar las medidas que impidan la realizacion de transferencias
llevadas con entidades que carezcan de la presencia fisica a que hace referencia
el Acuerdo sobre prevencion del uso indebido de los servicios bancarios y
fiduciarios o con las personas y entidades designadas en la lista emitida por el
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, de conformidad con lo establecido
en las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, nimeros
S/RES/M267, SIRES/1988, S/IRES/1373, S/RES/1718, S/IRES/1737, S/IRES/1540
y todas las sucesoras, u ofras resoluciones que se emitan sobre esta materia.

ARTICULO 15. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO. El incumplimiento de las
disposiciones contenidas en el presente Acuerdo seré sancionado con arreglo a lo
dispuesto en el Titulo IV de la Ley Bancaria.

ARTICULO 16. DEROGATORIA. El presente Acuerdo derogara en todas sus
paries el Acuerdo No. 2-2005.

ARTICULO 17. VIGENCIA. El presente Acuerdo comenzara a regir a partir del 5
de mayo de 2017.

Dado en la ciudad de Panama, a los dieciocho (18) dias del mes de abril de dos
mil diecisiete (2017).

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

EL PRESIDENTE, EL SECRETARIO AD-HOC,

T P ——

L. J. Montague Belanger

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

SECRETARI; ENERID
v/ /?

7~ Gusta¥d Adolfo Villa, }
Secretario General

Es fiel copia de su original
19 de abril de 2017
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