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MENSAJES DEL DIRECTOR EJECUTIVO

El 2020 ha sido un afio dificil para todos, el pais y el mundo han tenido
que lidiar con un virus mortal, que, ademas de su secuela de muerte
ha impactado de forma negativa en la economia de las mayorias de
los paises del mundo, afectando los ingresos de millones de
trabajadores.

Y el sector cooperativo no escapa a esta situacion, pero su caracter
solidario le ha permitido, como en crisis anteriores, hacerle frente a la
situacion y salvaguardar los recursos de asociados.

La actual crisis también ha permitido que el cooperativismo se
muestre, una vez mas, como una alternativa viable para generar
nuevos empleos. Cabe sefialar que en el altimo afio se han creado més
de 20 cooperativas, y otros 89 grupos han mostrado interés de
organizarse en cooperativas.

Todo esto pone de manifiesto que al sector cooperativo le
correspondera jugar un papel clave en la recuperacion econdémica del
pais.

En el IPACOOP estamos trabajando hombro a hombro con las
cooperativas, brindandole las herramientas legales para que puedan
adaptarse a esta nueva situacion, que demanda, no solo implementar
la tecnologia, sino trabajar de forma coordinada.

El IPACOOP también ha estado brindando apoyo financiero y
proporcionando insumos agricolas, a traves de proyectos como las
Granjas Familiares Auto sostenibles, que buscan incrementar la
produccion para garantizar el abastecimiento de alimento y mejorar
los ingresos de los pequefios productores cooperativistas.

Estamos convencidos que superaremos esta crisis, como los
cooperativistas lo hemos hechos en situaciones

anteriores: trabajando en equipo, con un mismo objetivo y con la
confianza en Dios, que juntos podemos.
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Vision

Ser una institucion moderna y dindmica, que eduque, promueva y fiscalice
eficientemente a las cooperativas.

Mision

Aplicar métodos modernos de asistencia técnica, supervision, divulgaciéon y
educacion, con el fin de impulsar las cooperativas como alternativa
socioecondmica, democratica, solidaria y auto sostenible.

Cooperacion
Solidaridad
Productividad
Excelencia
Trabajo en equipo
Profesionalismo
Compromiso

Valores

Responsabilidad
Comunicacion
Servicio al Cliente
Honestidad
Transparencia
Respeto

Humildad
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Estructura Administrativa

Nacional y Provincial
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Directora Provincial de Veraguas
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Magtr. Adolfo C. Quintero

Lcdo.

Edgardo Reyes

Lcdo. Rigoberto Garcia V

Lcdo.
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Lcdo.

Sahjid Gordon
Elizabeth Bernal
Pablo Sosa
Manuel Luna
Librada Small
Raul Sarmiento
José Rojas
Eduardo Dixon
Maria E. Quintero
Ruby de Balma
Jaime Tochez
Hilgan Alvarado
Nelly Gibbons
José Bandini
Rafael Cuesta
Ana Alfonso
Damara Cardenas
lleana Ceballos
Hernan Castillo

Lcda. Janett Stanziola

Lcda.

Enilsa Carpintero



Miembros de la Junta Directiva
al 31 de diciembre de 2020

Representantes del Sector Gubernamental

S.E. Héctor Alexander
Ministro de Economia y Finanzas
Presidente de la Junta Directiva

S.E. Augusto Valderrama
Ministro de Desarrollo Agropecuario

S. E. Ramén E. Martinez De La Guardia
Ministro de Comercio e Industrias

Magtr. Adolfo C. Quintero C.
Director Ejecutivo del IPACOOP
Secretario de la Junta Directiva

Representantes del Sector Cooperativo

Federacion de Cooperativas de Transporte, R.L. (FECOTRANS, R.L.)
LUIS ORTEGA
(Principal)

Federacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito de Panama, R.L. (FEDPA, R.L.)
ALEX L. VARGAS
(Principal)

Federacion Nacional de Cooperativas Salineras de Panam4, R.L. (FENCOSPA, RL.)
MELVIN H. ESPINO Q.E.P.D
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OFICINA DE ASESORIA LEGAL

La Oficina de Asesoria Legal, tiene como misidn asesorar a la Direccion Ejecutiva, Junta
Directiva, y a las unidades técnicas y administrativas, en todos los aspectos legales para la
gestion institucional.

Esta oficina, es la encargada de atender las consultas, quejas e impugnaciones de las
Organizaciones Cooperativas.



Actividades realizadas durante el afio 2020, en la Oficina de Asesoria Legal

Resoluciones Cantidad Sector Logro
1. Apoyo Econdmico 111 Cooperativo | Promover el sector
Cooperativo
2. Cambio de 4 Cooperativo | Impulsar la administracion
Interventores e de la cooperativa
intervenciones y cese intervenida.
de las intervenciones
3. Recurso de 18 Recursos Permitir el debido proceso y
Reconsideracion Humanos la via gubernativa.
4. Recurso de 4 Cooperativo | Permitir el debido proceso y
Apelacion la via gubernativa.
5. Resolucion solicitada 7 Cooperativo | Varias cooperativas
por la Direccion
Ejecutiva
6.  Resolucion 2 Institucion | Administracion y Finanzas
7. Resolucién 2 Institucion | Comision liquidadora
8.  Resolucion 3 Institucion | Libres
Contratos Cantidad Sector Logro
9.  Arrendamientos 9 Institucion a nivel | Tener mejor espacio
nacional de trabajo
10. Contrato de 2 Institucional Fotocopiadoras vy

mantenimiento

aires acondicionados




Consultas Cantidad Sector Logro

11. Consultas dirigidas 215 Institucion a nivel | Aclarar, solventar,
al Director nacional fortalecer sus
Ejecutivo de las consultas
cooperativas a

nivel nacional, asi
como también de
los asociados Yy

terceros.

Consultas dirigidas Cantidad Sector Logro
Asesoria Legal

12. Notas de Asesoria 326 Institucion a nivel | Fortalecimiento de la
Legal, para nacional Institucion.
responder
consultas

Como se observa, la Oficina Legal este 2020, tramité ciento once (111) Resoluciones
dirigidas al sector cooperativo, en busca de fomentar y apoyar a todas las cooperativas que
lo necesiten, para fortalecer su organizacion (capacitacion de sus asociados); de igual forma,
se foment6 a organizaciones sin fines de lucro que se dedican a brindar apoyo social. El
apoyo econdémico otorgado por el IPACOOP, es en funcion del fomento y capacitacion para
el sector cooperativo.

En cuanto a los cambios de interventores e intervenciones, se confeccionaron cuatro (4)
Resoluciones.

De acuerdo con los registros, los funcionarios que en primera instancia presentaron Recursos
de Reconsideracion acerca de desacuerdos internos en su destitucion, utilizaron su derecho a
presentar recurso de reconsideracion en contra de las Resoluciones de personal que fueron
contrarias a sus pretensiones, siendo asi dieciocho (18) Recursos de Reconsideracion.

Ademas, se tramitaron cuatro (4) Resolucién de Recurso de Apelacion para servidor publico.

También tenemos cuatro (4) Resoluciones solicitadas en su momento por la Direccion
Ejecutiva, para cooperativas especificas que lo requerian.

A la vez también fueron solicitados dos (2) nimeros de Resoluciones por la Direccion de
Administracion y Finanzas.

También se emitieron dos (2) resoluciones requeridas para comisiones liquidadoras.

A su vez, se realizaron doce (12) Edictos.




CONTRATOS

Con la finalidad de darle seguimiento a la gestion institucional, se tramitaron nueve (9)
Contratos de Arrendamientos para las oficinas provinciales del IPACOOP, a través de la
Direccién de Administracion.

De igual forma, se tramité un (1) Contrato de Servicios de Mantenimiento de los aires
acondicionados, y un (1) Contrato de Mantenimiento de Fotocopiadoras.

CONSULTAS DE ASESORIA LEGAL
Asi como también, doscientas quince (215) Consultas dirigidas al Director Ejecutivo de las

cooperativas a nivel nacional, asi como también de los asociados y terceros para aclarar,
solventar, fortalecer sus consultas.

CONSULTAS DIRIGIDAS ASESORIA LEGAL

Trescientas veintiséis (326) Notas de Asesoria Legal, para responder consultas para el
fortalecimiento de la Institucion.
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OFICINA DE COOPERACION TECNICA INTERNACIONAL

Banco de Desarrollo

Agropecuano

Los integrantes de la Comision Asesora Agropecuaria del Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativo (IPACOOP), integrada por los ingenieros Roberto Jiménez, Edwin Navarro y el
Director de Planificacion Licdo. José Rojas, sostuvieron una reunion con el Gerente General
del Banco de Desarrollo Agropecuario (BDA), Ing. Cecilio Ricord y su equipo de trabajo.

La reunion tenia como objetivo coordinar acciones para fortalecer a las cooperativas
agropecuarias del pais, por lo que se evalta la firma de un convenio que les permita tener
acceso a préstamos con intereses blandos.

El Director Ejecutivo del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP), Adolfo
C. Quintero C., califict de positiva la reunion que sostuvo con la Mision del Fondo Monetario
Internacional (FMI) y agregd que los miembros de esta organizacion financiera internacional
“observaron que los cambios que estamos realizando estan dirigidos a mejorar el movimiento
cooperativo”. Quintero expreso que las cooperativas constituyen una alternativa para generar
empleos y mejorar la situacion econdmica de los panamefios. Por su parte, el jefe de la Mision
del FMI, Alejandro Santos, indicd que se encuentran en Panama llevando a cabo una mision
de consulta, que es un ejercicio anual que efecttan en los 189 paises miembros del FMI.



Ademas, el experto del FMI destacé que el balance de la reunion con los directivos del
IPACOOP fue positivo y afiadio que el sector cooperativo también es un reflejo de lo ocurre
en el pais, por lo que cuando la situacion econdmica mejora, mejora el desempefio de las
cooperativas.

Con el objetivo de formalizar un convenio para impulsar la produccion de las cooperativas
agropecuarias y de pescas, con la apertura de un nuevo e importante mercado, el Director
Ejecutivo del Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP), Adolfo C. Quintero
C., sostuvo una primera reunion de acercamiento con ejecutivos de la empresa Minera
Panama. “Estamos trabajando para continuar transformando al sector cooperativo del pais, y
con este tipo de convenio se busca que la empresa Minera Panama apoye al productor
nacional”, indic6 Quintero. Por su parte, Jorge Carney, Gerente de Relaciones de Gobierno
de Minera Panama, manifestd que la empresa esta dispuesta a brindar apoyo econémico y
organizativo a las cooperativas, para que no sélo puedan vender sus productos a la empresa
minera, sino en el resto del pais.



El Director Ejecutivo del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP), Adolfo
C. Quintero C., sostuvo una primera reunion de acercamiento con Christian Schneider,
especialista de la Division de Conectividad, Mercados y Finanzas del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), con el fin de lograr un financiamiento flexible y con un periodo de
gracia para las cooperativas que estan siendo mayormente afectadas en sus operaciones por
la pandemia del coronavirus 0 COVID-19. En el marco de la reunion Quintero destaco, via
teleconferencia, que bajo la actual situacion las cooperativas requieren de capital de trabajo
para darle respuestas a sus asociados y hacerles frente a sus compromisos. Por su parte,
Schneider dijo que las cooperativas podrian ser incluidas en el programa que maneja el BID
para las pequefias y medianas empresas y destaco que el movimiento cooperativo panamefio
es fuerte, contrario a lo que ocurre en otros paises.

El Director Ejecutivo del Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP), Adolfo
C. Quintero C. y el Director General del Instituto Nacional de Formacién Profesional y
Capacitacién para el Desarrollo Humano (INADEH), Moisés Véliz, firmaron un Convenio
Marco de Cooperacion y Asistencia Técnica. El convenio facilitara las relaciones entre ambas
entidades con el fin de potenciar aquellos programas dirigidos a jovenes y adultos a nivel
nacional; asi como a los funcionarios del IPACOOP para el desarrollo del talento humano y
la formacién profesional.
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El Director del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP), Adolfo C. Quintero
C. y el Rector de la Universidad de Panama (UP), Eduardo Flores Castro, firmaron un
Acuerdo de Colaboracion, a través del cual la primera casa de estudios del pais ofrecera a
funcionarios del IPACOOP, una Maestria en Auditoria Financiera.

Este acuerdo especifico forma parte del Convenio Marco de Cooperacion que mantienen
ambas entidades y que tiene como objetivo general elaborar proyectos, asesoramiento en
areas especificas en donde exista afinidad de interés en el desarrollo socioeconémico e
intelectual de la Republica de Panama y de ambas instituciones. Ademas, el objetivo de este
convenio es dinamizar la ensefianza del cooperativismo a través del profesionalismo y la
capacitacion del personal del IPACOOP, en colaboracion con la UP y de acuerdo con la Ley
12 del 5 de octubre de 1990, que establece la ensefianza del cooperativismo en los centros
educativos del pais.



Programa de Cooperacion Técnica IPACOOP — MICI, miembros de la Comision
Agropecuaria del Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP) se reunieron con
el Ministro de Comercio e Industrias (MICI), Ramén Martinez, a fin de buscar alternativas
que faciliten la exportacidn de la Cooperativa de Servicios Multiples EI Progreso, R. L. de
Los Santos que exportara 75 contenedores de melon dorado a Inglaterra en enero del proximo
afio 2021.

Programa de Cooperacion Técnica IPACOP — MIDA, la Comision Agropecuaria del
IPACOOP también se reunié con el Viceministro de Desarrollo Agropecuario, Carlos
Rognoni, con el fin de coordinar esfuerzos en beneficio de las cooperativas de produccion y
pasar revista sobre el apoyo que las cooperativas han brindado al Plan Panama solidario.



La Gobernadora de la Provincia de Panaméa, Judy Meana y Adolfo Quintero, Director
Ejecutivo del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP) suscribieron un
Convenio Marco de Cooperacion, cuyo objetivo busca fomentar la creacion de nuevas
cooperativas en la Provincia, al igual que el intercambio de asistencia educativa, técnica,
capacitacién y financiamiento, con miras a mejorar la calidad y alcance de los programas y/o
proyectos que impulsan ambas entidades, entre otros temas. EI convenio en mencién también
incluye el intercambio de especialistas o técnicos segun corresponda a la naturaleza y alcance
de cada programa y/o proyecto mutuamente convenidos.
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En el marco del Programa Panama Solidario, se gestiona el Memorando de Entendimiento
entre El Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo - IPACOOP y La Universidad
Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia - UMECIT. EI mismo tiene como
objetivo el desarrollo de los Diplomados en “Entornos Pedagogicos Virtuales y Uso de
Herramientas Digitales en el Proceso Ensefianza — Aprendizaje”, y en “Proyectos
Agroindustriales”, y participaron treinta (30) funcionarios del IPACOOP vy treinta (30)
afiliados de las distintas cooperativas del Pais.
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OFICINA DE PLANIFICACION

La Oficina de Planificacion cumpliendo con su objetivo de elaborar y evaluar los planes y
programas institucionales, de acuerdo con las politicas y estrategias gubernamentales, ha
contribuido al fortalecimiento, crecimiento, desarrollo y bienestar socioeconémico de las
empresas cooperativas a través de sus técnicos en Planificacion, Estadisticas y Proyectos,
centrando su trabajo en el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley Cooperativa,
durante el periodo 2019/2020.

En cuanto al cumplimiento de sus funciones, dirigidas a disefiar las politicas y estrategias del
Sector cooperativo y del Instituto, adecuandolas a los cambios que exigen los factores
econdmicos internos y externos, desarrolla:

e Plan Estratégico Institucional (PEII - 2020-2024) que consta de 4 objetivos estratégicos.

o Impulsar, desarrollar y ejecutar un Marco legal integral que conlleve a una politica
econdmica y social del sector cooperativo.

o Fortalecer la Institucionalidad del IPACOOP; que el sector cooperativo y la
poblacion en general conozcan la Mision y Vision de la Institucion, su dedicacion
e impacto en beneficio socioeconomico del pais.

o Promover sistematicamente el desarrollo de una cultura de cooperacion integral
de las cooperativas, como un factor socioeconémico del pais.

o Planificar, fomentar, controlar y fiscalizar el desarrollo de las Cooperativas en los
sectores con pobreza multidimensional, a fin de solucionar el problema de las
familias.

e Se crea la Comision Agropecuaria Cooperativa como ente Asesor de la Direccion
Ejecutiva, para impulsar la capacidad productiva y exportable del Sector Cooperativo
Agropecuario.

e Se analizan los estudios de viabilidad como requisitos que se exige en los grupos de
formacion para optar por la Personeria Juridica.

UNIDAD DE PROYECTOS
Se evalud y aprobé por actividad econdmica, tipo de Cooperativa y provincia, veintitrés (23)

estudios presentados por igual nimero de cooperativas, que buscaban obtener su Personeria
Juridica, para desarrollar actividades tanto econémicas como sociales.

Se determina el monto total de la inversion inicial y total de los ingresos brutos esperados de
las Cooperativas para los proximos tres (3) afios, tal como se aprecia en el siguiente cuadro:



Cuadro No. 1

Estudios Evaluados y Aprobados por actividad econémica

Resumen de los componentes relevantes por Tipo de Cooperativa

Monto total de la Inversion Inicial y Total de los Ingresos Brutos

esperados de las Cooperativas para los proximos tres (3) afios.

al 26 de noviembre de 2020

Monto

Inversion

Ingresos

Totales

No. | Cooperativa Tipo Inicial (B/.) % | (3 afios) % Provincia

1 Colaboradores de Mi Bus, R.L. Ahorro crédito | 15,000.0 76,241.0 Panama

2 COOPIELECT Ahorro crédito | 5,930.0 31,573.6 Chiriqui

3 COOPEDE (Emprendedores) Ahorro crédito | 162,080.0 630,890.5 Panama

4 8 de julio, R.L. Ahorro y crédito | 26,260.0 78,210.0 Panama
Sub-Total de Cooperativas de Produccion 209,270.0 10% |816,915.1 3%

1 gzl"&zrf“"a de Pesca Diamante | o, 3,610.5 330,853.3 Chiriqui
Sub-Total de Cooperativas de Pesca 3,610.5 0% 330,853.3 1%

1 |Conan,R. L. Produccién 3,930.5 77,898.0 Chiriqui

Comarca

2 Chi Mutu Dobo, R. L. Produccion 1,250.0 19,986.9 Comarca

3 (PJ:‘oe(I:::C;(oJ:)e:erdlfolz/,lis.IL.de Cahal b oduccion 5,333.4 39,205.0 ;‘;Z o

4 La Ceiba, R. L. Produccion 29,838.0 1,594,235.0 6% Colon

5 COOPROISTMO Produccion 1,006,571.2 14,983,939.0 |58% |Panama

6 AGROGANADERA Produccion 53,601.0 976,192.0 4% Chiriqui




Sub-Total de Cooperativas de Produccion 1,100,524.2 | 53% | 17,691,455.9
Servicios
1 | COOSINDES, R.L. Integrales - 5,400.0 1,102,758.2
Ahorro y Crédito
Sub-Total de Clt:\tt):ge:aa;:\,l:s de Servicios 5.400.0 0.3% | 1.102,758.2 4%
1 |Rinconefios Unidos, R.L.. f:;}g;;lc:; 2,280.0 28,525.0 Herrera
Asociacion de Jévenes Servicios ,
2 e 10,000.0 390,858.0 Panama
Emprendedores, R.L. multiples
3 | Artesanias y Textiles rsnel;}’t'i‘glfs 16,609.0| 1% 131,466.0| 1% |Colon
4 |Café Hornito, R. L. rsnel;}’t'i‘glfs 680,000.0| 32% | 1,741,575.0| 7% |Chiriqui
5 Paralla'Producuon Alternativa Se’rw'uos 15.588.0 511.136.0| 2% |Panamd
Ecoldgica R.L. multiples
6 |La Cuchilla, R.L. Sr:weur\liclizloess 8,564.0 70,068.0 Herrera
7 | Werara Imbizu, R.L. Servicios 1,524.0 37,595.0 Panama
multiples Norte
8 | COOSEMUPPA fnel;}’t'i‘;f; 10,000.0 392,563.0| 2% |Panamd
9 Erlt-)ductores Unidos La Tijera, rSneL;\lilicF;Ic;ss 5.850.0 73.743.6 Herrera
10 | Transporte Acudtico y Pesca R.L. Se’rw'uos 14,277.5| 1% 2,602,375.0| 10% Panama
multiples Norte
Sub-Total de Cooperativas de Servicios Multiples | 764,692.5 | 37% | 5,979,904.6 | 23%
1 | Del Distrito de Penonomé, R. L. | Transporte 9,300.0 | 0.4% 61,980.0| 0.2% | Coclé

TOTALES

2,092,797.2 100%

25,983,867.1 100%




De un total de veintitrés (23) Cooperativas en formacion analizadas y aprobadas por la
Oficina de Planificacion en el periodo fiscal 2020, las Cooperativas de Produccion invirtieron
un total de UN MILLON CIEN MIL QUINIENTOS VEINTICUATRO BALBOAS
(B/.1,100,524.00) y se estima un ingreso bruto total para los proximos tres (3) afios de B/.
17.7 Millones de Balboas, seguido de las Cooperativas de Servicios Multiples, en donde
invirtieron B/.764,693.00, estimando ingresos por el orden de los B/.5.97 Millones de
Balboas.

En resumen, las 23 Cooperativas creadas y que poseen sus Personerias Juridicas, invirtieron
un gran total de B/. 2.1 Millones de Balboas, con la esperanza de generar en los proximos
tres (3) afos la suma de B/. 25.98 Millones de Balboas para beneficio de sus asociados en
todo el pais.

Las Provincias que mas se han beneficiado en la creacién de las cooperativas son Panama,
Chiriqui y Colon, en donde ellas en su conjunto invertiran la suma de B/. 2.0 Millones de
Balboas, estimando futuros ingresos para los proximos tres (3) afios por B/. 21.95 Millones
de Balboas representando el 84% del total.

UNIDAD DE ESTADISTICA

En este periodo, la Oficina de Estadistica busca optimizar todo lo referente al manejo de
datos estadisticos, por lo que, con el apoyo de la Contraloria General de la Republica, se
encuentra trabajando en la conformacion de la Unidad de Estadistica, de acuerdo con lo
estipulado en la Ley 10 del 22 de enero de 2009 “Que moderniza el Sistema Estadistico
Nacional y crea el Instituto Nacional de Estadistica y Censo”.

Se elabora estadistica completa del movimiento cooperativo nacional, para mantener activo
el intercambio de informacion y experiencias entre todas las cooperativas, proporcionando a
entidades nacionales e internacionales competentes, informacién relacionada con el
movimiento cooperativo.



Cuadro No. 2: Informacion Financiera

DIRECCION DE PLANIFICACION
INFORMACION FINANCIERA DE LAS COOPERATIVAS POR TIPO (Al Ill TRIMESTRE 2020)

TIPO DE COOPERATIVA ACTIVO PATRIMONIO APORTACION

TOTAL .......... B/.2.382.890.647,31 B/.660.605.240,90 B/.389.918.559,56
AHORRO Y CREDITO 749.778.897,53 227.774.483,98 136.777.438,26
CONSUMO 530.913,04 232.823,10 34.269,64
JUVENIL ESCOLAR 324.239,44 335.035,95 18.890,64
MERCADEO 964.416,76 489.211,75 193.564,40
PESCA 357.150,00 270.976,00 12.127,00
PRODUCCION 9.842.693,95 6.111.828,14 1.237.436,15
SALUD 833.066,00 308.149,00 29.750,00
SERVICIOS 62.666,85 53.602,70 21.013,66

SERVICIOS MULTIPLES

1.598.918.678,02

409.230.635,01

245.649.172,85

TRABAJO 1.987.150,18 1.353.920,50 677.222,27
TRANSPORTE 16.431.447,44 11.775.469,84 3.969.489,80
TURISMO 92.948,57 79.289,93 83.719,58
VIVIENDA 2.766.379,53 2.589.815,00 1.214.465,31

Fuente: Informacién suministrada de los estados financieros de las cooperativas al Cierre del
Segundo Trimestre 2020




Cuadro No. 3: Nimero de asociados por provincias

ASOCIADOS POR PROVINCIAS- COMARCAS (PRELIMINAR AL Il TRIMESTRE 2020)

PROVINCIAS- COMARCAS HOMBRES MUIJERES TOTAL
TOTAL.......... 99.610 112.439 212.049

BOCAS DEL TORO 3444 2083 5527
COCLE 4.399 4.682 9081
COLON 3499 2764 6263
CHIRIQUI 21.139 23.262 44401
DARIEN 131 24 155
EMBERA WOUNANN - - 0
KUNA YALA - - 0
HERRERA 6.550 7.002 13552
LOS SANTOS 12003 10592 22595
NGABE BUGLE 887 645 1532
PANAMA 32833 42595 75428
PANAMA NORTE 464 207 671
VERAGUAS 14.261 18.583 32844

De acuerdo con el establecimiento de cooperativas existentes, se vienen beneficiando un total de 212,049
asociados, entre éstos, 96,600 hombres y 112,439 mujeres.

COMISION AGROPECUARIA COOPERATIVISTA/GESTION Y ACCIONES
REALIZADAS.

El Director Ejecutivo del IPACOOP, con miras a fortalecer este sector, se ha propuesto el
mejoramiento de las cooperativas agropecuarias, elevando la produccion con mayor
eficiencia, y con nuevas tecnologias, con la finalidad de suplir el mercado local y con
productos de excelente calidad para la exportacién, por lo que se hizo necesario designar una
COMISION AGROPECUARIA COOPERATIVA, para impulsar el desarrollo de éste.



Esta comision esta integrada por un equipo técnico de ingenieros agronomos, economistas y
administradores de empresa, cuyo objetivo se enmarca en analizar, asesorar y dar

seguimiento a los aspectos técnicos con miras a resolver los problemas que afectan el
desarrollo de los programas de produccion, fortalecer al personal técnico, a fin de optimizar
las capacidades institucionales y poder ofrecer al sector cooperativo agropecuario un servicio
con calidad y eficiencia en todas las esferas de atencion.

Las acciones realizadas se detallan a continuacion:

Programa de Granjas Familiares Sostenibles: el mismo se enfoca en implementar y
multiplicar el modelo de granjas familiares en las provincias que cuentan con
cooperativas, ubicadas en zonas identificadas como areas de pobreza y pobreza extrema,
contribuyendo con uno de los objetivos nacionales del sector primario, como lo es
combatir la pobreza y obtener un mejor aprovechamiento de los recursos naturales de
forma sustentable; ademas, se busca fortalecer las capacidades individuales y sociales de
la poblacion rural para generar nuevas oportunidades de empleos e ingresos en el area
rural, que le permitan superar los problemas relacionados con aspectos productivos u
organizativos. Asi mismo, propiciar las condiciones necesarias para el desarrollo de la
agricultura comercial bajo condiciones de sostenibilidad ambiental y mejorar el problema
de la falta de seguridad alimentaria - nutricional de la poblacion que vive en estos
escenarios.

En esta primera fase se beneficiaron 62 cooperativas, con un total de 1,153 beneficiarios,
impactando positivamente a 4,615 personas, con un monto total de apoyo de
B/.152,148.76, desglosados en asistencia técnica, capacitaciones, insumos agropecuarios,
maquinarias y equipos agroindustriales.

Convenios de Cooperacion Interinstitucional: Se gestionan con el Instituto de
Mercadeo Agropecuario, Banco de Desarrollo Agropecuario, Ministerio de Desarrollo
Agropecuario, con miras a realizar acciones de forma conjunta que beneficien a las partes
y por ende a 150 cooperativas con apoyo al sector agropecuario; de igual manera, se esta
desarrollando un trabajo con el Ministerio de Comercio e Industria, a través de la Oficina
de Registro de la Propiedad Industrial, para que las cooperativas fomenten el adecuado
uso de las herramientas de propiedad industrial, por medio del registro de indicaciones
geogréficas, denominaciones de origen y marcas colectivas y de certificacion.

Apoyo a la agroexportacion: Gestiones conjuntas que permitiran a la cooperativa El
Progreso, R.L, exportar 75 contenedores de melon dorado a Inglaterra en enero del
proximo afio, cuyo periodo de siembra inicia el 15 de noviembre; de igual manera, se esta
fomentando y reestructurando la reactivacion de la Union de Cooperativistas Panamefios
Agropecuarios para la Exportacion (UCAPE) R.L, para que incursione nuevamente en
esta actividad.



e Alianzas estratégicas: Se gestionan sesiones de trabajo con 11 cooperativas
agropecuarias y la Cooperativa Juan XXIII, R.L con miras a establecer una union (pull)
de compras, para la importacion de insumos agropecuarios a través de ésta, de forma tal
que se minimicen los costos de produccion.

Dentro del Programa Plan Panama Solidario, se logré la compra de cebolla, maiz, yuca,
fiame y otros rubros a 10 cooperativas de las provincias de Darién, Coclé, Los Santos y
Chiriqui.

Se inicia el proceso de creacion de la Unién de Cooperativas Agropecuarias de Panama, que
aglutinara a cooperativas de las provincias de Bocas del Toro, Chiriqui, Veraguas, Los Santos
y Herrera, con la finalidad de promover y gestionar la comercializacion de la produccién de
los asociados, obteniendo y atendiendo la demanda de los mercados nacionales como
internacionales, que aseguren las mejores condiciones socioeconOmicas e impulsar la
asistencia técnica y la asesoria entre cooperativas, con tecnologias apropiadas o de punta, con
miras a incrementar el desarrollo del sector.

e Capacitacion: Se gestiona con la UMECIT diplomado en Proyectos agroindustriales,
con la participacion de técnicos y productores de cooperativas agropecuarias del pais. Asi
mismo a través de la Agencia de Cooperacién Internacional de Japon (JICA), se inicia la
convocatoria del curso Agronegocios y Agroturismo en el marco del Programa de jévenes
lideres y el curso “Metodologia de Extension de la Agricultura de Conservacion
Sostenible para Latinoamérica”.

Miembros de la Comisién Agropecuaria en sesion de trabajo Coordinacion Interinstitucional con MICI, para la
con la oficina de Registro de la Propiedad Industrial, del MIClI, Agroexportacion y apoyo a la Comercializacién.
sobre herramientas de propiedad Industrial.



Miembros de la Comisién Agropecuaria, levantando informacion para el establecimiento
de granjas familiares sostenibles, en el area comarcal de la provincia de Chiriqui.

Reuniones de coordinacion con la cooperativa Juan XXIII, R.L y la Comisidn Agropecuaria,
con miras a establecer unién (pull) de compras de insumos que abaraten costos de produccion al sector.
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Direccion de Auditoria de Cooperativas

La Direccion de Auditoria de Cooperativas del Instituto Panamefio Autdbnomo Cooperativo
cuenta con dos (2) departamentos a saber:

Departamento de Auditoria de Cooperativas, que se encarga de ejecutar las auditorias
financieras/especiales para cumplir con una de las finalidades establecidas en la Ley 24 de
21 de julio de 1980; y el,

Departamento de Investigaciones Especiales, que se encarga de ejecutar las supervisiones
con enfoque basado en riesgo, para cumplir con la reglamentacion de la Ley 23 de 27 de abril
de 2015, a traveés de la cual el IPACOOP funge como Organismo de Supervision.

En este sentido, queremos indicar que los objetivos primordiales de estos departamentos son:
emitir una opinién independiente de los Estados Financieros de las Cooperativas y supervisar
el cumplimiento de la Ley 23 de 27 de abril de 2015 y las reglamentaciones emitidas por el
IPACOOP, con un enfoque basado en riesgo, lo que conlleva la prevencion del Delito de
Blanqueo de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva en las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas de Servicios
Multiples o Integrales que desarrollen la actividad de ahorro y crédito y cualquier otra
Organizacién Cooperativa que realice la actividad de intermediacion financiera.

Auditorias Realizadas

Para el periodo de noviembre 2019 a noviembre de 2020 se han realizado un total de 42
auditorias, de las cuales 20 son auditorias financieras, 14 son auditorias especiales y 8
seguimientos.

Direccidn de Auditoria de Cooperativas

Seguimiento  ININEGEGN S
Auditoria Especial [N 14
Auditoria Financiera [N 20

0 5 10 15 20 25

Auditorias realizadas de noviembre 2019 a noviembre 2020



Sustentacion de Auditorias
Esta Direccion tiene como norma, sustentar tanto las auditorias como las supervisiones con
enfoque basado en riesgo ante los miembros de los 6rganos de gobierno, diferentes comités
y personal ejecutivo de las cooperativas.

Sustentacion de Auditoria Financiera

Capacitaciones a las Cooperativas:

Parte del programa de prevencion en las organizaciones cooperativas que realizan la
actividad de intermediacidn financiera es la capacitacion. EI IPACOOP ha participado como
facilitador en las capacitaciones a los sujetos obligados del sector cooperativo, con temas
relacionados a la Ley 23 de 27 de abril de 2015 y las reglamentaciones emitidas por la
Institucion, reforzando las responsabilidades que emanan del cumplimiento de la citada Ley.
De igual forma, en conjunto con la Unidad de Analisis Financiero se ha capacitado a nuestros
sujetos obligados sobre Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS), Revision de la Lista
ONU, actualizacion de la Evaluacién Nacional de Riesgo, en su Capitulo V sobre el
Financiamiento del Terrorismo. Debido a la pandemia, se realizaron cambios significativos
en nuestros procesos de capacitacion, incursionando en la utilizacién de plataformas
virtuales, lo cual nos permitio realizar la celebracion del mes de la Prevencion de Blanqueo
de Capitales, con los siguientes temas: Las Cooperativas y la Aplicacion de Buenas Practicas
de Prevencion en tiempos de COVID-19, Disefios para la Junta de Vigilancia Frente a la Ley
23, ¢Qué esperar de los Auditores Internos en materia de Prevencion?, Gestionando los
Riesgos de BC/FT/PADM, Disefios de Politicas y Procedimientos de PBC/FT/PADM,
Procesos del Area de Cumplimiento, Aplicacion Efectiva de Conocer a tu Cliente en épocas
de COVID-19.

Para cumplir con este pilar se han realizado 28 capacitaciones, beneficiando a 800 personas
entre personal operativo y directivos de las cooperativas.



Celebracion del mes de la Prevencion de Blanqueo de Capitales — octubre 2020

Capacitacion del Personal:

El personal de la Direccion de Auditoria de Cooperativas participd en entrenamientos
especializados, tales como: Actualizacion de la Evaluacidén Nacional de Riesgo en su capitulo
V sobre Financiamiento del Terrorismo, Delito de Evasién Fiscal con la Direccién General
de Ingresos.

Colaboradores de la Direccion de Auditoria, tuvieron la oportunidad de participar en el
Diplomado en Riesgo y Cumplimiento para Cooperativas, avalado por la Universidad de
Panama. En este diplomado se abordaron temas relacionados a: Gestidn de Riesgo, Auditoria
Forense, Gobierno Corporativo, entre otros.



Diplomado en Riesgo y Cumplimiento para Cooperativas

Colaboradores participan de varios entrenamientos virtuales

Otras Actividades:

Como parte de las otras actividades que realiza la Direccion de Auditoria, podemos
mencionar las siguientes:

e Monitoreo del cumplimiento de los sujetos obligados financieros con relacién a la
entrega del Reporte de Liquidez y los Estados Financieros Mensuales.



Direcciones provinciales realizan la labor de verificacion de la liquidez en las
Cooperativas de cada provincia, con el proposito de validar que la liquidez se
mantenga sana y robusta.

Revision de grupos en formacion; cuando la actividad del grupo involucra la
intermediacion financiera.

Revision y evaluacién del formulario de riesgo para la prevencion de BC/FT/PADM
y el cuestionario de control, con el propdsito de obtener la calificacion de riesgo de
la Cooperativa y programar la supervision con enfoque basado en riesgo, de
conformidad con dicha calificacion.

Actualizacion de las plantillas de cumplimiento de las 40 recomendaciones del Grupo
de Accidn Financiera (GAFI).

Apoyo a las direcciones provinciales en cuanto a procesos financieros, excedentes,
entre otros temas.
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En el organigrama institucional, esta Oficina esta a nivel fiscalizador, adscrita a la Direccion

AUDITORIA INTERNA

Ejecutiva de quien depende. Sus objetivos y funciones estan contenidas en el Manual
Organizacional de IPACOOP vigente, publicado en Gaceta Oficial No 28636, y en las
Normas de Auditoria Interna de la Contraloria General de la Republica, que detallan lo
siguiente:

Objetivos:

Verificar, medir, evaluar la eficiencia y el uso transparente de los recursos y bienes de la
Institucidn, con base a la normativa establecida para garantizar el fiel cumplimiento de los
procesos administrativos.

Funciones:

1.

Planificar, dirigir y organizar la verificacion y evaluacion de la estructura de Control
Interno del IPACOOP.

Verificar que la estructura de Control Interno esté formalmente y que su ejercicio sea
intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos y en particular de aquellos
que tengan responsabilidad de mando (CGR).

Asegurar que todos sus miembros cumplan debidamente sus obligaciones, a través de la
planeacion y ejecucion del trabajo de Auditoria conforme a las normas y procedimientos
aplicables al ambito gubernamental.

Servir de apoyo a la Direccion Ejecutiva, identificando y promoviendo el mejoramiento
de los puntos débiles de la estructura de Control Interno, de tal manera que produzca
informacion confiable y oportuna.

Verificar los procesos relacionados con el manejo de los recursos, bienes y los sistemas
de informacién de la identidad y recomendar los correctivos en el fin de mejorar
debilidades detectadas.

Fomentar en toda la organizacion, la formacion de una cultura de Control Interno que
contribuya al mejoramiento continuo en el cumplimiento de la mision Institucional, en
conformidad con las recomendaciones emanadas de la Contraloria General de la
Republica (CGR).

Verificar que las Ordenes de Compra cumplan con las especificaciones de Control
Interno, mediante actas de recibo y detalle de las mercancias, a fin de garantizar los
recursos adquiridos por la Institucion.



8.

10.

11.

12.

Velar por el cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes,
programas, proyectos y metas de la Institucion y recomendar los ajustes necesarios.

Verificar que los controles definidos para los procesos y actividad de la organizacién se
cumplan por los responsables de su ejecucion y en especial que las areas o empleados
encargados de la aplicacion del régimen disciplinario ejerzan adecuadamente esta
funcion.

Mantener permanentemente informado al titular de la Institucion acerca de los
resultados de la evaluacion de la estructura de Control Interno, dando cuenta de las
debilidades detectadas y las sugerencias para su fortalecimiento.

Verificar que se implementen las recomendaciones presentadas por la Contraloria
General de la RepUblica y por las propias unidades de Auditoria Interna.

Las demés que le asigne el Director Ejecutivo del IPACOOP de acuerdo con el carécter
de sus funciones.



Oficina de Auditoria Interna
Actividades realizadas
al 30 de nov de 2020.

Gestiones Cantidad Sector Logros
Informes provinciales de 10 Todas las provincias Mejorar el control interno
combustible. sobre el uso de combustible
en las diferentes Direcciones
Provinciales.

Informe del aporte del 5% 10 Todas las provincias Revision de los ingresos del
aporte cooperativo 5% a
nivel nacional para verificar
el balance de lo depositado
con sus respectivos
documentos.

Arqueos y Traspasos de caja 8 Provincial de Panama, Mejorar el control interno de

menuda Direccion Ejecutiva, los custodios de las cajas y
Direccion provincial de | su manejo en la distribucion
Colon, etc. de los bienes otorgados.

Auditoria a RRHH 2 Recursos Humanos Mejorar el control interno

Auditoria a Tesoreria 2 Tesoreria Mejorar el control interno

Autorizacion de Reportes de 308 Tesoreria Verificacion del

pagos cumplimiento del proceso de
pago de los suministros
recibidos.

Observaciones Ordenes de 85 En general Verificacion y  control

Compra interno, en el cumplimiento
del proceso de compras.

Notas 90 Internas Informar de los procesos

realizados en cada una de las
auditorias realizadas en el
departamento y mas.




Gestiones de cobro 132 En general Comprobar lo que se pago
que se ha cumplido con los
procesos paso a paso.

Procedimiento del proyecto 1 Direccion Ejecutiva Revision para la

de Granjas Sostenibles implementacion del
proyecto y su ejecucion y
supervision.

Procedimiento del proyecto 1 Direccién Ejecutiva Revision para la

asistencia social educativo. implementacion del

proyecto y su ejecucion y
supervision.
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OFICINA DE INFORMACION Y RELACIONES PUBLICAS

La Oficina de Informacion y Relaciones Publicas tiene como objetivo proyectar la imagen
institucional del IPACOOP vy dar a conocer los eventos y actividades que realiza la entidad,
tanto al sector cooperativo como a la ciudadania en general.

Para este afio 2020 se destacan las siguientes actividades realizadas por el Departamento de
Informacion y Relaciones Pablicas.




Monitoreo diario de los medios de comunicacion

Este Gltimo afio se ha continuado con el monitoreo diario de los medios de comunicacion,
prensa, noticieros de radio, television y redes sociales.

Los eventos mas relevantes de la institucion han sido cubiertos por importantes medios de
comunicacion, al igual que se han elaborado notas de prensa y comunicados, cumpliendo con
nuestro objetivo de coordinar y dirigir los programas de divulgacion.

El Director Ejecutivo, Mgtr. Adolfo C. Quintero C., ademas de otros directivos, han
participado en los medios de comunicacion de forma permanente, dando a conocer las
actividades y proyectos de la institucion y en entrevistas en vivo en los principales noticieros
de radio y television

Coberturas

Se ha acompafiado al Director Ejecutivo a las Giras de Trabajo que ha realizado el
excelentisimo sefior presidente Laurentino Cortizo Cohen, en distintos puntos del pais. Es
importante mencionar que se le ha dado cobertura a seminarios, eventos, reuniones y
actividades donde directivos o funcionarios participan en nombre del IPACOOP.



Instagram de IPACOOP

Plataformas digitales

Las plataformas digitales de Facebook, Twitter, YouTube e Instagram han sido renovadas y
se adoptaron a los lineamientos emanados de la Presidencia de la Republica, en cuanto a
disefio y colores, logrando un cambio en lo que respecta al paradigma comunicativo.

Se dieron a conocer las actividades que organiza la institucion, como en las que participan
los directivos nacionales y los directores provinciales, a través de fotografias y videos. Se
continud con la publicacién de artes disefiados con temas de tendencia, con la finalidad de
[legar a un mayor nimero de personas.

La pagina web recibi6 una renovacion, con el propésito de proyectar una imagen moderna y
fresca de la institucion y hacerla més amigable. Se agregé el tono azul que identifica a las
paginas web de las entidades del Estado.
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Pagina web de IPACOOP

Disefio de imagen

Se ha trabajado de forma alineada con la Presidencia de la Republica, en lo que respecta a
banners ilustrativos para la pagina web y redes sociales.

Se emitieron nuevos brochures institucionales, de cooperativismo juvenil y sobre la Ley
Antilavado. Se emitieron materiales promocionales como tazas, vasos, loncheras, Ilaveros,
agendas, paraguas, bolsas, entre otros.




Se creod un boletin digital semanal, que recoge los eventos mas importantes que se realizan
en la sede central y en las direcciones provinciales, el que es publicado en la pagina web de
la institucion y en la red social Instagram de manera permanente.

Mediante correo electrénico institucional, se envia informacion a las cooperativas, de las
actividades que se realizan, al igual que comunicados y resoluciones que emite la institucion.

Por medio de WhatsApp se mantienen informados a los funcionarios, de los que acontece en
la institucion y se le ofrece informacion actualizada emitida por el MINSA sobre el COVID-
19.

Capacitacion del personal

Al personal del Departamento se le brinddé seminarios de fotografia y protocolo, con la
finalidad de obtener un mejor desempefio en las actividades que se organizan y de esta forma
contar con un personal preparado y con mayor conocimiento.

Capacitaciones sobre Protocolo y Fotografia
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DIRECCION DE FOMENTO DE COOPERATIVAS

La Direccién de Fomento de Cooperativas a través de sus tres departamentos y de la Unidad
de Investigacion y el Centro de Informacion y Documentacion durante el periodo 2020,
centro su trabajo en la unificacion de criterios, establecimiento de politicas y lineas de accion,
encaminadas al fortalecimiento de las cooperativas a nivel nacional.

Esta Direccidn en conjunto con el Departamento de Asistencia Técnica, trabajo en agilizar
los procedimientos de constitucion de Cooperativas y a la fecha se tienen 22 cooperativas
con personeria juridica, 8 en trdmite de obtencidn y 89 grupos en proceso para solicitar la
misma. De las 22 personerias 12 son del Plan Colmena.

PERSONERIA JURIDICA OTORGAD DURANTE 2020, POR TIPO DE
COOPERATIVA
A/C Trabajo
Transporte 5% 2%
4%
Produccién
9%

TOTAL M Tipos MS/M M Produccion M Transporte MA/C ~ Trabajo

Fuente: Expedientes de las cooperativas.

TOTAL 22
Tipos
S/M 13
Produccion 4
Transporte 2
A/C 2
Trabajo 1



REUNION CON GRUPO EN FORMACION

Grupo de artistas interesados en constituirse

EL PLAN COLMENA: LA SEXTA FRONTERA.

1. Induccidn de alineamiento al personal de la Direccion de Fomento Cooperativo sobre
el alcance del Plan Colmena.

2. Monitoreo de la presencia cooperativa dentro de los 300 corregimientos establecidos
por el Gabinete Social, identificando presencia en 112, con un total de 179
cooperativas y 25 grupos pre cooperativos.

3. Establecimiento de un Plan de Trabajo con proyeccion de promocién y fomento del
Modelo Cooperativo, como oportunidad de negocio hacia los 188 corregimientos
donde no existe presencia, y, fortalecimiento de las cooperativas a nivel nacional a
través de los planes y proyectos institucionales y los fondos de asistencia financiera
cooperativa.

4. A nivel nacional se brind6 asistencia técnica mediante la realizacion de diagndsticos
integrales, asesorias e instructores; se realizaron giras de coordinacion para
reestructuracién de cooperativas con vida juridica desactualizada y se aplicd una

encuesta a las cooperativas de produccién agropecuaria.



5.

6.

Se realizaron 3 investigaciones de caracter socio econémico, con la finalidad de
identificar grupos potenciales para la creacion de nuevas cooperativas.

Veintiséis (26) cooperativas ubicadas en corregimientos del Plan Colmena, a nivel
nacional, fueron beneficiadas del Programa Institucional de Granjas Familiares Auto
Sostenibles, mas de 400 personas impactadas, con una inversion de B/.73,546.00.
Entre otros apoyos econémicos orientados a cooperativas dentro del Plan Colmena,
destaca el segundo desembolso de una linea de crédito de B/. 19,800.00, por parte del
FONDECOOP a la Cooperativa de Servicios Mdultiples Unidn Progresista, R.L., para
desarrollo de proyecto agricola en el rubro maiz.

Se otorgaron doce (12) personerias juridicas otorgadas en corregimientos del Plan
Colmena.

Otros proyectos institucionales que tuvieron incidencia sobre los corregimientos del
Plan Colmena fueron: la distribucion de bolsas de comidas en el Marco del Plan
Solidario del Gobierno Nacional y el Programa de Asistencia Social Educativa

Cooperativa.

OTRAS ACCIONES REALIZADAS:

Participamos en la elaboracion del Plan Quinquenal y las lineas de accion a ejecutar
para el desarrollo de las cooperativas.

Apoyamos en la coordinacion del proyecto mujer Emprexport dirigida por el
Ministerio de Comercio e Industrias.

Se elabora eslogan y propuesta para organizar cooperativas como alternativa de
trabajo, entrevistas y otras proyecciones.

Participamos con banner en la Feria Expo Virtual Panama 2020, organizada por el
Ministerio de Comercio e Industrias, donde las cooperativas de exportacion o con
potencial, pudieron ofertar sus productos y hacer contactos para futuras

negociaciones.



DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA TECNICA

El Departamento de Asistencia Técnica Nacional es el area institucional responsable de
coordinar y dar seguimiento a cinco (5) programas establecidos en esta unidad administrativa.
La unidad la conforman las unidades de Jefatura, Organizacion y Gestion Empresarial,
Formulacion y Ejecucion de Proyectos, Asistencia Agropecuaria y Mercadeo Cooperativo.

Actividades realizadas por el Departamento de Asistencia Técnica durante el periodo.

Actividades
Programas Programadas Realizadas | % de Cump. | Adicionales

Jefatura 261 250 96 20
Organizacion y Gestion Empresarial 35 22 63 8
Formulacion 'y  Ejecucion  de 8 8 100 8
Proyectos
Asistencia Agropecuaria 21 21 100 28
Mercadeo Cooperativo 75 34 45 15

Total de actividades 392 327 83.4 79

Para atender la necesidad del servicio institucional no previsto, se realizan a la fecha setenta
y nueve (79) actividades, incluyendo el Programa de Formulacién de Proyectos, que son
apoyos especificos dirigidos a las diferentes provincias, y entre las cuales podemos destacar
las siguientes actividades:

+ Apoyo en la formacién de grupos cooperativos en proceso de organizacién, logrando
canalizar unos 20 grupos, brindando asesorias en organizacion.

+ Apoyo en asesorias para elaborar perfiles socio econémicos a once (11) grupos en
formacion, de dos (2) provincias, siendo ocho (8) de Panama y siete (7) de Cocle.

+ Elaboracion de perfiles econémicos a quince (15) grupos en formacion.
+ Apoyo en la elaboracién de material de divulgacion, en tiempos de pandemia.

+ Ajuste del proceso organizativo en periodo de pandemia, digitalizando parte del
proceso.

+ Actualizacion de los controles y seguimiento a los ahorros de navidad del afio 2020,
captados por las cooperativas a nivel nacional.



Apoyo a la labor de confeccion y distribucion de bolsas de alimentos en el periodo
de Pandemia, proyecto ejecutado por el IPACOOP y las Cooperativas.

Asistencia a asambleas en representacion del Despacho.
Apoyo en proceso de intervencion de cooperativas.

Proyeccidn Institucional y promocion a través de plataformas virtuales del Modelo
Cooperativo, en elaboracion de perfiles socioeconémico.

Gestion de liquidacion de cooperativas a traves de la participacion en comisiones
liquidadoras.

Programa de Asistencia Agropecuaria

Participacion como enlace operativo para la coordinacidn de Acciones Institucionales
en el Marco del Plan Colmena.

Participacion en reuniones con la empresa Minera Panamd, S.A. First Quantum
Minerales Ltd., en aras de lograr alianza estratégica en beneficio del Sector
Cooperativo.

Caracterizacion de las actividades de pesca artesanal desarrolladas por las
cooperativas de pesca.

Colaboraciéon en la Coordinacion de la Jornada Virtual para el Desarrollo en
Innovacion del Sector Agropecuario Cooperativo.

Proyeccion Institucional y promocion a traves de plataformas virtuales del Modelo
Cooperativo, como oportunidad de negocio para pescadores artesanales.

Participacion en el Comité Social del Programa de Asistencia Social Educativa
Cooperativa.

Participacion en Asambleas en representacion del Despacho Superior.

Colaboracién en Monitoreos contables (ahorros navidefios, reportes de liquidez,
cartera crediticia en tiempos de Pandemia COVID-19).

Colaboracién en elaboracion y entrega de Bolsas Solidarias de alimentos en el marco
de Plan Panama Solidario, coordinado por el IPACOOP en conjunto con el
movimiento cooperativo.

Gestion de liquidacion de cooperativas a través de la participacion en comisiones
liquidadoras (2).



Programa de Organizacion y Gestion Empresarial

+ Coordinar las evaluaciones de los planes anuales y trimestrales a nivel nacional.

#+ Colaboracion en entrega de Bolsas Solidarias de alimentos en el marco de Plan

Panama Solidario, coordinado por IPACOOP en conjunto con el movimiento
cooperativo.

Verificacion de los logos de las cooperativas exportadoras, para la realizacion del
Banner que estara presentado en las ferias virtuales realizadas por el MICI.

Se le brinda apoyo al Despacho Ejecutivo y se coordina junto con el Departamento
de Relaciones Publicas, en presentarles las cooperativas exportadoras.

Se realizaron adecuaciones para que los grupos nuevos en formacion, logren
descargar el formulario por medio de la via web.
El cual brinda la nota de solicitud.
El procedimiento de cdmo organizar una cooperativa
El listado del grupo que incluye, nombre, cédula, nimero telefénico y sus
correos electronicos.

Se realiza actualizacion y registros de nuevos grupos en formacién para el
conocimiento y control del programa de Organizacion y Gestion Empresarial;
actualmente ochenta y nueve (89) grupos en proceso.

Se diagnosticaron a cooperativas con problemas, conflictos de dirigencia o
situaciones recurrentes.



Programa de Formulacién y Ejecucién de Proyectos

+ Elaboracion de perfil socioeconémico y asesoria a grupo en formacion de la provincia
de Coldn, Corregimiento de San Juan de Turbe, Cooperativa de Produccion La Ceiba,
R.L.

+ Elaboracién de perfil socioeconémico y asesoria a grupo en formacion de la provincia
de Coldn, Corregimiento de San Juan de Turbe, Cooperativa de Servicios Mdltiples
de Artesanos y Textiles, R.L.

= Asesoria para reestructuracion de perfil socioeconémico y asesoria a la Cooperativa
de Pescadores Virgen del Carmen, R.L., la cual esta adicionando a sus actividades la
actividad de turismo.

+ Asesoria para elaboracion de perfil socioeconémico a grupo en formacion de la
provincia de Panama, Digital de Emprendedores.

+ Asesoria para elaboracion de perfil socioeconémico a grupo en formacion de la
provincia de Panama, Musicos & Artistas de Panama.



Asesoria para elaboracion de perfil socioeconomico a grupo en formacion de la
provincia de Panama, Servicio de Transporte Maritimo Pacifico y Atlantico.

Asesoria para elaboracion de perfil socioeconémico a grupo en formacion de la
provincia de Panama, Servicio NB.

Elaboracion de perfil socioeconémico y asesoria a grupo en formacion de la provincia
de Coldn, Corregimiento San José del General, Servicios Multiples Emilia Amparo.

Asesoria para elaboraciéon de perfil socioeconomico a grupo en formacion de la
provincia de Panam@, Servicios Multiples Solucion.

Asesoria para elaboraciéon de perfil socioeconomico a grupo en formacion de la
provincia de Panam4, Los Lagos.



DEPARTAMENTO DE REGISTRO DE COOPERATIVAS

El Departamento de Registro de Cooperativas es el ente responsable de expedir las
certificaciones, para acreditar existencia y representacion legal de las cooperativas, de las
entidades auxiliares del cooperativismo, uniones centrales, y cualquier otro organismo
internacional reconocido por el IPACOOP e inscrito en el Registro de Cooperativas.

En el Departamento de Registro de Cooperativas contamos con libros, donde se llevan las
cantidades tanto de certificaciones, actas de distribucion de cargos, Personerias Juridicas,
Modificacion de Estatuto, cambio de nombre o razon social, refrendo de reglamentos internos
de funcionamiento de cooperativas.

Para la realizacion de esta memoria se tomaron en cuenta los libros desde noviembre del
periodo 2019, hasta octubre del 2020.

Pasos a seguir para A
inscribir y solicitar el M\
registro detu Cooperativa
MiSioN
Lic. Edwin Alvarez
Jefe de Registro
Cooperativo Nacional
; Lunes 26 de octubire
Motr. Janeth Cedeiio ala1:00 pm. A
Técnica Administrativa —
de Registro Cooperativo
Por nuestra cuentade oo
“
,‘-'.v”:“‘ 0E00ercoor \ \ m




Departamento de Registro de Cooperativas
noviembre 2019 - octubre 2020

PERSONERIAS JURIDICAS Y PERMISOS DE OPERACION

PROVINCIAS PERSONERIA PERMISOS DE
JURIDICA OPERACION
BOCAS DEL TORO - -

COCLE
COLON
CHIRIQUI
DARIEN
HERRERA
LOS SANTOS
PANAMA
VERAGUAS
PANAMA NORTE
COMARCA
TOTAL
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Fuente: Libros desde noviembre del afio 2019 hasta octubre del 2020.

Departamento de Registro de Cooperativas
noviembre 2019 - octubre 2020

REFRENDO DE REGLAMENTOS INTERNOS DE FUNCIONAMIENTO DE
COOPERATIVAS

PROVINCIAS CANTIDAD
BOCAS DEL TORO -
COCLE
COLON
CHIRIQUI
DARIEN
HERRERA
LOS SANTOS
PANAMA
VERAGUAS
PANAMA NORTE -
TOTAL 10
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Fuente: Libros desde noviembre del afio 2019 hasta octubre del 2020.



Departamento de Registro de Cooperativas
noviembre 2019 — octubre 2020

INSCRIPCION DE ACTAS DE DISTRIBUCION DE CARGOS
PROVINCIAS CANTIDAD
BOCAS DEL TORO 3
COCLE 14
COLON 17
CHIRIQUI 52
DARIEN 9
HERRERA 12
LOS SANTOS 16
PANAMA 107
VERAGUAS 35
PANAMA NORTE 10
TOTAL 275

Fuente: Libros desde noviembre del afio 2019 hasta octubre del 2020.

Departamento de Registro de Cooperativas
Noviembre 2019 - octubre 2020

CERTIFICACIONES
PROVINCIAS CANTIDAD
BOCAS DEL TORO 216
COCLE 441
COLON 150
CHIRIQUI 2,166
DARIEN 20
HERRERA 374
LOS SANTOS 2,007
PANAMA 4,386
VERAGUAS 761
PANAMA NORTE 25
TOTAL 10,546

Fuente: Libros desde noviembre del afio 2019 hasta octubre 2020.




Departamento de Registro de Cooperativas
noviembre 2019- octubre 2020

CAMBIO DE NOMBRE O RAZON SOCIAL

PROVINCIAS CANTIDAD

BOCAS DEL TORO -

COCLE N

COLON -

CHIRIQUI

DARIEN 1

HERRERA -

LOS SANTOS -

PANAMA -

VERAGUAS -

PANAMA NORTE

TOTAL 1

Fuente: libros desde noviembre del afio 2019 hasta octubre 2020.

Departamento de Registro de Cooperativas
Noviembre 2019 - octubre 2020

MODIFICACION DE ESTATUTOS

PROVINCIAS CANTIDAD

BOCAS DEL TORO 1

COCLE

COLON

CHIRIQUI

DARIEN

HERRERA

LOS SANTOS

PANAMA

VERAGUAS

Rlw|s|NN] g ok |w

PANAMA NORTE

TOTAL

N
w

Fuente: Libros desde noviembre del afio 2019 hasta octubre 2020.



DEPARTAMENTO DE EDUCACION Y PROMOCION

El Departamento de Educacion y Promocion del Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo,
organismo rector del movimiento cooperativo panamerio, ha desarrollado su actividades para
el afio 2019 — 2020, buscando siempre la calidad, efectividad y dinamismo en los procesos
de capacitacion y promocion, con el objeto primordial de atender las necesidades de nuestras
cooperativas y brindarles las herramientas adecuadas para que continlen consolidandose
como un sector fundamental de nuestra Economia y Desarrollo Social Nacional.

Se logra la confeccién del plan anual de trabajo 2020 de los cuatros (4) programas que se
manejan en el mismo, los cuales son: Gestion Socio Educativa, Formacién Empresarial,
Cooperativismo Juvenil y Programas Especiales.

Se logran obtener los planes de los Departamentos de Promocion y Educacion de las
regionales que conforman el IPACOOP.

Se logra la obtencion de informacion a nivel nacional de las condiciones de los Comités de
Educacion, mediante un diagndstico socio educativo realizado por los Departamentos de
Promocion y Educacion de las regionales del IPACOOP.

El Departamento de Promocion y Educacion, con miras a la mejoria de las capacidades
técnicas de su personal, logra la confeccion de siete (7) mddulos, con miras a que sean
utilizados como herramientas de trabajo en la capacitacion a las cooperativas, y que éstas
faciliten a los promotores de cooperativas del IPACOOP, la ensefianza cooperativa a nivel
nacional. Los mddulos confeccionados son: La Mujer en el Emprendimiento, Procesos de
Gestion en las Cooperativas Juveniles, Huertos Familiares y Ecoldgicos, Gobernabilidad en
las Cooperativas, Planificacion Estratégica, Administracion de la Economia y Contabilidad
para las Cooperativas Juveniles.

El Departamento de Promocion y Educacion, después de reactivar las conversaciones con la
Universidad de Panama y realizar las diligencias pertinentes, junto al Decanato de la Facultad
de Administracion de Empresas y Contabilidad FAECO, por medio del Director Ejecutivo y
la Rectoria de la primera casa de estudios del pais, firman el Convenio de Colaboracion, con
el objetivo de ofrecer Maestria en Contabilidad con Enfasis en Auditoria a Funcionarios de
esta Institucion.



Momentos de la firma del convenio de colaboracion por parte del Director Ejecutivo IPACOOP, Mgter Adolfo C.
Quintero C., y el Rector de la Universidad de Panama, Dr. Eduardo Flores Castro.

Momentos en que se concreta la firma del Convenio de Colaboracion, entre las altas autoridades

de ambas instituciones



Se logra la participacion de quince (15) funcionarios del IPACOOP a nivel nacional, en la
carrera de Maestria en Contabilidad con Enfasis en Auditoria, con la modalidad virtual, el
cual termina en el mes de junio 2021, producto del acuerdo de colaboracién firmado entre la
Universidad de Panamé -IPACOOP.

Se inscribieron 97 Cooperativas de intermediacion financiera en el Diplomado en
Cumplimiento y Riesgo para Cooperativas, ofrecido por la Corporacion ORPA, S.A., el cual
fue dirigido a oficiales de cumplimiento y funcionarios de IPACOOP, complementando la
participacion de 107 personas, entre ellas, 12 funcionarios de nuestra institucion.

Se promociona el Programa de Ayuda Social Econémica dirigido a las cooperativas, el cual
consistié en realizar llamadas a las cooperativas a nivel nacional, logrando asi alrededor de
300 llamadas, contribuyendo asi la participacion de mas de 800 asociados e hijos de éstos,
que estuvieran estudiando en colegios y/o universidades estatales o privadas, para que
participaran del programa, siempre y cuando cumplieran con los requisitos que se establecian
para tal fin.

Un comité selecciond a los ganadores del Programa de Ayuda Social Econémica. Se eligieron
680 ganadores, cooperativistas a nivel nacional, que estudiaban en colegios y universidades,
oficiales y particulares.

Se logra en conjunto con la UMECIT, llegar a un entendimiento de colaboracion. Esta
universidad nos ofrece, dos diplomados gratuitos en la modalidad virtual, para 30
Funcionarios y 30 Cooperativas cuyos diplomados son: ENTORNOS VIRTUALES PARA LA
ENSENANZA Y APRENDIZAJES y PROYECTOS AGROINDUSTRIALES. En estos dos
diplomados se alcanza la participacion de 16 funcionarios y 14 cooperativas en el Diplomado
de Entornos Virtuales y 12 funcionarios méas 16 Cooperativas de Produccion Agropecuaria,
en el Diplomado de Proyectos Agroindustriales, con un total de 58 participantes entre los dos
diplomados.



PROGRAMA DE GESTION SOCIO EDUCATIVA

El Programa de Gestion Socio Educativa con la finalidad de seguir fomentando el
movimiento cooperativo, realizd diversas actividades con el Programa Educativo del
Bannaba Fest 2020, reestructurando estrategias y elabord nuevas herramientas de trabajo que
repercutieran en el desarrollo cooperativo.

Participacion de Emprendedores
en taller dedicado a la importancia de conocer el proceso de formacién de una cooperativa.

Participacion de Colaboradores del IPACOOP y Grupos
en Formacion Taller sobre Nuevas Herramientas de Trabajo.

Taller Virtual a los Técnicos Provincial.



Se dictaron dos talleres virtuales dirigidos a fortalecer y contribuir a la labor de educacion
en las cooperativas, que viene realizando el equipo Técnico nacional, donde se conté con la
participacion de todas las provinciales.

Link Educativo en instagram

Se realiz6 un link en vivo a través de Instagram, donde el IPACOOP por medio de esta
plataforma ofrece diversos temas que aportan al aprendizaje. En esta ocasion se presento el
tema “Administracion Econdomica Familiar”.

Para contribuir a la ejecucién de las actividades de formacion socio educativa para las
cooperativas por parte de las unidades regionales, se elaboraron dos mddulos sobre los temas
“Administracion econdmica familiar” y “Emprendimiento de las Mujeres”.



Centro de Informacién y Documentacién del IPACOOP.

Consultas Por Género

Consulta por mes de enero a noviembre de 2020
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FUENTE: Consultas por dia del Centro del IPACOOP.

meses ene feb mar  abr may  jun jul  agos sept oct
Total 122 25 20 12 0 % % 16 4 12 8
Femenino 50 13 11 2 3 3 3 2 4 3
Masculino 72 12 9 10 4 4 13 2 8 5
Consulta realizada en centro de informacion y documentacion del IPACOOP.
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Por Genero del mes de enero a noviembre de 2020
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Consulta realizada en centro de informacion y documentacion del IPACOOP.
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UNIDAD DE INVESTIGACION PLAN COLMENA

El Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP), en la matriz del Plan Estratégico
Eje N° 4, enmarca las acciones que debe cumplir la Unidad de investigacion PLAN
COLMENA, entre ellas, promover y dinamizar en sectores con pobreza multidimensional.
Todo esto con el fin de fortalecer las cooperativas como parte de la accion del gobierno, desde
las comunidades.

Se pusieron en practica los objetivos del Plan, en las provincias de Panama, Panama Oeste,
Colon y Coclé, conociendo el entorno e implementando diagnostico para conocer la situacion
de las cooperativas que tienen necesidades de fortalecimiento y nuevos grupos en formacion;
para ello se utilizé una metodologia de trabajo, se elaboraron y aplicaron instrumentos de
investigacion como la encuesta, el cuestionario y la entrevista.

Esta Unidad cumplio con las funciones de:

e Confeccionar instrumentos para la aplicacion en las cooperativas.

e Analizar los datos del instrumento aplicado a cada cooperativa encuestada, lo que nos
permitio presentar estrategias de proyectos a nivel de la cooperativa.

e Se realiz6 encuesta y diagnéstico a un grupo de 33 moradores y asociados de la
comunidad de Rio Hato, Farallon, interesados en pertenecer a la Cooperativa Virgen
del Carmen R.L.; de igual forma, se realizaron evaluaciones para conocer el interés
de los jovenes asociados que desean formar parte de la cooperativa.

e Diagndstico situacional a 16 asociados para identificar las necesidades y a su vez
determinar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que tiene en su
gestion administrativa, econdémica, financiera y social la Cooperativa de Ahorro y
Crédito El Redentor R.L., a fin de apoyarlas en su gestion.

e Diagndstico en la Cooperativa Trabajadores de Aseo de San Miguelito, R.L. La
muestra fue de 15 asociados que llenaron la herramienta de investigacion, que
permitio identificar las necesidades para su posterior reactivacion econémicay social.
Se recomendaron proyectos de emprendimiento para los asociados de la cooperativa.

e Diagnostico socio econémico a 26 asociados de la Cooperativa Productores de Café
Organico CEIBA R.L., y terceros de la comunidad de Coclesito, pertenecientes a la
Provincia de Coldn. Todos los productores trabajan la cosecha del café, poseen gran
cantidad de hectareas de terreno, lo que enriquece la manufactura para posibles
proyectos a futuro en esta region del pais; mostraron interés y se conformaron como
cooperativa.



e Diagnostico socio economico a la Cooperativa de Servicios Multiples Artesanias y
Textiles, R.L.,conformada por 23 asociados, la cual esta ubicada en la Provincia de
Colon, Distrito Omar Torrijos Herrera, Corregimiento San José del General. Se logra
conformar la cooperativa, ya cuentan con Personeria Juridica.

e Diagnostico dirigido a 35 moradores de Ollas Arriba, para identificar potencialidades
de conformacion cooperativa.

REALIZACION DE DIAGNOSTICOS EN COOPERATIVAS INCLUIDAS EN LOS
CORREGIMIENTOS DE PLAN COLMENA

Cooperativas Total | Mujeres | Hombres

Cooperativa Virgen del 33 12 21

gzg::paﬁ\-/';de T T I = DIAGNOSTICOS REALIZADOS EN COOPERATIVAS Y
Mdltiples el Redentor GRUPOS EN FORMACION

R.L

Cooperativa de 15 3 12 100 84
Trabajadores de Aseo de 80 5
San Miguelito. 60 35
Cooperativa de Café 26 4 22 40" L35 4 21

Organico CEIBAR.L. 1 6 3 4 3 .18 I
Cooperativa de Servicios | 23 21 2 28 i 10 12 . . v i i
Mdltiples Artesanias y -
Textiles R.L. 5\‘@ ,‘5.\@ év‘@ é"@ 6&0 Q“ ,béoo /\6@\
Grupo Pre-Cooperativo 21 3 18 Q?} Q?" Qé Q?} Q?} °Q° i}(\"

de Pesca el Diamante del ° ° ° ° ° ¢ &

Mar by

Identificacion de Grupo 35 35 0 )

Potencial de Mujeres B Mujeres ® Hombres

“Ollas Arriba Capira”.

Total 169 84 85
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OFICINA DE EQUIPARACION DE OPORTUNIDADES

Anteriormente el IPACOOP contaba con la Oficina de Igualdad de Género, la cual fue creada
mediante Resolucion J.D. 13 del 22 de julio de 2003, fundamentada en la Ley N°4 del 29 de
enero de 1999.

Luego fue modificada a Oficina de Equiparacion de Oportunidades del Instituto Panamefio
Auténomo Cooperativo (IPACOOP), creada con la Resolucién J.D. No. 05/ 2018, del 27 de
septiembre de 2018, y forma parte de la nueva estructura organizativa del IPACOOP.

La Oficina de Equiparacion de Oportunidades es la Unidad Administrativa que depende de
la Direccion Ejecutiva.

Algunas funciones de esta Oficina son:

-Participar en el disefio de las Politicas y Estrategias institucionales que favorezcan el
desarrollo pleno de la mujer y el hombre, mediante los programas de formacién en términos
de igualdad de oportunidades.

-Coordinar con la Direccion de Politicas Sectoriales para personas con discapacidad de la
Secretaria Nacional de Discapacidad, acciones de formacion y capacitacion para los
servidores publicos que conforman la Oficina de Equiparacion de Oportunidades.

La Oficina de Equiparacién de Oportunidades, tiene como propdésito promover la inclusion
social de las personas con discapacidad y sus familias a través de planes, programas y
proyectos, siguiendo los lineamientos de la Politica de Discapacidad.

La Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS) vy el Instituto Panamefio Autbnomo
Cooperativo (IPACOOP) acordaron crear un fondo para fomentar el desarrollo cooperativo
de personas con discapacidad y sus familias con los propoésitos de:

1. Mejorar las condiciones socio econémicas de las personas con discapacidad y sus
familias.

2. Fortalecer la independencia econdémica del movimiento asociativo de personas con
discapacidad y sus familias.

3. Promover la plena participacion ciudadana de las personas con discapacidad a través
del movimiento cooperativo

4. Incorporar a las personas con discapacidad y su familia en el desarrollo econdémico
del pais.



Con la finalidad de fortalecer y dar continuidad al programa acordado entre las partes,
elaboramos los Ejes Estratégicos del Plan de Gobierno Nacional de la Republica de Panama,
que permitird cumplir con los objetivos trazados y las metas institucionales de este
quinquenio 2020-2024.

Fundamentacion:

El Plan de Trabajo es una herramienta para la institucion, el cual presenta las necesidades y
orienta sobre los objetivos generales de actuacion, las estrategias apropiadas y las acciones
que son necesarias desarrollar para lograr la inclusion de las personas con discapacidad

A partir del mes de abril 2020, las actividades de capacitacion de la Comision de Asuntos
laborales de la que pertenecen 7 instituciones, entre ellas el IPACOOP, pasaron a modalidad
virtual, debido a la pandemia por COVID- 19, instructivo que se ha utilizado con el propdésito
de guiar a los que forman parte de CONADIS; las conferencias se llevaron a cabo mediante
la plataforma digital Zoom y Microsoft Teams, presididas por la coordinadora del
MITRADEL.

La Oficina de Equiparacion de Oportunidades, atendiendo el Plan Estratégico Nacional para
el periodo comprendido 2020-2024, referente a la insercion de las personas con discapacidad,
promueve la inclusion plena en el marco del respeto de las Leyes y los Derechos Humanos,
la equiparacion de oportunidades y la accesibilidad.

El principal desafio que enfrentamos es sacar los estigmas de lo que se refiere a la
discapacidad; debemos ser gestores sociales, para promover la inclusion y aplicar los
contenidos de los Derechos de Personas con Discapacidad, en el &ambito laboral.

Este afio se llevo acabo el primer foro organizado por el Departamento de Enlace
Interinstitucional, Direccion de Politicas Sectoriales, Secretaria Nacional de Discapacidad
(SENADIS); el eje temético tratado fue “Alternativas para el acceso al trabajo de las
personas con discapacidad”, donde la Oficina de Equiparacion de Oportunidades envia
informe que realiza en coordinacion con la Oficina de Recursos Humanos, sobre la inclusion
laboral de las personas con discapacidad, aplicando la Ley 15 del 31 de mayo de 2016, que
Reforma la Ley 42 de 1999, la cual establece la Equiparacion de Oportunidades para las
personas con discapacidad a la inclusion del sistema laboral: La Oficina de Equiparacion
de Oportunidades de nuestra institucion, seguira sus proyecciones de efectuar actividades de
sensibilizacion y docencia.


http://www.un.org/spanish/disabilities/default.asp?navid=13&pid=497

Ajustes Razonables Previstos en la Legislacion: Creacion de la Oficina de Equiparacion
de Oportunidades, Resolucion J.D. No. 05/ 2018, del (jueves 27 de septiembre de 2018),
forma parte de la nueva estructura organizativa del IPACOOP.

La institucion actualmente tiene el 2% por ciento de personas con discapacidad, de acuerdo
con la metodologia de calculo (14/438=0.0319x100= 3.19), dentro de su equipo de trabajo,
compuesto por colaboradores, de los cuales catorce (14) son personas con discapacidad, a la
fecha de este informe, de acuerdo con la base de datos.

Atendiendo el Plan Estratégico Nacional para el periodo comprendido 2020-2024, referente
a la insercion de las personas con discapacidad, la Oficina de Equiparacion de Oportunidades
participo con los enlaces de CONADIS en conferencias Via Zoom en los temas:

-Presentacion de borradores finales de las Matrices de Resultados del PEN 2020-2024.
-Foro en el marco de la Formulacion de las Politicas de Discapacidad.

-Equiparacién de Oportunidades, Accesibilidad e Innovacion.

-Mesa redonda “Nueva Normalidad” Post COVID-19 y las personas con discapacidad.
-Foro Alternativas para el Acceso al Trabajo de las personas con discapacidad.
-Conferencia: “Avances de los compromisos” de diciembre 2019.

-Conferencia: Tratados de Derechos Humanos de Discapacidad de la OEA y la ONU.

-Plan Estratégico 2020-2024, inclusion y Oportunidades, Matrices de Resultados y
proyecciones.

-Jornada de Capacitacion: “Actualidad sobre Discapacidad” bajo modalidad de talleres
virtuales participativos y/o sensibilizacion.

ACTIVIDADES REALIZADAS

El Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo (IPACOOP) cada inicio de octubre se une a
la iniciativa a través de diversas actividades, en esta ocasion nos unimos a la campafa de la
Cinta Rosada que lleva como nombre “Uniendo fuerza contra el cancer”, donde las
colaboradoras de nuestra institucion participaron en el Complejo Deportivo “Torrijos
Carter”, ubicado en el Distrito de San Miguelito y en el Parque Omar, a quienes les
realizaron pruebas rapidas de hisopados de (COVID -19), por parte del Ministerio de Salud
(MINSA) y toma de mamografia del Programa de Clinicas Moviles Salud sobre Ruedas del
Despacho de la Primera Dama.



Foto 1

Colaboradoras del Instituto Panamefio Autdbnomo Cooperativo en la realizacion del examen
de mamas.

UNIENDO
FUERTZRAAS
CON

EL CANCER

Colaboradoras del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo en la realizacion del examen de mamas.

Foto 2

Personal del MINSA sensibilizando y ampliando informacion del examen de mamografia a
las colaboradoras del IPACOOP.

Personal del MINSA sensibilizando y ampliando informacién del examen de mamografia a las colaboradoras del
IPACOOP.
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DIRECCION DE TECNOLOGIA E INFORMATICA.

1. Sistema de Salvo Conducto Para Cooperativas

Debido a la contingencia sanitaria de la COVID-19, la Direccion de Informatica trabajo
bajos los parametros ordenados por el MINSA, AIG y la Direccion de Registro
Cooperativo, para desarrollar una plataforma on-line que generara los salvoconductos
para todas las cooperativas que en su momento, mantenian sus actividades habilitadas
para desarrollar sus funciones, siempre cumpliendo con los parametros de seguridad de
identificacion de la cooperativa, actividades y otros datos de verificacion, emitiendo un
total de 12,788 Salvoconductos bajo esta plataforma, los cuales tuvieron 50,498 consultas
por parte de los estamentos de seguridad a nivel nacional

}Correo Electronico

‘ REGISTRARSE ‘

‘ RECUPERAR CONTRASENA

¥ MANUAL PARA COOPERATIVAS

© Revisar los salvoconductos prontos a vencer.

* Guiese por el manual que encontrara en el
proximo enlace. Manual Cooperativo

Espere que su solicitud sea aprobada.

Al subir el excel con los salvoconductos siga el
procedimiento establecido en el Manual
Cooperativo

Para cualquier consulta o duda que pueda tener
escribir al siguiente correo
salvoconducto@ipacoop.gob.

Desarrollado Por Departamento de Informatica IPACOOP




DASHBOARD DEL SISTEMA

RUPVAS SDUCTTUORS PARA RPSION TOTAL DF INFORNFS 0

2. IPACOOP Digital

Siguiendo con la nueva normalidad, la Unidad de Informadtica ha desarrollado procesos
en linea que apoyan a la Direccidon de Auditoria Cooperativa, para la Divulgacion de la
Evaluacion y Estrategia Nacional para la Lucha Contra el Blanqueo de Capitales, el
Financiamiento del Terrorismo y de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.
En este mddulo se realizan tramites como Reporte de Liquidez, Reportes de Evaluacion
de Riesgos y Cargas de Archivos de sustento.

IPACOOP/DIGITAL

cooperativa@ipacoop.gob.pa oy

[J Recordar

& Iniciar Sesién

&+ Nueva Cuenta l

[A Manual de Uso

Desarrollado Por Departamento de Informatica IPACOOP V1.0
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Hemos brindado nuestra tecnologia y profesionales de la Unidad de Informatica, para
facilitar a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de Empleados de la Caja de Seguro Social
COACECSS, para que sus asociados que aiin mantienen ahorros por ser retribuidos, a
que de una forma simple consulten en nuestro sitio web si esta disponible su pago y lugar
de retiro a nivel nacional.

Equipamiento

Se han equipado con nuevos computadores e impresoras a todas nuestras provinciales y
en sede principal, para el mayor desempeiio de nuestros funcionarios en beneficio del
gremio cooperativo y del mismo modo a nuestra nacion.

Para hacerle frente a la virtualidad y poder realizar el denominado teletrabajo, se
adquirieron Web-Can para aquellos equipos que no contaban con este periférico para
realizar las reuniones virtuales.

En el reglon de seguridad, se adquirieron 32 nuevas camaras de vigilancia con mayor
resolucion y alcance, para la seguridad de los bienes del Estado, las cuales fueron
instaladas en distintas areas externas como internas del edificio del IPACOOP.
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Direccion de
Administracion y Finanzas

Departamento de Presupuesto

El Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo fue creado mediante la Ley 24 de 21 de julio de 1980.
Tiene a su cargo la formulacion, direccidn, planificacion y ejecucion de la politica cooperativista del
Estado.

La ejecucion presupuestaria del presente afio fiscal 2020 se inicia el 2 de enero de 2020, con un
presupuesto total de B/ 16,524,806, de los cuales 1,249,306.00 pertenecen al presupuesto de
inversiones.

La ejecucién presupuestaria de gastos entre el 1 de noviembre de 2019 y el 31 de octubre de 2020,
refleja en compromiso por la suma de B/ 9,043,558.02 y un pagado de B/ 7,165,879.71.

Esto refleja un 79% pagado hasta el 31de octubre de 2020.

Cabe destacar que, a partir del mes de marzo de 2020, la recaudacién de ingresos inicia un descenso
que al 31 de octubre no se ha detenido. A esta fecha se ha dejado de recibir como aporte de seguro
educativo, la suma de B/ 3,558,221.00, lo que refleja una disminucion de un 29% no recibido a la
fecha.

Para el mes de marzo de 2020, a la institucion se le aplica un recorte presupuestario por el monto de
B/ 1,129,443.00, de los cuales el rubro méas afectado fue el de salarios fijos (001) por la suma de B/
688,776.00.
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Bienes Patrimoniales:

Como custodio institucional, la Unidad de Bienes Patrimoniales ha dado seguimiento a la
actualizacion de los inventarios, dando entrada a los bienes recibidos a través del Almacén y
la actualizacion de datos en el Sistema Raman, sistema a través del cual se ha llevado el
control inventarial del IPACOOP desde hace afios sin actualizaciones, acorde a los Decretos
Ejecutivos que han modernizado el manejo de Bienes Patrimoniales. Para dar un seguimiento
mas fiel a nuestra labor, se han hecho uso de otras herramientas informaticas para tratar de
entregar a las instituciones rectoras del tema, una informacion mas veraz en los Informes de

Inventarios que se deben entregar.

También se participd en conjunto con Auditoria Interna, de la auditoria de bienes por puesto

en la Sede Principal que ordend la Direccion Ejecutiva.

Por instrucciones de la Direccion de Administracion y Finanzas tomamos a cargo la
tramitacion y seguimiento de los Contratos de Arrendamiento 2020 y estamos en proceso de

los contratos 2021.
Departamento de Compras:

El Departamento de Compras, en el periodo 2020, realizé un volumen de 437 Ordenes de
Compras (ZCRE) por un valor de Un Millon Doscientos Noventa Mil Novecientos Cincuenta
y Un Balboas con 65/100 (B/.1,290,951.65); a la vez realiz6 cuatro (4) Actos Publicos:
Compras Menores por un valor de Ciento Seis Mil Ciento Ochenta y Uno con 46/100 (B/.
106,181.46), Licitaciones Publicas por un valor de Noventa y Tres Mil Ochocientos Tres
Balboas con 80/100 (B/. 93,803.80), Contratos de servicios (ZCTR) por valor de Setenta y
Siete Mil Veintisiete Balboas con 74/100 (B/. 77,027.74), Contratos de Honorarios y Alquiler
(ZAHO) por valor de Noventa y Ocho Mil Trescientos Tres Balboas con 63/100, (B/.
98,303.63), logrando cumplir con las expectativas Presupuestarias de nuestra Direccion
Administrativa dentro de la Ejecucion Presupuestaria del periodo 2020.



INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO

ORDENES DE COMPRAS EMITIDAS, ACTOS PUBLICOS DE COMPRA
MENOR, LICITACION PUBLICA, Y CONTRATACION DIRECTA

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DEPARTAMENTO DE COMPRAS

MESES ORDENES TOTAL CANTIDAD | ACTOS CANTIDAD LI'CITACI(')N CANTIDAD CONTRATOS | CANTIDAD CONTRATOS
DE DE DE ACTOS PUBLICOS DE PUBLICA DE (ZCTR) DE (ZAHO)
COMPRAS ORDENES PUBLICOS DE L[CITACION CONTRATOS CONTRATOS
(ZCRE) DE DE COMPRA PUBLICA (ZCTR) (ZAHO)
COMPRAS COMPRA MENOR
(ZCRE) EN MENOR
CIFRAS
POR MES
Enero 32 18,937.64 1 2443241 | | e e e e
Febrero 63 11363214 |  —— | | | 1 29,930.62
Marzo 51 479,580.83 1 1774005 |  -— | - | e | = e
Abril 3 729797 | | e e = e e - e
Mayo 19 3087155 | - | e e e e e 1 1,070.00
Junio 24 3568846 | @ - | e = e e e 2 26,108.00
Julio 39 157,72080 | - | e | e e e e e e
Agosto 33 T T T R B T e s I I N
Septiembre 46 4921066 | = ----- | - e 1 47,097.12 -
Octubre 72 95,955.38 2 64,00000 | = - | e e e 2 41,640.00
Noviembre 55 6441211 | - | 1 9380380 | @ - | 3 29,485.63
Diciembre - | - - B e e e I
TOTALES 437 1,290,951.65 4 106,181.46 1 93,803.80 2 77,027.74 8 98,303.63




Departamento de Servicios Generales:

Logros alcanzados por el Departamento de Servicios Generales en el afio 2020:

Planta Central:

Se realizaron trabajos de rasqueteo, lavado, sellado y pintura e impermeabilizacion de
paredes en la fachada del IPACOOP, sede de Planta Central (como se muestra en la figura
N°4 y N°5).

Se realizaron trabajos de rasqueteo, lavado, marcado y pintura de los estacionamientos
del IPACOOP, sede de Planta Central (como se muestra en la figura N° 6).

Se realizaron trabajos de rasqueteo, sellado y pintura de paredes de la Recepcién de
IPACOOP, sede de Planta Central (como se muestra en las figuras N° 1, N°2 y N° 3).

Se realizaron trabajos de rasqueteo, sellado y pintura de paredes de la oficina de OIRH y
en el Departamento de Presupuesto.

Se realizaron trabajos de fontaneria en el desagie del bafio de damas de Administracion
y en la tina del bafio de damas frente a OIRH.

Reparaciones e instalaciones de kit completo de plomeria o instalacion de valvulas y
korky en los bafios de damas de planta baja, bafio de caballeros y damas de planta alta en
pasillo de contabilidad, bafio de damas y caballeros frente a OIRH, Secretaria General.

Se adapté nueva oficina en Planificacién, instalacion de extractor, adecuaciones
eléctricas, ademas se trasladaron todos los archivos al descarte en la azotea de IPACOOP,
Direccion Provincial de Panama.

Instalacion de dispensadores de papel higiénico, papel toalla y jabon liquido en la
Direccion Ejecutiva, Bafio de Seguridad, bafio de damas frente a Recursos Humanos,
bafios de damas y caballeros del pasillo de Contabilidad.

Reparaciones e instalaciones de lavamanos con pedestal, dispensador de papel toalla,
dispensador de jabon liquido, dispensador de papel higiénico en algunos bafios del
IPACOOP, Direccion Provincial de Panama.

Se realizaron trabajos de fontaneria, se destaparon tuberias en el bafio de damas de la
segunda planta, se cambiaron balancines y valvulas en el bafio de damas y caballeros
segunda planta del IPACOOP, Direccion Provincial de Panama.

Cambios de cerradura en salon Ofelia Hopper, Departamento de Almacén.



Reparaciones en el sistema eléctrico; se realizaron cambios de focos, instalacion de
lamparas, balastros, pantallas en acrilicos y se instalaron tomacorrientes en las siguientes
areas: pasillos de la Institucion, Salon Ofelia Hooper, Educacion y Promocion, Direccion
de Fomento, Planificacion, Administracion, Direccidn Provincial de Panama, Direccion
Ejecutiva, Secretaria General, Almacen, Asesoria Legal.

Se realiz6 la impermeabilizacion y cambio de breaker de 150 amperios a breaker de 200
amperios, en donde dicha linea alimenta con fluido eléctrico a las oficinas de: Almacén,
Educacion, Informética, Contabilidad, Fiscalizacion, Fomento y Auditoria de
Cooperativa.

Se realiz6 instalacién de una (1) placa de Marmol alusiva a los 40 afios del IPACOOP,
en la recepcién del IPACOOP, sede de Planta Central y la instalacion de una (1) placa de
Marmol alusiva a los 40 afios del IPACOOP, en los estacionamientos del IPACOOP,
Direccion Provincial de Panama.

Instalacion de ocho (8) Idaminas de cielo raso de PVC en OIRH.

Se han realizado impermeabilizaciones periddicas en el IPACOOP, sede de planta
central.

Desde que inicio la Pandemia se han estado realizando sanitizaciones semanales en
IPACOOP, sede de Planta Central y Direccién Provincial de Panama. Adicional se
realizan periodicamente sanitizaciones a los vehiculos de la Institucién. También nos
hemos encargado de toda la distribucion de mascarillas a nivel nacional, la cual es de uso
obligatorio.

Se adquirieron nuevos bienes para IPACOOP, Planta Central:

1. Confeccion y levantamiento arquitectdnico de planos del techo de IPACOORP,
sede de Planta Central.

Compra de uniformes para el personal de Servicios Generales.

Compra de cubo exprimidor para trapeador.

Compra de un escritorio tipo L para Planificacion.

Compra de 5 tanques de pintura para pintar algunas oficinas y areas comunes.
Compra de méaquina de cortar césped.

Compra de relleno de garrafones de agua.

Compra de 25 laminas de zinc para realizar reparaciones en el techo.

Compra de sellos automaticos para Servicios Generales, Bienes Patrimoniales y
Administracion.

10. Compra de overoles para realizar Sanitizacion.

11. Compra de herramientas para realizar trabajos eléctricos.

LCoNoOAEWN



e Apoyo a actividades dentro y fuera de la Institucion, las cuales se pueden mencionar las
siguientes:

1. Encendido de luces de la camparia de la cinta rosada y celeste.
2. Acto de izada de la bandera 1 de noviembre de 20109.

3. Mega Feria de Oportunidades del MITRADEL

4. Feria de San Sebastian en el Distrito de Ocu.

Pintura de los estacionamientos del IPACOOP, sede
de Planta Central

||
.

Pintura de la Fachada del IPACOOP, sede de Planta
Central




Departamento de Transporte:

Logros alcanzados por la Seccion de Transporte durante el periodo 2020:

>

Se realizé debidamente los mantenimientos a los vehiculos oficiales de Planta Central,
Direcciones Provinciales de Panama y Panamé Norte.

Se le dio seguimiento debidamente al estatus de los vehiculos oficiales de las Direcciones
Provinciales.

Se llevaron a cabo las misiones oficiales y giras planificadas por los departamentos y
direcciones que lo solicitaron.

Se le dio el apoyo a la Seccion de Correspondencia, para la demanda de envio y de recibo
de mensajeria.

Se realiz6 al apoyo de la logistica de las siguientes Instituciones y Entidades:

e Ministerio de Salud.

e Ministerio de la Presidencia.

e Municipios.

e Alcaldia de Panama.

e Diferentes Cooperativas de Ahorro y Crédito y de Servicios Mdltiples.

¢ Diferentes Centros Educativos y Fundaciones de la Provincia de Panama.

Se dio instrucciones y seguimiento a los funcionarios en la Seccion de Transporte, para
gue continuamente realicen las labores diarias.

Se dio el apoyo con los traslados de ida y vuelta de los funcionarios de la Institucion, con
relacion al estado de emergencia del pais, a causa de la Pandemia (Covid-19).

Se dio el apoyo solidario por parte de IPACOOP, en la distribucion de bolsas de alimentos
en comunidades necesitadas.

Se realizé debidamente cada uno de los informes por parte de la seccidn, sobre el uso de

combustible, asistencia de los funcionarios, flota vehicular y reparaciones de los mismos.



Seccion de Almacén:

INFORME ANUAL DE ALMACEN ANO 2020
ORDENES DE COMPRA RECIBIDAS

fNFORME ANUAL DE ALMACEN ANO ENERO — OCTUBRE
2020
ORDENES DE COMPRA RECIBIDAS MESESDEL ANO | CANTIDAD DE
ENERO - OCTUBRE O/C RECIBIDAS
- ENERO
ENERO 6
- FEBRERO
FEBRERO 18
- MARZO
_ MARZO 15
ENERO FEBRERO . ABRIL
2% 6% MARZO ABRIL | .
7 /,//’W wﬁo N
,I% ; MAYO 10
>

| AGOSTL® JUNIO

\ 8% - JUNIO 3
‘ SEPTIEMBR - JULIO
e

10% JULIO 15
OCTUBRE AGOSTO
N AGOSTO 29
- SEPTIEMBRE
SEPTIEMBRE 28
- OCTUBRE
OCTUBRE 27

- TOTAL

TOTAL 144




SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS CONFECCIONADAS EN ALMACEN

SOLICITUD DE BIENES Y SERVICIOS
CONFECCIONADAS EN ALMACEN

DETALLE POR CANTIDAD DE
TRIMESTRE SOLICITUD
ENERO - MARZO 16
ABRIL - JUNIO 2
JULIO- SEPTIEMBBRE 25
OCTUBRE 7
TOTAL 50
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|
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|

m OCTUBRE

u

B TOTAL



ORDENES DE COMPRA RECIBIDAS DE ENERO A OCTUBRE 2020

RUBROS ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE

UTILES

SEEA 320.36 494.88 461.17

PAPELERIA 1794.93 2632.2

QUIMICO 5220 352.78 256.8 1427.38

IMPRES ION 146.59 241.18 90.68 9672.8 26651.15 20144.88 6578.75

OTROS 199.39 17009.35 1358...69 820

MANTENIMI

BT 1244.76 405,53

LUBRICANT

u 1529.69

REPUESTOS 294.25 1044.13 3093.36 3004.1 2296.31 3113.43

EQUIPO

INFORMATI 1076.44 2043.06 1208.85 3634.41 11818.94 235.4

co

EQUIPO

voriLARIe| 137927 2158.52 1225.21

EQUIPO

b 1451.15 7047.55 2872.95 111.17 2781.54

ALIMENTOS

VTG 217 3008.2 238.05

ASEO 7556.88 1190.91 440.84 5567.75
1872.91 5500.43 12339.99 18653.61 554.63 3535251 3311568 | 37948.34 | 22466.82

TOTAL




ORDENES DE COMPRA RECIBIDAS DE ENERO A OCTUBRE 2020

ORDEN DE COMPRA RECIBIDAS DE ENERO A OCTUBRE 2020
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. CANTIDAD DE
MESES DEL ANO MATERIAL
DISTRIBUIDO
ENERO 23
FEBRERO 12
MARZO 24
ABRIL 7
MAYO 12
JUNIO 19
JULIO 27
AGOSTO 43
SEPTIEMBRE 56
OCTUBRE 86




Informe de Comprobante de Almacén

Informe de Comprobante de Almacén 2020
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Departamento de Contabilidad:

e Coordinacién con el MEF, Tesoro Nacional para la inscripcion de cooperativas a
nivel nacional, que estarian participando en el Programa de Granjas Familiares.

e Preparacion de transferencias para los programas de las Granjas Familiares y
Programa de Asistencia Social Educativa, que serian tramitados mediante cheques
por el Banco Nacional de Panama.

e Presentacion de Informe mensual de Retencion del 50% del ITBMS a la DGI.
e Presentacion de Informe de viaticos mensual para el Nodo de Transparencia.

e Participar en reunién virtual, sobre los desembolsos efectuados por la Cuenta del
Fondo Especial Speed Joyeros, con la participacion de la Subdireccion Ejecutiva,
Personal del Ministerio de Relaciones Exteriores y Representante de Organismo
Internacional.

e Confeccion de Estados Financieros trimestrales, para su presentacién en la
Contraloria General, Ministerio de Economia y Finanzas y Comision de Presupuesto
de la Asamblea Nacional.

e Coordinacion con la Direccion de Contabilidad del MEF, sobre cuentas que deben
ser depuradas en el sistema y reclasificadas en el ISTMO.

e Registrar en el Sistema ISTMO, 680 expedientes de estudiantes de premedia, media
y universidad, que fueron beneficiados con el programa de Asistencia Social
Educativa.

e Se tramitaron en el sistema ISTMO, cuentas directas para 97 Cooperativas, que
estaban en el Programa de Granjas Familiares.

e Tramite de Gestiones de Cobros de proveedores, para que puedan entrar antes del
cierre fiscal o queden en Reserva de Caja de 2020.

e Tramites de planillas, para transferencias y registros contables en el ISTMO.

e Verificacién y revision de cuentas de ingresos del Aporte Cooperativo y
transferencias del Seguro Educativo, por parte de Gobierno Central.



Notas a los Estados Financieros

Nota No.1

ACTIVIDAD PRINCIPAL

El Instituto Panamefio Autdnomo Cooperativo fue creado mediante la
Ley 24 del 21 de julio de 1980, como una Institucién econémica y
Administrativamente autonoma. Esta Entidad tiene a su cargo
privativamente la formulacion, direccion, planificacion y ejecucion de
la politica cooperativista del Estado.

Sus finalidades principales son las siguientes:
a. Planificar y programar el desarrollo del cooperativismo nacional;
b. Colaborar y coordinar con las asociaciones cooperativas a traves
de sus federaciones, cuando éstas existan, todos los programas
de educacion cooperativa del Instituto;
c. Promover la organizacion de todo tipo de asociaciones cooperativas;
d. Orientar el financiamiento estatal hacia las cooperativas y con
estos recursos fomentar la creacion de los mecanismos financieros
apropiados para el sector cooperativo;

e. Brindar asistencia técnica cooperativa; y

f. Fiscalizar la operacion de las cooperativas directamente o delegar
la misma a asociaciones cooperativas.



Nota No. 2

POLITICA DE CONTABILIDAD

a. Los registros de contabilidad de la Institucion se llevan conforme a los principios de
contabilidad generalmente aceptados.

b. Se utiliza el método de base de acumulacién o devengado.

c. En el renglén de Propiedad, Planta y Equipo, se considera la NICS 17, la cual sefiala:
“Los elementos de propiedad, planta y equipo seran reconocidos como activos si, y solo
si, es probable que los beneficios econémicos futuros o el potencial de servicio asociado
con el elemento fluird para la entidad, y el costo o el valor razonable del elemento puede
ser medido confiablemente.”

d. Los activos fijos se registran al costo de adquisicion y la depreciacion se realiza por el
método de linea recta, utilizando los siguientes porcentajes:

1. Equipo de transporte 20%
2. Muebles y Enseres 10%
3. Equipo de Oficina 10%
4. Equipo de Computo 20%
5. Edificio y Otras Construcciones 2.5%
6. Maquinaria, Equipo y Otros 10%

De acuerdo con la clase de activo se le estima la vida Gtil de la siguiente manera:

1. Equipo de transporte 5 afios
2. Muebles y Enseres 10 afos
3. Equipo de Oficina 10 afios
4. Equipo Informético 5 afios
5. Edificio y Construcciones 40 afos
6. Maquinaria, Equipo y otros 10 afos
e. Los estados financieros han sido preparados, observando las disposiciones contenidas

en el Manual de Contabilidad Gubernamental, basado en las Normas Internacionales
de Contabilidad del Sector Publico (NICSP)- Version Il Decreto No.01-2017-DNM
y SC de 3 de enero de 2017, con el propdsito de brindar informacidn general sobre la
situacién econdmica de la entidad.

f. Las cifras presupuestarias que se incluyen en los estados financieros, fueron
suministradas por el Departamento de Presupuesto.



g. Los Estados Financieros se presentan en Balboas, unidad monetaria de la
Republica de Panam4, la cual estd a la par con el dolar de los Estados Unidos de
América y es de libre cambio. Las cifras presentadas en los estados financieros estan
expresadas en miles de balboas.

h. El método de inventario utilizado en la institucion es el Inventario Perpetuo o
Permanente, que consiste en registrar todas las entradas y salidas de bienes de
almacén en el momento que ocurren.

I. Los bienes que conforman el Inmueble, Maquinaria y Equipo, se registran a su costo
de adquisicion. El costo de mantenimiento y reparaciones de estos activos se cargan
a gastos del periodo.

J. A partir de la aplicacion de la norma, seran considerados los activos cuyos valores
sean mayores de B/.500.00.

K. Se mantiene el uso del manejo de la informacién financiera con la plataforma del
ISTMO, que permite la adopcion gradual de las NICSP (Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico, como fortalecimiento de la transparencia y
rendicion de cuentas en la gestion publica financiera.

Nota No. 3

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO

Este subgrupo incluye las cuentas que se utilizan para registrar el valor del efectivo y
equivalentes de efectivo, entendiéndose por ello, a las existencias del efectivo en cajas
menudas, las cuentas bancarias del Banco Nacional de Panama y, los recursos administrados
por la Cuenta Unica del Tesoro (CUT).

Las cuentas que conforman este renglon son Caja General, Cajas Menudas, Fondo
General/CUT, Fondo General/BNP, Banco Nacional Fondo de Planilla,
FONDECOOPEDIS/CUT, Fondo Speed Joyeros/BNP.

Las Cuentas del Banco Nacional Fondo General y Fondo de Planillas, continlan como
cuentas pagadoras, de acuerdo con la Ley 56 de 17 de septiembre de 2013. Sin embargo,
debido a la cuarentena decretada por el Estado, por la pandemia del COVID-19, se han
recibido ingresos del aporte cooperativo, mediante transferencias al Fondo General del
B.N.P., de cooperativas que se encontraban en teletrabajo, para su posterior transferencia a
la Cuenta Unica del Tesoro.



Nota No.4

CUENTAS POR COBRAR

Este subgrupo esta integrado por las cuentas de transferencias, como las Cuentas por Cobrar
a las cooperativas. Igualmente, incluye las cuentas de los anticipos entregados a proveedores
o compras al contado, reflejando un monto de B/. 164,000.00.

Las Cuentas por Cobrar, del aporte cooperativo, corresponden a los excedentes que arroje el

balance anual, después de los gastos generales y las provisiones contempladas en la Ley
No.17 del 1ro. de mayo de 1997.

Nota No.5

INVENTARIOS

Representa los bienes adquiridos en el almacén para consumo interno, de acuerdo con las
necesidades derivadas de las operaciones normales, de la institucion.

Nota No0.6

CUENTAS POR COBRAR A LARGO PLAZO

Esta cuenta se refiere al Fondo para el Desarrollo de Cooperativas, para personas con
discapacidad y familiares (FONDECOOPEDIS), que fue creada para fomentar el desarrollo
cooperativo, a asociados de cooperativas con necesidades especiales, mediante donaciones y
préstamos.

Nota No.7

PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO

Esta cuenta esta integrada por el valor original de los activos, menos su depreciacion. Con
excepcion de la Cuenta de Terreno.



Nota No.8

ACTIVOS INTANGIBLES

Se reclasifica esta cuenta como parte de los activos no corrientes, que corresponde a
aplicaciones informaticas, por un monto de Cuatrocientos Cuarenta y Seis Mil Balboas (B/.
446,000.00).

Nota No.9

CUENTAS POR PAGAR

Con referencia a esta cuenta que corresponde a las obligaciones contraidas por la entidad,
con los proveedores por bienes y servicios recibidos, por un monto de B/. 4,263); se registra
una disminucion por 748 mil Balboas, con relacion al periodo 2019.

De igual forma, también se consideran en este renglon las contribuciones por Pagar a la Caja
de Seguro Social, Gobierno Central y al Fondo SIACAP. Ademas, se reflejan en este renglon
otras contribuciones, remuneraciones, salarios regulares y retenciones por pagar de planillas
adicionales, pendientes para depurar.

A fin de reconocer y registrar los hechos econémicos cuando ocurren, se hace necesario la
coordinacion con otros departamentos, para realizar las adecuaciones necesarias, para la
ejecucion de dichos procesos.

Nota No. 10

INGRESOS SIN CONTRAPRESTACION

Este grupo incorpora los subgrupos que representan los ingresos que devenga la entidad, sin
entregar directamente un valor aproximadamente igual a cambio.

Incluye las transferencias recibidas por parte del Gobierno Central en concepto de Seguro
Educativo, correspondiente al mes de enero a julio de 2020.

También se considera en este renglon, el aporte cooperativo como transferencias recibidas.
A continuacion, el detalle:

Seguro Educativo: 6,225
Aporte Cooperativo: 480
6,705



Nota No.11:

INGRESOS CON CONTRAPRESTACION

Refleja los ingresos varios, por aplicacion de manejo sobre préstamos del 2%, a los
acreedores de los colaboradores, certificaciones de registro de cooperativas, al sector privado
y otros, el cual tuvo un incremento de Seis mil Balboas (6,000.00).

Nota No. 12
COSTOS Y GASTOS

Representa los gastos que nacen del funcionamiento de la entidad, como: los Gastos de Personal,
Servicios Prestados por Terceros, las Provisiones, Consumo de Bienes Corrientes,
Transferencias corrientes, Depreciacion y amortizacion.

Nota No.13

CAMBIOS EN LOS ACTIVOS NETOS/PATRIMONIO

El Estado de Cambios en los Activos netos/Patrimonio (ECP), revela en forma detallada y
clasificada, en términos monetarios, las variaciones de las cuentas de los activos
netos/patrimonio, a través de un periodo contable, lo cual se basa en las normas para cada
componente de los activos netos/patrimonio revelado por separado, los efectos de los
cambios en las politicas contables y en la correccidn de errores reconocidos, de acuerdo con
la NICSP 3. Estas variaciones responden a las cuentas de Reconocimiento de ingresos de
periodos anteriores y reconocimiento de gastos y costos de periodos anteriores.

Nota No.14
RESULTADO (AHORRO O DESAHORRO) DEL PERIODO CONTABLE
En cuanto a este tercer trimestre, se presenta un ahorro de Trescientos Cincuenta y Siete Mil

Balboas (B/. 357,000.00), como resultado de las operaciones financieras que ha realizado la
entidad, hasta el mes de septiembre del presente afio.



NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

CUADRO
A
INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(EN MILES DE BALBOAS)
2020 2019 2020 2019
ACTIVOS PASIVOS
Activos Corrientes Pasivos Corrientes
(Nota
Efectivo y equivalente de Efectivo 3) 33,874 36,473 Cuentas por pagar (Nota 9) 4,263 5,011
Ctas. por Cobrar (Nota4) 570 457 Deuda publica a Corto Plazo
Inversion en préstamos a corto Plazo Fondos de Terceros
(Nota

Inventarios 5) 790 832 Provisiones
Total, activos corrientes 35,234 37,762 Total, pasivos corrientes 4,263 5,011
Activos no corrientes Pasivos no corrientes
Inversiones a largo plazo Cuentas por pagar a largo plazo
Cuentas por Cobrar a Largo Plazo (Nota
6) 31 31 Deuda publica a largo plazo
Propiedades de Inversién Provisiones a largo plazo
Propiedades, planta y equipo (Nota 7) 3,116 3,441 Total, de pasivos no corrientes
Bienes historicos y culturales Totas pasivos 4,263 5,011
Activos Intangibles (Nota 8) 0 0
Activos concesionados Activos Netos
Activos bioldgicos en desarrollo y
de permanencia Activos Netos/Patrimonio
Recursos naturales y Hacienda Publica 276 276
medioambientales Hacienda Publica Adicional 8,063 11,921

Reservas 60 60
Total, de activos no corrientes 3,147 3,472 Resultados Acumulados 25,719 23,966

Intereses minoritarios

Total, de Activos
Total, de activos 38,381 41,234 Netos/Patrimonio 34,118 36,223
Las notas forman parte integrante de este informe.




INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
ESTADO DE RENDIMIENTO FINANCIERO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(EN MILES DE BALBOAS)

INGRESOS:
Ingresos sin contraprestacién
Impuestos
Transferencias
Contribuciones a la seguridad social
Otros ingresos sin contraprestacion
Total de ingresos sin contraprestacion

Ingresos con contraprestacion

Prestacién de senicios

Concesiones

Venta de bienes

Participacion en utilidades de empresas

Ingresos financieros

Otros ingresos con contraprestacion

Total de Ingresos con contraprestacion

Total de ingresos

COSTOS Y GASTOS

Costo de venta

Gastos de personal

Senicios prestados por terceros
Consumo de bienes corrientes
Transferencias

Prestaciones de la seguridad social
Gastos financieros

Depreciacion, amortizacion, agotamiento y deterioro

Otros gastos
Total de costosy gastos

Participacion en resultados de entidades asociadas

Resultado (ahorro/desahorro) delperiodo
Atribuible a:
Propietarios de la entidad controladora
Intereses minoritarios

Totales

Las notas forman parte integrante de este informe.

2020

( Nota 10) 6,705

6,705

(Nota 11) 6

6,711

5,370

536
192

24
231
0

(Nota 12) 6,354

357

357

CUADRO B

2019

9,610

9,610

9,615

2,665
950
337
202

160

4,314

5,301

5,301




CUADRO C

INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
ESTADOS DE CAMBIOS EN LOS ACTIVOS NETOS/PATRIMONIO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019

(EN'MILES DE BALBOAS)
Hacienda
DESCRIPCION Hacienda |Publica |Reservas|Resultados |Total  |Intereses | Total Activos
Pdblica  |Adicional Acumulados minoritarios (Netos/Patrimonio

Saldo al 30 de septiembre de 2019 276/ 10832 | 60 | 23129 | 34207 34201
Cambios en polfticas contables y
correcciones de emores  (Nota 13) 1,089 8371 1,926 1,926
Saldos reexpresados al 30 de
septiembre de 2019, 2760 11,921 | 60 23966 | 36,223 36,223
Cambios en los activos netos/patrimonio
para 2020
Traspaso y remesas -3,858 -3,858 3,858
Resena Legal
Resenvas estatutarias
Superavit de revaluacion
Ingresos 0 gastos reconocidos 1396 | 1,3% 1,396
directamente en los activos
netos/patrimonio
Resultado (ahorro o desahorro) del
periodo contable (Nota 14) 357 37 357
Ingreso y gasto total reconocido durante
el periodo contable 3,858 1753 |- 2,105 - 2,105
Saldo al 30 de septiembre de 2020 276] 8,063 60 5,719 | 34118 34,118

Director Ejecutivo Director de Administracion y Finanzas Jefe del Departamento de Contabilidad



INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(EN MILES DE BALBOAS)

CUADRO D

2020 2019
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

Cobros por:
Ingresos sin contraprestacion 6,592 9,610
Ingresos con contraprestacion 6 5
Pagos por:
Gastos de Personal 5,370 2,665
Senicios Prestados por terceros -254 2,570
Consumo de bienes corrientes 192 337
Transferencias 1 2
Prestaciones a la seguridad social
Otros pagos relativos a la actividad 24 202
Flujos de efectivo netos de las actividades de operacion 1,265 3,839
FLUJOS DE EECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

Cobros por:

Disposicion de activos

Inversiones financieras en titulos valores

Inversiones en préstamos

Participacion patrimonial en empresas

Otros cobros relativos a la actividad

Pagos por:

Compras de propiedades, planta y equipo

Inversiones financieras en titulos valores

Inversiones en préstamos

Participacién patrimonial en empresas

Otros pagos relativos a la actividad

Flujos de efectivo netos de las actividades de inversion

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Cobros por:

Financiamiento de tesoreria

Deuda publica interna

Deuda publica externa

Otros cobros relativos a la actividad

Pagos por:

Financiamiento de tesoreria

Deuda publica interna

Deuda publica externa

Otros pagos relativos a la actividad

Flujos de efectivo netos de las activiades de financiaciéon

Incremento (Disminucién)neta en el efectivo y equivalente de efectivo -2,599 20,331
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio del periodo 36,473 16,142
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 33,874 36,473




CUADRO D
Continuacioén...
INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019 h
(EN MILES DE BALBOAS)
2020 2019
CONCILIACION DE LOS FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE LAS
ACTIVIDADES DE OPERACION Y EL RESULTADO
(AHORRO/DESAHORRO) DEL PERIODO
RESULTADO (ahorro/desahorro) DEL PERIODO CONTABLE 357 5,301
MAS:
Depreciacion, amortizacion, deterioro y agotamiento del periodo 231 160
Pérdida en disposicion de activos
Disminucion en cuentas por cobrar
Disminucién en inventarios 42 1
Incremento en cuentas por pagar 748
Incremento en provisiones
Otros
Menos:
Ganancia en disposicion de activos
Incremento en cuentas por cobrar 113 -2
Incremento en inventarios
Disminucion en cuentas por pagar 1,621
Disminucioén en provisiones
Otros
FLUJOS DE EFECTIVO NETOS DE ACTIVIDADES DE
OPERACION 1,265 3,839
Director Ejecutivo Director de Administracion y Finanzas
Jefe del Departamento de Contabilidad
LASNOTAS A LOSESTADOS FINANCIEROS FORMAN PARTE INTEGRANTE DE ESTE INFORME




ANEXO 3

INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
CUENTAS POR COBRAR
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(EN MILES DE BALBOAS)

Al 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020
Mes Dias
DESCRIPCION corriente |30 60 90|Mas de 90| Total

Impuestos
Transferencias 405 405
Contribuciones a la seguridad social
Prestacion de senvcios
Concesiones

Contribuciones por mejoras

Venta de bienes

Anticipos concedidos 165 165
Disposicién de Activos

Totales 570 570

Al 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019
Mes Dias
DESCRIPCION corriente (30 60 90|Mas de 90 Total

Impuestos
Transferencias 293 293
Contribuciones a la seguridad social
Prestacion de senicios
Concesiones

Contribuciones por mejoras

Venta de bienes

Anticipos concedidos 164 164
Disposicién de Activos

Totales 0 457 457




INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
CUENTAS POR PAGAR
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Y 2019
(EN MILES DE BALBOAS)

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Mes Dias

DESCRIPCION corriente {30 60 90(Mas de 90 |Total Total
Gastos de personal y retenciones 400 753 1,153
tributarias
Retenciones no tributarias 443 628 1,071
Adgquisiciones de bienes y senicios 303 766 1,069
Impuestos 18 35 53
Tranferencias 9 9
Prestaciones de la seguridad social
Gastos financieros
Dewlucion de impuestos de
periodos anteriores
Recaudo a favor de terceros
Otras Cuentas por pagar 11 897 908
Totales 1175 3,088 4,263

Al 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019

Mes Dias
DESCRIPCION corriente |30 60 90|Mas de 90 |Total Total

Gastos de personal y retenciones 197 1,149 1,346
tributarias

Retenciones no tributarias 66 1,923 1,989
Adquisiciones de bienes y senicios 186 516 702
Impuestos 6 31 37
Tranferencias 15 15

Prestaciones de la seguridad social
Gastos financieros

Dewolucion de impuestos de
periodos anteriores

Recaudo a favor de terceros 26 896 922
Otras Cuentas por Pagar

Totales 496 4,515 5,011




INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 'Y 2019
(EN'MILES DE BALBOAS )

Al 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Propiedades, planta y equipo  Depreciacion y agotamiento acumulad Deterioro acumulado Saldosen el
DESCRIPCION Variaciones Variaciones Variaciones Estado de
Saldos Saldos | saldos Saldos | Saldos Saldos | Situacion

Iniciales |Adiciones fsminucion{ Finales | Iniciales | Adiciones fisminuciong] finales |iniciales [Adiciones Jisminucione] Finales | Financiera

Terrenos 421 421 421
Edficaciones e instalaciones 1,211 1211 | 546 39 585 626
Maquinaria, equipos y ofros 6,654) 126 6,780 | 4,944 9 4,953 1,821
Maquinaria, equipos y otros 210 A 2% 236
en almacén

hfraestructura piblica no

concesionada
Proyectos en ejecucion
Activos biolgicos
TOTALES | 8,562 126 34| 8654 5490 8 0 5,538 3,116
Al 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 ‘
Propiedades, planta y equipo  Depreciacion y agotamiento acumulad Deterioro acumulado Saldosen el
DESCRIPCION Variaciones Variaciones Variaciones Estado de
Saldos Saldos | saldos Saldos | Saldos Saldos | Situacion
Iniciales | Adiciones sminucion{ Finales | Iniciales | Adiciones [isminuciong finales [iniciales |Adiciones |isminucione| Finales | Financiera
Terrenos 421 41 421
Edficaciones e instalaciones 1,201 1211 548 548 663
Maquinaria, equipos y ofros 70479 402(  6,780] 4573 Ir4,573 2081
Méquinaria, equipos y otros 231 40 -7 210 210
en almacén
Ifraestructura piblica no
concesionada
Proyectos en ejecucion
Activos hioldgicos
TOTALES 8922 49 -400) 8,688 5121 0 5121 3,441
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INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
DIRECCION PROVINCIAL PANAMA

PROGRAMA DE REGISTRO DE COOPERATIVAS

ACTIVIDAD DE IMPACTO:

Durante este periodo, se otorgaron 6 Personerias Juridicas:

Tipos de Ahorroy Servicios Transporte Total
Cooperativas Crédito Multiples
Cooperativas 02 03 01 06

Cooperativa de Ahorro y Crédito de Los Colaboradores de Mi Bus, R.L.
Cooperativa de Ahorro y Crédito 8 De Julio, R.L.
Cooperativa de Servicios Multiples Asociacion de Jévenes Emprendedores, R.L.

vV V VYV V

Cooperativa de Servicios Multiples Para la Produccion Alternativa Ecologica de

Panama, R.L.

Y

Cooperativa de Servicios Multiples Emprende Mujer, R.L

A\

Cooperativa de Transporte Unién de Transportistas Colegiales, R.L

Registro Cooperativo, realiz6 112 actividades dando como resultado la ejecucién del 72% de
su plan de trabajo operativo, desglosado de la siguiente manera: Andlisis de documentacién
para Personeria Juridica (12), Revision y Tramite de Actas de Distribucion de Cargos (12),
Tramites de Solicitudes de Certificaciones (12), Tramites de Modificaciones Estatutarias (6),
Evaluacién de Cooperativas Inactivas (3), Asesoria en Estatuto a Grupos Nuevos (12),
Jornada de Capacitacion a las Cooperativas (8), Asesoria a Técnicos (12), Sellado y
Rubricado de Libros (12), Modificacion y Aplicacion del Reglamento de Registro
Cooperativo (4), Elaboracion de Informes y otras (12), Otras Actividades (4).



Entrega de Personeria Juridica a la nueva empresa Cooperativa de Servicios Multiples Para la Produccion
Alternativa Ecoldgica de Panamd, R.L., (COOPAEP, R.L.).

ACTA CONSTITUTIVA

Capacitacion de los aspectos registrales en los seminarios basicos de los grupos en formacion.



DEPARTAMENTO PROMOCION Y EDUCACION

Con el propésito de maximizar el alcance del movimiento Cooperativo, el Departamento de
Promocién y Educacion de la Direccion Provincial de Panamé comunica y promueve todos
los aspectos que conforman al Cooperativismo mediante ferias, capacitaciones, seminarios y
otras actividades, a fin de impulsar el movimiento como una alternativa para hacer frente a
las necesidades que acaparan a la sociedad.

Durante el periodo 2020 se dictaron 29 capacitaciones y seminarios, beneficiando a mas de
850 personas entre asociados, directivos y administrativos de las Cooperativas en diferentes
temas. Ademas, se realizaron 70 diagndsticos educativos, 15 asesorias y seguimiento a mas
de 80 Cooperativas, con el propdsito de identificar aquellas areas de fortalezas y debilidades
de los Comités de Educacion y de esta forma incrementar el rendimiento de ellos.

Fortaleciendo el trabajo en equipo, en conjunto con otros Departamentos, se brindo asistencia
en 6 asambleas, 3 reuniones capitulares, 5 revisiones de libros y captaciones de ahorros de
navidad y 1 entrega de personeria juridica, a miras de acrecentar la productividad, apoyando
también, diferentes proyectos como el Plan Colmena, Cooperativismo Juvenil, Panama
Solidario, IPACOOP Solidario, Programa de Asistencia Social Educativa Cooperativa y
poniendo en préactica los valores Cooperativos mediante la donacion realizada al Hogar
Bolivar de Ancianos durante la Pandemia.

Asamblea Constitutiva de Grupo Fuerza Emprendedora.



Entrega de donacion en la cooperativa Practicos del canal. Entrega de donacion a moradores de Santa Ana



OFICINA DE RELACIONES PUBLICAS DE IPACOOP- PANAMA

La Direccién Provincial de IPACOOP- Panama mediante la Oficina de Relaciones Publicas,
para este periodo ha logrado desarrollar y atender diversas actividades programadas en el
plan de trabajo institucional enfocadas en la proyeccién, promocion, divulgacion vy
organizacion de la gestion gubernamental de nuestra entidad, en cuanto al area administrativa
como al area técnica por medio de las siguientes actividades:

Organizacién de Eventos:

En nuestra labor se cumplido con la logistica y organizacion de ocho (8) eventos
institucionales tales como:

EVENTO CANTIDAD
Acto de Entrega de Personeria Juridica de la Cooperativa de S/M
Emprende Mujer, R.L. y de la Cooperativa de S/M Asociacion de Jovenes 2
Emprendedores R.L.
Acto de Asamblea Constitutiva de los Grupos en Formacién Emprende 2
Digital, y el Grupo Produccion Alternativa Ecolégica en Panama
Actividad de Capacitaciones con Charlas de Induccién al Cooperativismo 2
para nuevos técnicos en 2 jornadas distintas
Eventos internos como el Desayuno en conmemoracion de las fiestas
patrias y por la fecha de la amistad para motivar a los colaboradores 2

Acto de Entrega de Personeria Juridica a la Cooperativa Asociacién de Jévenes Emprendedores, R.L.
en el Salén de Junta del Despacho Superior.



Cobertura Periodistica

e Se realizo cuarenta (40) coberturas periodisticas de diversas actividades realizadas
por los tecnicos de la Direccion Provincial, para dar a conocer el servicio que
brindamos como entidad gubernamental.

Entrega de donaciones para las comunidades atendidas por las parroquias de San Miguelito,
Seminario Mayor San José.

Asesoria de estudio de viabilidad al grupo en formacion Transporte Maritimo Pacifico y Atlantico en el Salén de
Reuniones de IPACOOP-Panama.



Seminario dirigido al equipo de técnicos de la Provincial, salon de reuniones de la Provincial.

Publicaciones en Redes Sociales

Se dio a conocer las actividades atendidas por los técnicos de la Direccion Provincial, con un
total de 30 publicaciones entre redes sociales, boletines digitales y pagina web institucional.
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SE ORGANIZAN PARA LA FORMACION EMPRESARIAL
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Departamento de Asesoria Legal

Como aspectos importantes realizados por el Departamento de Asesoria Legal en la
Direccion Provincial de Panama, se resaltan los principales logros obtenidos en doce meses,
que inician del 01 de noviembre del afio 2019 y finaliza el 31 de octubre de 2020, se

atendieron los siguientes casos legales:



Consultas 76
Participacion en Reunion 71
Asesoria asociados y directivos de la Cooperativas | 76
Actualizacion en aspectos legales 36
TOTAL 259

CONSULTAS: Todas las consultas presentadas ante esta direccion provincial fueron
contestadas en tiempo oportuno y en un 63 % hasta la fecha; las mismas estaban relacionadas
con el procedimiento de renuncia, devolucion de aportaciones y el procedimiento que deben
utilizar las cooperativas en la utilizacion de la tarjeta testamentaria, como proceder para elegir
a los distintos 6rganos de gobierno en asamblea, el término que cada cooperativa tiene para
realizar su magna asamblea, y otros temas relacionado con la aplicacion de la Ley N°17 del
1° de mayo 1997, Decreto Ejecutivo N°137 del 05 de noviembre 2001, Estatutos, y
reglamentos. Entre las consultas presentadas estan la revision de algunos ahorros, préstamos
y entrega de plazos fijos, los cuales fueron absueltos en tiempo oportuno.

PARTICIPACION A REUNIONES: Las reuniones atendidas a la fecha, consistian en la
deficiencia existente por la falta de gobernabilidad que presentaron las diferentes
cooperativas y gracias a este procedimiento, se logrd conciliar en un 80% las relaciones de
los directivos de los diferentes 6rganos del gobierno, y sus asociados.

Por otro lado, se sostuvo reunidn con asesores internos y externos de algunas Cooperativas,
donde se unificaron criterios legales en cumplimiento de lo establecido por la Ley N°17 del
1° de mayo 1997, Decreto Ejecutivo N°137 del 05 de noviembre 2001, Estatuto y
Reglamentos.

ASESORIA A LAS COOPERATIVAS: El asesoramiento consiste en la orientacion que
solicitan las cooperativas y sus asociados en la toma de decisiones en el periodo de su
administracion, con el prop6sito que dichas decisiones se encuentren dentro del marco legal
establecido por la ley 17 del 1 de mayo de 1997 para tal fin. Los resultados de esta asesoria
han sido satisfactorios en un 100%, ya que hemos contribuido con nuestras recomendaciones,
a que el sector cooperativo cumpla con lo establecido en las normas que rigen este
movimiento.

ACTUALIZACION EN ASPECTOS LEGALES: Atender a los distintos 6rganos de
gobiernos, como son la Junta de Directores, Junta de Vigilancia, Comité de Crédito, y
asociados de las Cooperativas que presenten debilidades en cumplimiento de lo establecido
en la Ley N°17 del 1° del primero de mayo 1997, Decreto Ejecutivo N°137 del 05 de
noviembre del afio 2001, Estatutos y Reglamentos, y unificar criterios legales en
cumplimiento de estas disposiciones; ademas brindar recomendaciones legales al Despacho
Ejecutivo del IPACOOP.




Asesoria Legal a los miembros de la Cooperativa de Vivienda La Alianza, R.L. sobre los procedimientos de la
Junta Directiva.

Orientacion técnica en aspectos legales, reciben asociados de la Cooperativa de A/C Empleados de la Universidad de Panama,
R.L. (CACEDUP, R.L.)



DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA TECNICA

El Departamento de Asistencia Técnica realizé un total de 265 actividades administrativas y
250 actividades técnicas.

ACTIVIDADES TECNICAS POR PROGRAMAS

e Programa de Asistencia Agropecuaria 32
e Programa de Asistencia en Mercadeo 22
e Programa de Contabilidad y Finanzas 27
e Programa de Organizacion y Gestion Empresarial 175

Cooperativas que se beneficiaron de la asistencia técnica, a través de los diferentes programas
que integran el departamento:

e Servicios Mdltiples 11
e Ahorroy Crédito 23
e Produccién 10
e Pesca 1
e Transporte 4

Se brindé asesoria en las diferentes etapas, a 42 grupos interesados en constituir cooperativa.
De los cuales 12 han realizado asamblea constitutiva y se logré otorgar Personeria Juridica a
3 cooperativas de Servicios Mdultiples y 2 cooperativas de ahorro y crédito.

Se le dio seguimiento a 73 cooperativas que brindan el servicio de ahorro y crédito.

A través de la Comision Agropecuaria, se brind6 asistencia a 6 cooperativas que desarrollan
actividades agropecuarias.

PROGRAMA DE GRANJAS SOSTENIBLES

Se le dio asistencia y seguimiento sobre el uso de los recursos a las 3 cooperativas
beneficiadas con este programa.

PLAN COLMENA

Se realizaron coordinaciones interinstitucionales lideradas por las gobernaciones, para poner
en ejecucion el Plan Colmena. Se trabajo en la elaboracion de la matriz y se seleccionaron
las cooperativas de los Corregimientos de Panama, Panama Oeste y San Miguelito.



Asistencia en la Asamblea constitutiva del Grupo en Formacion Produccion Alternativa Ecoldgica en Panama

Capacitacion en técnica de Agricultura Organica por el agrénomo Juan Lobon, a los asociados de la Cooperativa Magisterio
Panamefio Unido, R.L. (CACMPU, R.L.)



UNIDAD ADMINISTRATIVA -RECAUDACIONES

La Direccién Provincial de Panam4, a través del Departamento de Administracion, resalta
los principales logros obtenido en doce meses que inician el 01 de noviembre del afio 2019,
y finaliza el 31 de octubre de 2020.

Para este afio, la Administracion de la Direccion Provincial del IPACOOP- Panama, al
primero de noviembre del afio 2019, ha recaudado la suma de CIENTO OCHENTA MIL
QUINIENTOS CATORCE CON CUARENTA CENTAVOS (B/. 180,514.44) de balboas,
en concepto del aporte del 5% por ciento de las Cooperativas, dando cumplimiento a lo
establecido en el articulo 46 del Decreto Ejecutivo N°137 del 05 de noviembre del afio 2001.

Satisfactoriamente se logro alcanzar un porcentaje del 100%, a pesar de los inconvenientes
que se han presentado en el sector financiero, donde se han visto afectas las Cooperativas,
por motivo de la pandemia ocasionada por el coronavirus, denominado también COVID-19,
en la Republica de Panama.
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DIRECCION PROVINCIAL DE BOCAS DEL TORO

RESUMEN DE LOGROS Y ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION EN EL 2020

1. Proceso de reactivacion de Cooperativas en Bocas del Toro:

Se le ha dado seguimiento de reactivacion a las Cooperativas que se encontraban inactivas
en la Provincia, realizado reuniones, con el objetivo, que las mismas, continten con las
actividades propias para las cuales fueron creadas, entre éstas podemos nombrar:

Cooperativa de Servicios Multiples Unidos por la Diversidad, R.L
Cooperativa de Servicios Multiples COOPROBOC, R.L.
Cooperativa de Servicios Mdaltiples Textilera, R.L.

Cooperativa de Servicios Mdltiples Ganadera Industrial, R.L.

Reunién de reactivacion de Cooperativa Textilera

Atencién a grupos en formacion en Bocas del Toro: Se realizaron reuniones de primer
contacto con grupos en formacion, donde se identificé el potencial de cada grupo y se les dio
la asistencia técnica, encaminada a su constitucién como Cooperativa:

e Pre-Cooperativa Servicio Multiple Agroforestal y artesanales millas 10
e Pre-Cooperativa Servicio Multiple TIGONCHI, R.

Reunién de primer contacto con la pre-cooperativa de Valle Abajo. (Productores de culantro y ajies)



Entrega de la Personeria Juridica por el Licenciado Jaime Tochez, Director Provincial Bocas del Toro, a la presidenta de la Cooperativa
Servicios Multiples Panaderia y Café Amor, R.L, y la misma hace entrega al Excelentisimo Presidente, Laurentino Cortizo de un PAN
ARTESANAL.

Licenciado Jaime Tochez, dicta seminario de Cooperativismo a dos grupos de emprendedores en las instalaciones de la
Universidad de Panama y Salén de Reuniones del MEF.



ACTIVIDADES

Se beneficiaron del Programa Granjas Familiares autosostenibles, cooperativas de la provincia de
Bocas del Toro, siendo entregadas durante el Gabinete Social realizado por el Excelentisimo Sefior
presidente Laurentino Cortizo Cohen:

= Cooperativa S/IM Agroturistico Teribe, R.L.

= Cooperativa de S/M Productores Barranco R. L
= Cooperativa de S/M de Cricamola R.L

= Cooperativa de S/M de Solarys R.L

= Cooperativa de S/M de Damian R.L

= Cooperativa de S/M Ngobe Cemaco R.L

= Cooperativa de S/M Ngobe José Médnico Cruz R.L
= Cooperativa Produccion Tio Chori R.L

= Cooperativa Produccién Ivis R.L

= Cooperativa S/M Cacao Bocatorefio, R.L

= Cooperativa S/M Playa Tortuga, R.L.

Entrega del Programa de Granjas familiares autosostenibles; el presidente de la
Cooperativa de S/M de Damian R.L, hace entrega al Excelentisimo Presidente, Laurentino
Cortizo de CAFE ARTESANAL.

Momento en que se realiza, la inspeccion al area, donde se desarrollara el programa Granja Auto Sostenible



Director Provincial de Bocas del Toro Jaime Tochez, da a conocer el Programa de Asistencia Social Educativa
Cooperativa a través de los diferentes Medios de Comunicacion.

Funcionarios realizan gira en las diferentes cooperativas de la provincia, explicandoles los requisitos que
deben cumplir para ser beneficiados del programa y entrega de los formularios.



El Director Provincial de Bocas del Toro Jaime Tochez, da a conocer el Programa de
Asistencia Social Educativa Cooperativa, a través de los diferentes medios de comunicacion
y funcionarios realizan gira en las diferentes cooperativas de la provincia, explicandoles los
requisitos que deben cumplir, para ser beneficiados del programa y entrega de los
formularios.

El Subdirector del IPACOOP, Edgardo Reyes, junto al Director Provincial Jaime Tochez,
visitaron diferentes cooperativas entre la que podemos mencionar:

Cooperativa de Ahorro y Crédito Oro Verde, R.L.

Cooperativa de Servicios Mdltiple Urraca, R.L.

Cooperativa de Servicios Multiple Bananera del Atlantico, R.L.
Cooperativa de Servicios Multiples Cacao Bocatorefio, R.L.




El IPACOOP-Bocas del Toro coordina la ayuda con el Bono Solidario, a ocho cooperativas
de transporte terrestre, y acuaticos que paralizaron sus actividades debido a la pandemia del
COVID- 19:

Cooperativa S/M Chiriqui Grande, R.L.

Cooperativa S/M Urracg, R.L.

Cooperativa de S/M Agroturistico El Teribe, R.L.
Cooperativa de Turismo Costefio, R.L.

Cooperativa de Servicio Turistico Guia Turistica, R.L.
Cooperativa Servicios de Turismo Carenero Unidos, R.L.
Cooperativa de S/M Artis Manus, R.L.

Cooperativa de S/M Playa Tortuga, R.L.




DIRECCION PROVINCIAL DE
COCLE




DIRECCION PROVINCIAL DE COCLE

DIRECCION
» Se logran realizar tres (3) asambleas ordinarias de las cooperativas que cerraron su
periodo socioecondmico, las cuales se ejecutaron bajo los parametros de la Ley
Cooperativa; presentando sus memorias, informes y Estados Financieros a la fecha;

de igual manera elijen sus nuevos directores, entre otros aspectos.

» Se constituyeron cuatro (4) nuevas cooperativas en el area de Penonomé y Coclesito:
*Cooperativa de S/M Mujeres Rurales Emilia Amparo, R.L (COOSMAE, R.L.)
*Cooperativa de Produccion La Ceiba, R.L.

*Cooperativa S/IM Artesanias y Textiles, R.L.
*Cooperativa de Transporte del Distrito de Penonomé, R.L (COOTRADP, R.L.)

» Se capacitaron a tres (3) nuevos grupos en formacion:

e Grupo en formacién de Transporte El Valle de Anton.
e Grupo en formacién El Faro Las Guabas de Penonome.
e Grupo en formacién Los productores La Solucién de Penonomé.

REGISTRO COOPERATIVO
El Departamento de Registro Cooperativo logro realizar diferentes actividades dentro de la
institucion:

> Inscripcion de Actas de Distribucion de Cargos: 07
» Tramite de Certificaciones: 12
» Sellado y Rubricado de Libros: 04
» Devolucién de Actas de Distribucion de Cargos: 05
> Analisis de Documentos: 03
» Asistencia a Asambleas 03

34

ADMINISTRACION
En el Departamento de Administracion se realizan diferentes tipos de actividades
administrativas entre las més destacadas estan:

» El recaudo de la suma de B/. 1,681.14 como Aporte Cooperativo del 5%, de
las diferentes Cooperativas de la Provincia, que han culminado sus periodos
socioeconoémicos.

» Se les dio seguimiento a las drdenes de compras, para los revisados
vehiculares, reparacion de las unidades asignadas a la Direccion Provincial de
Coclé, entre otras compras.

PLANIFICACION:
Este departamento tiene como funcion primordial recolectar toda la informacion generada
dentro de la Direccion Provincial de Coclé.
» Recopilar las tareas desarrolladas por los técnicos y plasmarlas en los informes
mensuales y trimestrales que se confeccionaron en la Direccion.



PROGRAMA DE GENERO:

A traveés del enlace en el Programa de Igualdad de Oportunidades y Oficina de Género de
esta direccidn, se logro participar en actividades virtuales, con la nueva normalidad a causa
de la pandemia:

» Confeccion del Mural alusivo a la Cinta Rosada y Celeste por la Prevencion del
Cancer.

» Se logra reunion virtual con diferentes entidades, por la inclusién de las personas con
discapacidad a las nuevas politicas publicas ofrecidas a este sector, por medio de las
medidas implementadas por la pandemia.

» Adicional se recibié informacion para analizar de manera prudente todo tipo de
discapacidades presentadas dentro de una institucion.

PROGRAMA DE EDUCACION

A través de los diferentes programas que lo conforman, como los son: la jefatura de
departamento gestion socio- educativa, formacion empresarial y juvenil escolar se trabajé en
capacitar a las cooperativas en formacion y a cooperativas en reactivacion como: Cooperativa
de Pesca Virgen del Carmen, R.L., Cooperativa de Servicios Multiples Alianza por el
Progreso, R.L. y Cooperativa de Servicios Multiples Comunidades Unidas de Rio Indio, R.L.

PROGRAMA DE ASISTENCIA TECNICA
Con ellas se logra fortalecer a las cooperativas, obteniendo como resultados directivos y

asociados comprometidos con el movimiento cooperativo.

Podemos resaltar:
e Seminarios: Para el fortalecimiento de nuestras cooperativas y creacion de nuevas.

Brindamos:
» Seminario para realizacion de Asambleas.
» Funciones de Juntas y Comités.
» Estructura y Funcionamiento de una Cooperativa.
» Seminarios basicos a grupos en formacion.
Adicional:
» Se logra reactivar dos (2) Cooperativa de Servicios Multiples Alianza

por el Progreso, R.L. y Cooperativa de Servicios Multiples
Comunidades Unidas de Rio Indio, R.L.

e Contabilidad y Finanzas: a través de este programa se efectuaron actividades tales
como: Asesorias Contables a las dos (2) cooperativas en reactivacion, Seminarios
basicos a las cuatro (4) nuevas Cooperativas y a los tres (3) grupos en formacion,
seguimiento mensual a Reportes de Liquidez, Captacién de Ahorros de Navidad y
darle su respectivo seguimiento para el cumplimiento de las reservas de los ahorros.
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Capacitacién a la Cooperativa De Pesca Virgen Constitucion de la nueva Cooperativa de Servicios
Del Carmen, R.L. Multiples Artesanias y Textiles, R.L.

Asamblea Constitutiva de la Cooperativa de Juramentacion en Asamblea Constitutiva de
Servicios Mdltiples Mujeres Rurales Emilia Cooperativa De Produccion La Ceiba, R.L.
Amparo, R.L.




Entrega de personeria juridica a la Cooperativa de transporte del distrito de Penonomé (COOTRADP, R.L.)
Capacitacion de reactivacion de la Cooperativa de Servicios Multiples Comunidades Unidas de Rio Indio, R.L

Capacitacion de reactivacion de la Cooperativa de Servicios Multiples Alianza por El Progreso, R.L







El Instituto Panamefo Auténomo Sede Colén

Cuenta con 19 cooperativas activas, con las cuales hemos venido dando la labor de ejecutar

todos sus proyectos para que las mismas tengan un buen desarrollo.

Queremos lograr e impulsar el cooperativismo en nuestra provincia, para alcanzar los mas
altos niveles, y mas que nada demostrar que el colonense es un ciudadano trabajador y se
esmera para poder lograr cada uno de sus objetivos.

Dentro de esto, destacamos una serie de logros para su conocimiento:

Se ha logrado atender las solicitudes de las cooperativas de nuestra region.

Se han brindado los seminarios necesarios para la capacitacion de las
cooperativas.

Se ha logrado la formacion de una nueva cooperativa la cual es el Nazareno R.L.
Participacion de nuestros colaboradores en el movimiento de trazabilidad a nivel
provincial por parte del Ministerio de Salud.

Participacion de nuestro personal en la entrega de bolsas por parte de Panama
Solidario.

La distribucion de cheques por parte de nuestro personal a los socios de
COACECSS.

IPACOOP- Colon se une al movimiento cooperativo donde nos solidarizamos con
los afectados por inundaciones, aportando con alimentos secos.

Los Grupos de formacion como lo son Transporte Privado de Empleados, Grupo
en formacion de servicios multiples de Miramar COOSEMIR, Grupo en
formacion de Rio Indio, Grupo en formacion de Viento Frio, los cuales reciben
seminarios de parte de nuestro personal para su capacitacion y su entrega de
personeria juridica.

Participacion de nuestras oficinas para el dia del cancer, donde obtuvimos un
certificado de felicitaciones por el buen desempefio.

Promocionar nuestra institucion a nivel provincial con las personas, para que
conozcan el significado de cooperativa y como formar una.

Se da la entrega de 3 personerias juridica por parte de la directora provincial de
Colon.



20 de mayo 2020

Participacion del IPACOOP COLON en la entrega de bolsas de comida para los socios cooperativistas
de costa arriba y costa abajo.




30 de junio 2020

La Directora Provincial NELLY GIBBONS Entrega Personeria Juridica para los nuevos asociados de la
Cooperativa El Nazareno R, L
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11 de septiembre 2020

La Directora Provincial NELLY GIBBONS junto al Presidente Laurentino Cortizo Cohen en la entrega de apoyo a
cooperativistas y el IPACOOP promoviendo la generacion de empleos.
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29 de octubre 2020

La Directora Provincial NELLY GIBBONS en reunién con la INGENIERA BALBINA HERRERA y el sector
Agropecuario en el Distrito de Omar Torrijos




23 de noviembre 2020

Tres nuevas cooperativas recibieron su Personeria Juridica, en acto realizado en el distrito Omar
Torrijos Herrera, de la provincia de Coldn. Se trata de la Cooperativa de Servicios Multiples
Artesanias y Textiles, R. L. (COOSMATEX, R.L.), la Cooperativa de Produccion La Ceiba, R. L.y la
Cooperativa de Servicios Multiples Emilia Amparo, R. L.

En la cual estuvo la Directora del IPACOOP COLON, NELLY GIBBONS en la entrega de éstas.
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INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
DIRECCION PROVINCIAL DE CHIRIQUI

SEMINARIO "ASAMBLEAS EXITOSAS"

La Direccion Provincial desarrolld un seminario para todas las cooperativas de
Chiriqui y Comarca Ngobé Buglé, del 2 al 6 de marzo 2020, con el objetivo de
actualizar los conocimientos en el desarrollo y manejo de una asamblea. En el evento
denominado "Asamblea Exitosa™" participaron 167 directivos de las cooperativas de
diferentes tipos y actividades econémicas.

ACTIVIDADES EDUCATIVAS

Durante el periodo se logré atender y beneficiar a 85 cooperativas de la provincia 'y
Comarca Ngobé Buglé con el desarrollo de actividades educativas, asistencia técnica
y registro de cooperativas en las que se les transmitié conocimientos sobre deberes y
derechos, filosofia, elaboracion de programas de educacion, asesorias, seguimientos
técnicos, supervisiones, evaluaciones empresariales, entre otros; se beneficio
directamente a 354 asociados con estas actividades, lo cual impacta positivamente a
las cooperativas y fortalece la gestion.

DIAGNOSTICO INTEGRAL (ACTIVIDAD DE IMPACTO)

En febrero del 2020 se realiz6 Diagndstico Integral, in situ, en todas las Cooperativas
de la Provincia de Chiriqui y el area Nedrini de la Comarca Ngobé Buglé, con el
objetivo de evaluar el estatus actual de 75 cooperativas. Los resultados se plasmaron
en un compendio general que incluye cuadros estadisticos y explicacion narrativa en
los que se refleja la situacién actual de las cooperativas, lo que ha permitido generar
recomendaciones puntuales, que las cooperativas deben cumplir para mejorar su
estatus y cumplir con los objetivos para los que fueron creadas, entre éstos, mejorar
la condicién de vida de sus asociados y apoyar el desarrollo de sus comunidades. Esto
de igual manera beneficia la gestion de los directivos al recibir sugerencias concretas
para que realicen adecuadamente sus funciones y dirijan acertadamente sus
organizaciones.



APOYO INSTITUCIONAL A COACECSS, R.L. (DEVOLUCION DE
APORTACIONES DE LOS ASOCIADOQOS)

En diciembre de 2019, enero, junio, julio y noviembre de 2020, cumpliendo con las
normas de bioseguridad, se distribuyeron cheques a los asociados de COACECSS, R.
L., gracias a las acciones desarrolladas por la comision liquidadora con el apoyo
irrestricto de la Direccion Ejecutiva del IPACOOP, y cumpliendo el mandato del
Sefior Presidente de la Republica de hacer justicia, se ha logrado devolver el 100%
de las aportaciones a casi 6 mil asociados y un 60% al resto de los asociados. Con
esta distribucidn aparte de hacer justicia permite a los asociados de esta cooperativa,
enfrentar los efectos de la Pandemia generada por el virus del Covid-19.

Se logro la entrega de un 90 % de los cheques que correspondian a los asociados del
Capitulo de Chiriqui, distribuyéndose la suma de B/. 886,334.76.
NUEVAS PERSONERIAS JURIDICAS

Luego de que se les brindd la asesoria pertinente y cumplieran con todos los requisitos
exigidos, se les entreg6 personeria juridica a las siguientes cooperativas:

No. COOPERATIVA No. de UBICACION ACTIVIDAD
asociados ECONOMICA
1 Produccion 22 Comunidades de | Produccion  de
CONAN, R.L. Nancito y Coclé | tilapias, maiz y
en la Comarca | otros rubros.
Ngobe Bugle.
2 Produccién Chi 22 Cerro Puerco, Produccion de
Mutudobo, R.L. Comarca Ngobe | platano, achiote y
Buglé. otros rubros.
3 Servicios Multiples 37 Hornito, Comercializacién
Café Hornito Gualaca. de café.
Provincia de
Chiriqui




e PLAN COLMENA - GRANJAS AUTOSOSTENIBLES

Uno de los resultados del trabajo del Plan Colmena es la implementacion de granjas
sostenibles en las cooperativas ubicadas en los corregimientos de pobreza multidimensional,
cuyos asociados se dedican a la explotacion agricola de subsistencia y no cuentan con
recursos para incorporar tecnologia apropiada que les permita incrementar la produccion. Las
cifras proyectadas del programa incluyen lo siguiente:

Provincias NUmeros de Numero de | Cooperativas | Numero de
Cooperativas beneficiarios | dentro del beneficiarios
Plan
Colmena
Chiriqui 20 360 7 140
Zona Comarcal 15 300 15 300
Totales 35 660 22 440

Entre el afio 2020 y 2021 se ejecutara el siguiente presupuesto:

Provincias Presupuesto
Chiriqui 25,500.00
Zona Comarcal 16,000.00
Total, Estimado B/ 41,500.00

Como parte de los avances de las granjas auto sostenibles y para fortalecer las actividades de
produccion, en coordinacion con la ARAP, se ha concretado la entrega de dos mil alevines a
las siguientes cooperativas:

- Produccion Antonio Arriba, R.L.
- Produccién CONAN, R.L.
- Servicios Mdltiples Acuicola de Chiriqui, R.L.

Se proyecta a corto plazo la entrega de los insumos y equipos para que las 35 cooperativas
seleccionadas de este programa pongan en marcha sus granjas; para ello se estan realizan los
tramites en las instancias correspondientes.



PROGRAMA DE ASISTENCIA SOCIAL COOPERATIVA

Se llevo a cabo programa dirigido a asociados o hijos de asociados de cooperativas de la

provincia, el cual consistié en ayuda economica para los estudios a nivel de Premedia y
universidad. Fueron beneficiados 25 estudiantes por un monto total de B./ 9,000.00 lo cual
representa una evidencia de la responsabilidad social institucional. En fechas préximas, luego
de finiquitados los tramites exigidos, se har la entrega de los cheques a los beneficiados.

APOYO A LAS ACCIONES DE LA FUERZA DE TAREA CONJUNTA

Nuestra institucion consciente de la situacién actual, producto de la pandemia, y alineandose
con las directrices del Gobierno Nacional, ha desarrollado actividades en apoyo al Plan
Panama Solidario y las acciones de la Fuerza de Tarea Conjunta. A continuacion, se expone
lo efectuado.

Funcionarios y vehiculos asignados para los programas de gobierno como parte de la Fuerza
de Tarea Conjunta:

Programa Funcionarios | Vehiculos Apoyo brindado
Plan Panamé 4 2 Auditoria y control de inventario de bolsas de comida.
lidari . :
Solidario Traslado de bolsas de comida a diferentes
(Apoyo  al i . .
IMA comunidades de la provincia, entre estas: Rovira, El
MIDES) y Cristo de Tolé, Cerro Viejo, Quebrada de Piedra,
Querevalo, Guarumal, Caizan, Cafias Gordas, San
Juan, Veladero, Los Naranjos, Divala, Sortova, Santo
Domingo, Rio Sereno.
Supervision el uso de los bonos digitales en los
supermercados de la localidad.
Equipo 4 -- Visitas de seguimientos a pacientes afectados por la
Unificado de COVID 19, en los distritos de Boqueron, San Lorenzo,
Trazabilidad David y Remedios. Entrega de bolsas de comida, Kits
(MINSA) de salud y resultados de pruebas. Algunas de las

comunidades visitadas son las siguientes: Bagala, Las
Fuentes, Ojo de Agua, Varital, Macano, Pedregalito,
Meseta, Guinea, Paraiso, EI Porvenir, Las Lomas, San
Cristobal. En total se han aportado 1403 horas de
trabajo a este programa.




Bioseguridad 2 -- Inspeccion de locales comerciales en el Distrito
(MINSA) Bugaba para verificar el cumplimiento de los
protocolos de bioseguridad. Entre las comunidades
visitadas se encuentran: San Isidro, Jacu, Camaron,
Santa Rosa, Belén, La Concepcion, Aserrio de
Gariche, Santa Marta, San Andrés, entre otras. En total
se han aportado 320 horas de trabajo a este programa.

Apoyo a 2 1 Apoyo logistico para la preparacion y traslado de

damnificados bolsas de comida y articulos de primera necesidad

por los para comunidades afectadas de Tierras Altas, Bar(,

efectos Comarca Ngobé Buglé y otras areas.

climatoldgi-

oS

(Goberna-

cion)

Seguridad -- 5 Vehiculos y combustible para la movilizacion de las

ciudadana unidades policiales que efectian acciones de

(Policia seguridad ciudadana. Se ha aportado 14991.83 litros

Nacional) de combustible, lo que representa una inversion de B/.
7697.28.

DONACIONES DE LOS FUNCIONARIOS A FAMILIAS AFECTADAS POR LA
COVID-19

e Entregade canastilla para recién nacido como colaboracion a la gestion de las oficinas
de la Primera Dama, la cual fue entregada a una familia de la comunidad de Nuevo
México, Divala.

e Cuatro (4) familias de la provincia afectadas por la COVID-19 en los Distritos de
David, Boqueron, Dolega y Baru, fueron beneficiadas con la gestion de mega bolsas
de comida, lo que represent6 un apoyo oportuno para los miembros de estos nlcleos
familiares.

ATENCION A GRUPOS EN FORMACION

Cumpliendo con nuestra funcion de fomento de nuevas cooperativas se han atendido a 13
grupos que optan por legalizar su estatus y convertirse en organizaciones formales. Es asi
como, se les ha orientado, capacitado y dirigido en este proceso. A continuacidn, se presentan
los grupos beneficiados que se mantienen activos en el proceso para obtener su personeria
juridica:




Cabe sefialar que los grupos recientes, se han atendido empleando herramientas tecnolégicas
que permitan orientarlos virtualmente, contribuyendo asi a la disminucién del riesgo de

contagios.
NO
NO. NOMBRE DEL GRUPO UBICACION INTEGRANTES
DEL GRUPO
Servicios Mltiples Finca San Fernando, Nuevo
. P México, Distrito de Alanje, 23
Trabajadores de Agro Palma Provinci e
1 rovincia de Chiriqui.
Servicios Multiples Progreso Pro_g_reS(,). Bardi. Provincia de 22
2 Chiriqui.
Ahorro y Credito . -
Profesionales de la Industria CP:i(;Irriegjil, David. Provincia de 26
Eléctrica, R.L. qut.
Profesionales de David David, Provincia de Chiriqui. 26
Productores Avicolas de|Siogui, Bugaba. Provincia de 93
5 Siogui Chiriqui.
Usuarios del Sistema de . . S
6 Riego Remigio Rojas Alanje. Provincia de Chiriqui. 25
Persor_1a_s con Discapacidad David. Provincia de Chiriqui. 22
7 de Chiriqui
Desarrollo Pesquero PeQr_ega,I, David. Provincia de 20
Chiriqui.
Produccion Agroganadera | David. Provincia de Chiriqui 25




COOPERATIVAS ACTIVAS POR TIPO EN CHIRIQUI Y COMARCA NGOBE

BUGLE
ASOCIADOS
TIPOS DE COOPERATIVAS ACTIVAS HABILES
TOTAL, DE PROVINCIA DE
CHIRIQUI Y COMARCA NGOBE 152 44,917
BUGLE
PROVINCIA DE CHIRIQUI 66
AHORRO Y CREDITO 6
CONSUMO 1
JUVENIL ESCOLAR 11
JUVENIL COMUNAL 0
MERCADEO 0
PESCA 2
PRODUCCION 3 44265
SALUD 1
SERVICIOS 0
SERVICIOS MULTIPLES 31
TRABAJO
TRANSPORTE 4
TURISMO 1
VIVIENDA 1
COMARCA NGOBE BUGLE 20
CONSUMO 2 652
PRODUCCION 7
SERVICIOS MULTIPLES 11




Capacitacion para funcionarios sobre las cooperativas

Ejecucion del Diagnostico Integral de cooperativas
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Seminario basico para el grupo Productores Avicolas de Siogui

Asesoria técnica y educativa en la Cooperativa Shalom de Hato Ratén, R.L.



Entrega de personeria juridica a la Cooperativa de Produccion CONAN, R.L.

Capacitacién para el Grupo en formacion Desarrollo Pesquero



Entrega de personeria juridica a la Cooperativa de Servicios Multiples Café Hornito, R.L.

Entrega de recursos para granjas auto sostenibles a la Cooperativa Rodolfo Aguilar Delgado, R.L.



Entrega de personeria juridica a la Cooperativa de Produccion Chimutudobo, R.L.



Entrega de bolsas de comida en el Distrito de Tolé, Chiriqui.
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Seminario de Asambleas exitosas para cooperativas de Chiriqui

Participantes del Seminario de Asambleas exitosas, cooperativas de la Comarca Ngobé Buglé



Distribucion de productos del Plan Panama Solidario. Guaca. Chiriqui.
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Distribucion de bolsas de comida, Comunidad de Rovira. Chiriqui.

Asesoria técnica a la Cooperativa de Transporte Taxistas Unidos, R.L.
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Apoyo al programa de Bioseguridad del MINSA. Chiriqui.



Apoyo al Equipo Unificado de Trazabilidad en el Distrito de Boquerén, Chiriqui

Apoyo al Equipo Unificado de Trazabilidad. Chiriqui



Seminario basico de cooperativismo. Grupo en formacion Trabajadores de Agro Palma



Apoyo al Equipo Unificado de Trazabilidad en el Distrito de Remedios, Chiriqui.






Direccidn Provincial de Darién
Resumen de Logros Alcanzados

ADMINISTRACION:

Se logro el 20% de los programados del fondo especial para el fomento y desarrollo
cooperativo (5%).

Compra de repuesto para los vehiculos de la Direccién Provincial de Darién.
Construccion de techos para estacionamiento de la lancha y los vehiculos de la

institucion.

SEMINARIOS BASICOS PARA NUEVOS ASOCIADOS Y A DOS (2) GRUPOS EN
FORMACION, siguientes:

Cooperativa de Servicios Multiples Oneé Pit Kaat, R.L
Cooperativa de Servicios Mdultiples Wounaan, R.L
Cooperativa de Servicios Produccion Jorrién Pit Kaat. R.L
Cooperativa Juvenil Escolar Amigos Unidos de Darién. R.L
Grupo en formacion nuevo progreso

Grupo en formacion agroindustriales de Canglon

OTROS SEMINARIOS:

Aspecto de mercadeo

Se realizd capacitacion sobre importancia e interpretacion del estudio de viabilidad
socio economico a dos grupos en formacion.

Grupo en formacion nuevo progreso.

Grupo en formacion agroindustriales de Canglon.



e Seminario de fortalecimiento empresarial a 18 socios de las distintas cooperativas:
Cootramda R L, Cootrada. R.L., Campesinos Unidos de Darién; Camoganti; Raices de

mi Tierra; Coosemuda.

REGISTRO COOPERATIVO

e Se refrendo las actas de la Cooperativa de Transporte Cootrada, R.L.

REALIZACION DE ASAMBLEAS:
e Cooperativa COOTRADA. R.L.

ASESORIA A COOPERATIVAS:

Se llevo a cabo asesoria para la realizacion de asambleas, que no lograban realizarlas en el
afio 2019, una porque los profesores asesores fueron trasladados a otros planteles y otra
porque los estudiantes se graduaron y tuvieron que realizar promocion y capacitacion para
captar a nuevos asociados dentro de sus planteles educativos:

e Cooperativa Juvenil Escolar de Sambu R.L.

e Cooperativa Juvenil Escolar Amigos Unidos de Darién R.L.

e Cooperativa Juvenil Escolar Isidro Guaynora. R.L.

e Cooperativa Juvenil Comunal Atlético de Darién. R.L.

GRANJAS FINANCIADAS POR EL IPACOOP A LAS COOPERATIVAS
e Campesinos de Camoganti, R.L.
e Cooperativa Wounaan. R.L.
e Cooperativa Campesinos de Darién de Santa Fe, R.L.

e Cooperativa Las Riveras del Rio Tuira de Boca de Cupe, R.L.

DENTRO DE LAS METAS PARA EL 2021
e Seguir con el fortalecimiento y seguimiento a las cooperativas que tienen granjas para
dar una mejor calidad de vida a cada uno de los asociados.

e Buscar fondos para fortalecer a las cooperativas de la provincia de Darién.



La adquisicion de un vehiculo para la Direccion Provincial.

Mantenimiento de la lancha.
Compra de computadoras de escritorios y laptops para el uso de la institucion.
Mantenimiento a las instalaciones del IPACOOP Darién.

Lograr tener el personal idoneo para atender a todos los grupos cooperativos
Cumplir con las metas del Plan Colmena para los 26 corregimientos de nuestra
provincia al igual que el plan anual 2021.

Apoyo al plan solidario que lideriza el Sefior Presidente de la Republica Laurentino
Cortizo Cohen, con los vehiculos y lancha de nuestra institucion para dar apoyo a

toda la poblacion méas vulnerable de la provincia de Darién.



Mantenimiento de la entrada
IPACOOP- Darién

Asamblea en el salén de reunion de la Cooperativa de Transporte de Darién R.L. (COOTRADA)
para el periodo 2020



Director de IPACOOP Darién Licenciado Rafael Cuesta, Apoy0 en el cerco sanitario
en Agua Fria — Darién COVID-2019

Director del IPACOOP-Darién Rafael Cuesta, se trasladé a la comunidad de San Vicente, del corregimiento de
Meteti, para donar bolsas de alimentos a familia de escasos recursos en apoyo al plan solidario



@O REDMINOTE ? PRO
OO Al QUAD CAMERA

Director de IPACOOP- Darién Licenciado Rafael Cuesta, se trasladé al corregimiento de Yaviza, del distrito de
Pinogana, para distribuir bolsa de comida del plan solidario

La lancha del IPACOOP - Darién presta apoyo para el traslado de alimentos del plan solidario al
corregimiento de Sambu, distrito de Chepigana.



@O REDMINGTE 9 PRO
QO Al QUAD CAMERA

Director de IPACOOP- Darién Licenciado Rafael Cuesta, y la licenciada Lourdes Delgado, del departamento de
Educacion se trasladaron al corregimiento de Yaviza del distrito de Pinogana, a dar Seminario Basico a grupo en
formacion.

@O REDMINOTE ? PRO
OO Al QUAD CAMERA




Director de IPACOOP- Darién Licenciado Rafael Cuesta apoya al pago de los bonos solidarios,
Corregimiento de Meteti.
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RESUMEN DE LOGROS

La Unidad de Registro Cooperativo, ha cumplido con el tramite legal en cuanto
a inscripcion de actas de Distribucidn de Cargos en un 99% de cumplimiento. Se
asesoraron en la modificacion del Estatuto en un 90% de cumplimiento en base
a las necesidades.

Se tramitaron certificaciones a la Direccion Nacional de Registro de
Cooperativas cumpliendose en base a las necesidades en un 90% de
cumplimiento.

En la actualidad se encuentran en proceso de formacion dos (2) Fonderos
AzUerense, Esperanza de los Productores.

En tramites de Documentacion se encuentran (3) Grupos en Formacion
Ganaderos al Rescate, Desarrollo Sostenible y Productos Derivados del Mar.

Se brindaron despachos de prensas de las diferentes actividades realizadas los
cuales son remitidos al departamento de Relaciones Publicas en Planta Central.

Por otro lado, el Departamento de Asistencia Técnica, realizd diferentes
actividades, entre ellas asesorias técnicas, en reglamentos, a directivos, revision
de libros contables y sociales, asesorias agropecuarias, en sus diferentes rubros.

Se realizaron diligencias y consultas legales, por parte de Asesoria Legal.

En cuanto al cinco por ciento, a la fecha se ha recaudado un monto de
B/.139,201.99.

Se realiz6 una reunién en la Direccion Ejecutiva a solicitud de exdirectivos con
la finalidad de rescatar la cooperativa, Coopauproama, R.L. Se les indic6 que
tal solicitud es improcedente, ya que la misma estd dentro de un proceso de
liquidacion; se les recomendo abrir una nueva cooperativa a lo cual accedieron,
y se le estara dando seguimiento para ambos casos.

De igual manera se entrego informe a la Direccion Provincial, de las diligencias
realizadas como Comision.



Se hizo gira al Distrito de Tonosi, con la finalidad de conocer el estado de la
galera de la cooperativa, visitar a la secretaria de la Comision, a fin de solicitarle
tiempo para coordinar la apertura de la cuenta de la Comision, se visitd la
Gerencia del BDA en el distrito de Tonosi para solicitar informacidn sobre cartas
de saldo, entre otros detalles de interés para la Comision.

Se han realizado sustentaciones de Auditorias a Cooperativas como
Cooperativas S/M Nuevo Amanecer, R.L. y S/l El Educador Santefio, R.L. y
S/M Unién Progresista, R.L.

Luego de 5 afios de inactividad, se logra la reactivacion de la Cooperativa Juvenil
Escolar Instituto Profesional Técnico Agropecuario de Tonosi, R.L., que en la
actualidad cuenta con 70 asociados activos.

Se participo en el Desfile conmemorativo al 1 de noviembre en la Villa de Los
Santos.

Se particip6 en la Feria Institucional el 6 de noviembre en la Villa de Los Santos.

Se participo con el Licdo. Edwin Navarro, en reunion técnica en las Cooperativas
José del Carmen Dominguez, R.L. y El Educador Santefio, R.L.

Se visitaron todas las Cooperativas de la Provincia donde IPACOOP se
compromete tangiblemente, en supervisar, técnicamente, sus actividades, en sus
diferentes areas, con todo su personal de apoyo.

Se solicitd apoyo por la suma de B/. 5,000.00 a la Direccién Ejecutiva, como
ayuda a Cooperativas pequefias que se han encontrado por diez afios, en un
periodo de letargo. Por lo que la Direccion Provincial esta retomando las mismas,
y de esta manera impulsar las debilidades existentes, en areas como Estructura
organizacional, econdmica y financiera. Son éstas: Coop. S/M Guararé Arriba,
R.L., Renacer de Cambutal, R.L. y Artesanas de Guararé, R.L.

Se esta realizando diagnostico a todas las cooperativas de la Provincia, con el
personal técnico designado. Para asi de esta manera, conocer sus debilidades,
tanto internas como externas. Y asi darle la oportuna capacitacion, asesoria y
seguimiento por parte de la Institucion.



El Departamento de Auditoria esta trabajando hombro a hombro con la
coordinacion en Planta Central, y asi dar efectividad en cada gestion. Evitando
asi situaciones que vayan en detrimento del movimiento cooperativo.

Se ha participado en ferias institucionales, convocadas por la Gobernacion de la
Provincia.

Se est4 apoyando a la Gobernacion de Los Santos, en propiedad del Licdo. Rubén
D. Villarreal R. y el Despacho de la Primera Dama. En la colocacion de bolsas
de Comidas y juguetes en areas rurales a familias humildes y de escasos recursos.

Se capacito al personal en Seminario de Relaciones Humanas, con el apoyo del
Licdo, Dionisio Chavez.

Participacion en seminario con SENADIS como enlace provincial, después de
10 afios de ausencia.

Se realizé auditoria a la Cooperativa Juvenil Escolar Coronelista, R.L.

Se realizé Jornada de limpieza y pintura a la Cooperativa S/IM Islefios Unidos,
R.L. con el apoyo del personal Técnico de la Institucion, con el fin de iniciar la
reactivacion de dicha Cooperativa.

Se entregaron dos (2) Personerias Juridicas a la Cooperativa Valle Verde y Ofelia
Hopper, R.L.

Se ha brindado apoyo arduo a la Gobernacion de la Provincia de Los Santos, con
Panama Solidario, desde el inicio de la Pandemia.

Se realizé Auditoria Integral a la Cooperativa S/M EI Progreso, R.L.

Se ha brindado seguimiento técnico a diversos proyectos agricolas, pecuarios y
seguimiento a Gestion Empresarial y atencion a tres (3) Grupos Cooperativos.

Se establecieron las Granjas agropecuarias sostenibles en dos fases que forman
parte del Plan Colmena en nueve (9) corregimientos de la Provincia de Los
Santos. Estamos en espera de los desembolsos para los probables beneficiarios.



Reunién con Cooperativa Sordos Santa Librada, R.L. en busqueda la reactivacion de la misma.

Seminario a nuevos asociados de la Cooperativa S/M Islefios Unidos, para iniciar
El Proceso de reactivacion.



Se realiz6 Jornada de limpieza y pintura a la Cooperativa S/M Islefios Unidos,
Para dar inicio al proceso de reactivacion.

=)
=
b

\

-
x

Entrega de la Personeria Juridica a la Cooperativa Ofelia Hooper Polo, R.L. por parte del Magister Adolfo
Quintero Director Ejecutivo de IPACOOP



Reunidn de contacto con grupo en formacion de Ganaderos al Rescate con la presencia de la Directora Provincial
de IPACOORP Los Santos Damara Cardenas y el Asesor Agropecuario Edwin Navarro.
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Entrega de granjas autosostenibles a beneficiarios de distintas cooperativas de la Provincia

Entrega de la Personeria Juridica a la Cooperativa de Servicios Mltiples Valle Verde, R.L.



Entrega de donacion a la Cooperativa Renacer de Cambutal,R.L
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INSTITUTO AUTONOMO COOPERATIVO.
7

La Direccion Provincial de Herrera ha enfocado su gestion en promover la organizacién de
nuevos grupos en formacion dentro de la provincia, con el fortalecimiento y reforzamiento
de las cooperativas existentes, a través del equipo de trabajo con que cuenta la Institucion,
por medio de actividades técnicas y administrativas en cumplimiento al Plan Anual de
Trabajo de nuestra Direccién Provincial.

Aunado al trabajo técnico el equipo de colaboradores bajo la coordinacién de la Lic. Ana R.
Alfonso ha estado anuente y dispuesto desde el dia uno para brindar el apoyo al Plan Panama
Solidario, con la entrega Bolsas de Comida, Bonos Solidarios, y a su vez el agro solidario
con la entrega de productos agropecuarios en apoyo a los productores y el Plan de
Trazabilidad, Centro de Llamadas y apoyo vehicular a los diferentes programas regidos por
el gobierno.




A continuacion, presentamos los principales logros obtenidos en la Direccion

Provincial, por los diferentes departamentos.

DESPACHO DE LA DIRECCION:
A nivel de la Direccion Provincial, se logra participar en Una (1) Feria:

1.

Feria San Sebastian de Ocu, Version afio 2020, donde orientamos de los servicios y
beneficios que brinda el IPACOOP como Institucidn regente en este movimiento
amparado por la ley N°24 del 21-7-1980 y fiscalizando las mismas a traves de la ley
N°17 del 1 de mayo de 1997.

Presentacion por medio de banner de los tipos de cooperativas del area rural, acrilicos
con informacién estadistica de las cooperativas a través de las acciones que realizan
los diferentes Departamentos. Se realiza Promocion de los Servicios y beneficios por
medio de entrega de brochures y atencion personalizada.

Se atendieron 9 (Nueve) Grupos interesados para formarse en cooperativas, Siete
(7) Grupos en Formacion.

Se realizaron entrega de dos (2) Personerias Juridicas a las siguientes Cooperativas:
Cooperativa Servicios Mdltiples Rinconefios Unidos, R.L. ubicada en el Rincon de
Santa Maria.

Cooperativa Servicios Mdltiples Productores Unidos El Tijera, R.L., ubicados en
Cerro El Tijera de Ocu.

AUDITORIA.
Se logro realizar Auditorias Especiales y Auditorias Integrales solicitadas:
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Cooperativa Transporte de Carga y Leche, R.L.

Cooperativa Servicios Multiples Nueva Union, R.L.

Cooperativa Mercadeo UCAPE, R.L.

Cooperativa Juvenil Escolar Familia Hipolitana, R.L.

Cooperativa Produccién y Mercadeo Sal Sarigua, R.L.

Trabajo especial en la Cooperativa Servicios Multiples Nueva Unién, R.L., posterior
a la Auditoria.



Entrega de Personeria Juridica a la Cooperativa Servicios Multiples Productores Unidos El Tijera, R.L., ubicada

en Cerro El Tijera del Distrito de Ocu.

Entrega de Personeria Juridica a la Cooperativa Servicios Multiples Rinconefios Unidos, R.L.,
ubicada en el Rincon de Santa Maria.




La Directora Provincial, Licenciada Ana Alfonso y el Ingeniero Edwin Navarro, Asesor participan de Reunion con
la Gerente de la Cooperativa Servicios Multiples Nueva Unién, R.L. dando seguimiento al Plan de Accion que se
desarrolla con la cooperativa.

Entrega de Donacidn de alimentos para Familia de Escasos Recursos, ofrecidos por los colaboradores de la
Direccion Provincial en ocasion de celebrar los 40 Afios de IPACOOP.
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El Magister Adolfo Quintero y la Licenciada Ana R. Alfonso B., Directora Provincial participan de entrega de
apoyo econdmico, que brinda el PLAN COLMENA a las cooperativas que lideriza el Presidente de la Republica de
Panama.



PLANIFICACION

Logramos atender a los grupos en formacién, donde orientamos sobre la elaboracion del
Estudio de Viabilidad. Elaboramos el documento de evaluacion que permite a la Direccion
Provincial de Herrera, la clasificacion de las cooperativas de acuerdo con su nivel de
desarrollo.

Este departamento también logra consolidar y tramitar todos los informes mensuales de los
diferentes departamentos y Evaluaciones Trimestrales. Se mantiene actualizada las
estadisticas de las cooperativas y se lleva un registro y control de los recursos para el
cumplimiento de las actividades.

INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
IPACOOP - HERRERA
COOPERATIVAS POR TIPO, SEGUN CONDICION SOCIO - ECONOMICA

COOPERATIVAS POR | ACTIVAS INACTIVAS EN
SECTOR LIQUIDACION
AHORRO Y CREDITO 1 3 1
CONSUMO 1

JUVENIL ESCOLAR 11 6 1
MERCADEO 1
PESCA 1
PRODUCCION 3

PRODUCCION Y |1

MERCADEO

SERVICIOS MULTIPLES |8 9 1
TRANSPORTE 1

TOTAL 26 18 5
Total, de Cooperativas: 49




DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA TECNICA

Las actividades ejecutadas por el Departamento, fueron desarrolladas en base a los ejes del
plan estratégico institucional 2020-2024, resaltando en el plan de accidn 2020 las actividades
enfocadas dentro de los 19 corregimientos incluidos en el Plan Colmena en la Provincia de
Herrera, lograndose asi, crear nuevas cooperativas, brindar soporte técnico y seguimientos
en las 36 cooperativas, orientadas en controles internos administrativos y contables, manejo
agronémico de rubros, proyectos apicolas, entre otros. Se realizaron evaluaciones a nivel
deliberativo y operativo en lo administrativo, contable, mercadeo y agropecuaria, logrando
conocer la situacion socioecondémica de las cooperativas. Adicional, se promociono y ejecuto
las Granjas Familiares en aquellas cooperativas en comunidades con pobreza
multidimensional, logrando asi contribuir al mejoramiento empresarial y por ende a mejorar
la calidad de vida de la membresia.

Actividades Técnicas

128

123 Noviembre 2019 a Octubre 2020
91 M Programa...
66 M Realizadas

60 60
48 42
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Departamento de Asistencia Técnica brinda Seminario Basico a Grupo en Formacion ubicado en la Comunidad de
Mandinga del Corregimiento de Sabana Grande del Distrito de Pesé.

REGISTRO COOPERATIVO.

Del 1 de noviembre de 2019 al 31 de octubre de 2020 nuestro departamento realiz6 las
actividades basadas con nuestro Plan Anual de manera efectiva logrando la entrega de
Personerias Juridicas y Permisos de Operacion, se sellaron y rubricaron libros a diferentes
cooperativas solicitantes, se dictaron seminarios basicos a grupos en formacion de
asesoramiento técnico en aspectos registrales, atendimos las solicitudes de certificaciones a
las diferentes cooperativas solicitantes.

Todas las actividades descritas anteriormente cumplieron con las expectativas del plan anual
y pudimos desarrollarlas, adaptando los procesos a la situacién actual que atravesamos.



PROMOCION Y EDUCACION COOPERATIVA.

El Departamento de Promocion y Educacion Cooperativa promueve y promociona el modelo
cooperativo en la Provincia de Herrera, a través de la capacitacion de asociados y directivos
de cooperativas y formacion de nuevos grupos.

Se ha realizado promocion cooperativa en diferentes lugares y comunidades de la provincia
en atencion al Plan Colmena que lideriza el Presidente de la Republica.

De estas promociones han surgido 9 grupos interesados, han recibido seminario basico 7
grupos en formacion.

Se ha brindado a las cooperativas asesoria y seminario de manera virtual sobre:

» Funciones del comité de Educacion.
» Asesoria en plan anual de trabajo del comité de Educacion.
» Funciones de juntas y comités.

Los colaboradores del departamento han participado en diplomados que ofrece la institucion:

e Diplomado de Riesgo y Cumplimiento para Cooperativas.
e Diplomado en entornos Pedagogicos virtuales y Uso de Herramientas Digitales en el
proceso de Ensefianza Aprendizaje.

Durante los meses de pandemia del Covid-19, los colaboradores del departamento de
Promocion y Educacion han apoyado de manera permanente al programa Panamé Solidario
con la entrega de bolsas, bonos, trazabilidad, centro de llamadas.

Departamento de Promocion y Educacion Cooperativa, inicia Seminario Basico a Grupo
en Formacién Union de Palancas Chitreano, ubicados en corregimiento de Monagrillo,
Distrito de Chitré.



La Licenciada Elizabeth Mojica Auditora de la Institucion participa en la sustentacion de auditoria de la
Cooperativa Transporte de Cargay Leche, R.L.




ADMIINISTRACION.

El

Departamento de Administracion detalla a continuacion las actividades

desarrolladas durante el periodo 2019-2020.

Participamos en inauguracion del Stand de IPACOOP en la Feria de San Sebastian
de Ocu, el dia 15 de enero de 2020. Aunado a esto colaboramos en la gestion y
logistica de todo lo necesario para la participacion del IPACOOP — Herrera en este
evento ferial.

Colaboracién en el cierre del stand de IPACOOP en el evento ferial de la Feria de
San Sebastian de Ocd, el 19 de enero de 2020

Se colaboro en pintar y reparar la Esc. Gloriela Barria en Las Minas solicitado por la
gobernacion y aprobado con visto bueno de la Direccion.

Apoyo al IFARHU en la distribucion de Becas en el Distrito de Los Pozos.

También se realizaron las siguientes actividades:

Participacion en la capacitacion que dictd la Procuraduria de la Administracion el 8
de enero del presente con el tema “Conmemoracion del 9 de enero de 1964”.

Se brind6 apoyo los dias 14, 15, 16, 17, 18, 27, 28, 29 y 30 de abril con los
conductores y personal de la provincial a la distribucion de bolsas de Comida en las
areas de Pesé¢, Oct, Los Pozos, Santa Maria y Las Minas solicitado por la gobernacion
y aprobado con visto bueno de la Directora Provincial.

Los dias 1, 2, 3, 15, 16, 18 y 19 de mayo se enviaron conductores y personal de la
provincial a la distribucion de bolsas de Comida en las areas de Pesé, Ocu, Los Pozos,
Santa Maria y Las Minas solicitado por la gobernacion y aprobado con visto bueno
la Directora Provincial.

Los dias 2, 20 y 22 de junio se enviaron los conductores y personal de la provincial a
la distribucion de bolsas de Comida en las areas de Pesé, Ocu, Los Pozos, Santa Maria
y Las Minas solicitado por la gobernacion y aprobado con visto bueno de la Directora
Provincia.

El dia 6 de julio se apoyd con los conductores y personal de la provincial a la
distribucion de bolsas de Comida en las areas de Cerro Paja solicitado por la
gobernacion y aprobado con visto bueno de la Directora Provincial. El dia 22 de julio
se realiz6 el mismo apoyo con la entrega de bonos (vales solidarios) en la region de
Las Minas.

Se envid vehiculo y personal los dias 1, 10 y 20 de agosto al MIDA en la distribucion
de maiz, zapallo y yuca como parte del apoyo al Plan Solidario. Los dias 4,5 y 6 de
agosto nos encargamos del traslado de la Licda. Maria Estela Quintero — Directora
Nacional de Fomento desde la Provincial de Herrera hacia la de Los Santos y a
IPACOOP- Planta Central. El 6 y 18 de agosto se traslado a la Directora Provincial
a Panama y viceversa. El 8 de agosto conductor realiz6 gira a las Minas con personal



técnico. El 17 de agosto, conductor y personal del provincial apoyo en la distribucion
de bolsas de comida en el area de Sta. Maria. Este mismo apoyo se sigui6 brindando
el 21 de agosto en las Cabras de Pesé y el 22 de agosto en Sabana Grande de Pesé.
El 18 de agosto se trasladd y apoyd con conductor y personal a la limpieza de la Coop.
San Pedro, R., en los Pozos. El 20 de agosto conductor realizé traslado de personal
técnico a El Tijera en Oct para atender cooperativa en formacion. El 24 de agosto
conductor trasladd personal Técnico a planta Central para llevar documentos por
instruccion de la directora. El 25 de agosto se apoy6 con vehiculo y personal en la
distribucion de bono solidario en Chitré.

e El 1 de septiembre al MIDA se particip6 en la distribucion de maiz, zapallo y yuca
como parte del apoyo al Plan Solidario. El 11 de septiembre, conductor y personal
de la provincial trabajaron en la distribucion de bolsas de comida en el 4rea de Los
Llanos de Ocu. Este mismo apoyo se sigui6 brindando el 14 de septiembre en Sabana
Grande de Pesé. El 20 de septiembre, conductor realizé traslado de personal técnico
a las Minas para atender participacion de la Directora Provincial en el Homenaje al
Festival de La Flor del Espiritu Santo. El 21 de septiembre conductor traslado a
Ingeniero Agrénomo y Auditor a planta Central.

e Se brind6 apoyo con vehiculo y personal el 6 de octubre al Plan Solidario en Los
Pozos. El 8 de octubre, conductor y personal de la provincial colaboro en la
distribucion de bolsas de comida en el area de Los Llanos de Oct. Este mismo apoyo
se siguid brindando el 9 de octubre en Sabana Grande de Pesé. El 18 de octubre,

conductor realizd traslado de personal técnico a las Minas para atender grupo en
Formacion.

Participacion Plan Panama Solidario, Entrega de Bonos y Bolsas de Comidas en diferentes lugares de la Provincia
de Herrera.



Reunioén con los directivos de la Cooperativa Servicios Multiples Campesinos Unidos por el Progreso de Loma
Montuoso, R.L. en atencién a Plan Colmena
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Promocionar el Modelo Cooperativo a Grupo Interesado por parte del Ministerio de Comercio e Industria para
comercializacion de Yuca.



La Licenciada Ana R. Alfonso Directora Provincial y el Ingeniero Edwin Navarro Asesor, se rednen con asociados
de UCAPE con la intencion de informarles sobre el avance del trabajo realizado en dicha Cooperativa.




Asamblea Constitutiva de grupo en formacién La Cuchilla, ubicado en el Corregimiento de La Cuchilla del
Distrito de Las Minas.




IPACOOP cumple con las normas de Bioseguridad para la Entrega de cheque de COOACESS, R.L.

Entrega de Cheques de devolucién de aportaciones de COOACESS, R.L.



Inicio de proyecto colectivo en proceso de siembra de porotos de los Asociados de la Cooperativa Productores
Unidos de El Tijera, R.L.

En Asamblea Constitutiva del Grupo en Formacién El Calabacito de Los Pozos de Herrera los Directivos fueron
juramentados por la Directora Provincial de IPACOOP Herrera, Lic Ana R. Alfonso
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ACTIVIDADES Y LOGROS
DE LA DIRECCION PROVINCIAL DE VERAGUAS

Mediante una adecuada asistencia técnica de los diversos Departamento de la Institucién, se
ha logrado realizar en cada una de las Cooperativas de Veraguas y el &rea comarcal, las
siguientes actividades.

Se han realizado reuniones con las Juntas y demas Comités de las Cooperativas de Veraguas.
Se ha instruido al personal nuevo, en lo que respecta al cumplimiento de la Ley 17 del 1 de
mayo de 1997. También se capacito al personal de IPACOOP-Veraguas sobre el tema de las
Asambleas, con la finalidad de unificar criterios y exponer los casos mas comunes que se
presenten en las mismas.

La Asesora Legal, Licenciada Katherine Gdmez, se reunid con Directivos y Asociados de la Cooperativa de
Servicios Multiples Ngabe Buglé, R.L., en Buenos Aires, por la problemética gue confrontan con la Gerencia.

Se trabajo en las Ferias Interinstitucional: Feria de Santa Fe (orquideas), Feria de Sona, con un stand alusivo de las
actividades que realiza el IPACOOP




Se apoy6 a la Cooperativa de Servicios Multiples Juan XXII11 en la comercializaciéon de pollos, huevos y gallinas
ponedoras, en esta crisis que estamos viviendo.
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Apoyo a los granjeros de la Cooperativa Servicios Multiples La Esperanza de los Campesinos, en la
comercializacion de la produccion (criticos, legumbres y verduras)

Necesidad de Asesorar en las situaciones operativas y administrativas a las Cooperativas Juveniles de la Provincia y
la Comarca, en cuanto al desenvolvimiento de las Asambleas de acuerdo con los sefialado en la Ley 17 del 1 de mayo
de 1997.

Cooperativa Juvenil:Escolar
La'Divina Misericordia; R.L.




Cooperativa Juvenil Escolar Valle del Rio Santamaria, R.L.

Es muy importante contar con un secador solar de granos. Se les explico en campo en forma
practica como se hace la construccion. Participo la comision de produccion de grano que la
forman 5 padres de familia. EI servicio se brindard a la escuela, a productores de la

comunidad.
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Es necesario cap

parte de la Cooperativa y sean parte del Movimiento Cooperativo. Es por ello que se
realizd un seminario masivo, en la Cooperativa de S/M Agroforestal Indio Omar, R.L. de
los Valles de Cafazas.

Se les apoy6 con una Asesoria Agropecuaria, a los granjeros de esa area, donde se
organizan con cebas de pollo, &rea donde hay baja produccién de alimento



Cooperativa de S/M San Juan de Dios, R.L. Pedernal

Se administra integralmente a la Cooperativa, se realiza coordinaciones con las instancias
relacionadas internas y externas y se organizan los bienes con la actualizacion del inventario.
Actualmente se recupera en su intervencion.

Se brinda Asesoria Técnica Agropecuaria a la Cooperativa de S/M La Esperanza de Los
Campesinos, R.L. para el desenvolvimiento de sus actividades agropecuarias.

Gira de supervision por la Directora Provincial Jannette Stanziola.




Cooperativa de S/M Agroforestal Alejandro Lépez, R.L.

La Cooperativa avanza con éxito, su interventor es el Ing. Abdelaziz Garcia. Las actividades
econdmicas que se desarrollan en esta Cooperativa estan: La compra y venta de madera de
pino, venta de muebles confeccionados, alquiler de local y viajes en el camion. A la fecha
no recibe apoyo por parte de MIAMBIENTE.

PLANIFICACION

Recopilar informacion estadistica en las Cooperativas del area rural, Comarcal, urbanas y las
Cooperativas Juveniles Escolares, con esto se logra la actualizacion de la informacion
estadistica del sector cooperativo de Veraguas y Distrito de Nurum. Se logra poner al dia el
conteo de asociados y analizar la situacién actual de las Cooperativas Juveniles. Entre esas

tenemos:

Juvenil Escolar IPT Rio de Jesus, R.L. Juvenil Escolar Carmen Cielo, R.L.



Juvenil Escolar Villarista, R.L. Juvenil Escolar La Mata, R.L.

Las cooperativas juveniles se crearan para atender las necesidades de los jovenes y a tal fin,
puedan desarrollar pequefias empresas de produccién y consumo tales como proyectos
agricolas y pecuarios, tiendas escolares, kioscos comunales, artesanias y cualquier otra
actividad para los jovenes cooperativistas.

Las cooperativas juveniles también han demostrado ser una efectiva alternativa como parte
de programas de prevencion y resocializacion en jovenes, ya sea que esté 0 no en riesgo
social, hagamos un esfuerzo conjunto para que en cada barrio, escuela y colegio exista una
cooperativa juvenil.

Nos unimos al Programa Plan Solidario con la entrega de bolsas y bonos del Circuito 9-3
(Canazas, Calobre, Santa Fe, San Francisco, Santa Fe)

De los 27 Corregimientos, el Instituto Panamefio Autonomo Cooperativo da atencion directa
a 14 de todo el circuito. El resultado de esto es, que se han entregado 63,637 bolsas desde el
mes de abril a la fecha y 2,275 bonos desde junio.

Tenemos la Coordinacion directa del Centro de trazabilidad en Santa fe.



Se recibe donacién de bolsas de la Cooperativa Servicios Multiples EI Educador
Veraguense e IPACOOP para apoyar a familias afectadas con la pandemia.
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DIRECCION REGIONAL DE IPACOOP

PANAMA NORTE

Mensaje del Licenciado HERNAN CASTILLO
Director Regional del IPACOOP
Panama Norte.

Finales del afio 2019 y parte del afio 2020, hemos tenido grandes pruebas de humanidad como
la pandemia, que nos ha forzado a cambiar en diversos aspectos; muchos desafios hemos
tenido, los cuales han puesto a prueba a toda la sociedad panamefia, por lo que el IPACOOP
ha sido sostenible y consistente en todas sus acciones, ya que nos encontramos en una
emergencia sanitaria global; la afeccion es eminente.

El emprendimiento y la formalizacién de conformar cooperativas para ayudar a la
reconstruccion de la economia panamefia con la solidaridad y cooperacién nos llama a un
nuevo orden multilateral, basada en el objetivo del desarrollo sostenible equitativo para el
bien comun y poder asi combatir la pobreza y desigualdad de muchos con el objetivo de
motivar, educar y formar lideres cooperativistas, orientados a reforzar la importancia que
tiene la aplicacion de la filosofia, principios y valores cooperativos y asi poder fortalecer los
lazos de integracion, por lo que tenemos un compromiso de mantener con el movimiento
cooperativo, para generar oportunidades e impulsar programas y proyectos en todo el
territorio nacional.



Finalmente, nuestra gratitud esta puesta en nuestro Sefior Padre, permitiéndome realizar una
labor encaminada para asistir y dar asesoria a personas que necesitan beneficiarse del
movimiento cooperativo panamefio.

Feria del Lago Alajuela enero 2020

En enero de 2020 el IPACOOP Panama Norte estuvo presente en la XXXII version de la Feria
Campesina del Lago de Alajuela organizada por la comunidad.

Apoyo a Panama Norte en entrega de bolsas de Panama Solidario

En el Mes de abril 2020 el director del IPACOOP
Panama Norte, Hernan Castillo y su equipo de
trabajo entregaron bolsas de comida del Plan
Solidario en la comunidad del Lago Alajuela,
Distrito de Panam4, Corregimiento de Caimitillo.

Cooperativa Warara Crincha, R.L.



Comunidad de Villa Zaita en Corregimiento Comunidad en Santa Rita Corregimiento de

de Ernesto Coérdoba C. Ernesto Cérdoba C.

Comunidad de Gonzalillo en Corregimiento de Comunidad de Villa Maria en Corregimiento



ASESORIA A COOPERATIVAS

En el mes de febrero y marzo los asociados de las diferentes cooperativas solicitaron el
apoyo del IPACOOP para el mejor manejo y organizacion de éstas.

Cooperativa de Servicios Mdultiples Radio Cooperativa de Ahorroy Crédito Agape
Taxi Puente Azul R.L. R.L.

Cooperativa de Servicios Multiples Cooperativa de Servicios Maltiples
Warra Crincha, R.L Embera drua R.L

Cooperativo de Taxi Gonzalillo R.L.



REACTIVACION DE COOPERATIVAS

Recibimos la visita de diferentes gremios cooperativos, solicitando al IPACOOP Panama
Norte su reactivacion las cuales estan en proceso de éste.

La Cooperativa de S/M Radio Taxi Director Encargado del Colegio C.E. Monsefior Francisco
Puente Azul, R.L Beckmann, Mgter. Orlando Correa. Cooperativa Juvenil
Beckmanista, R.L.

La Cooperativa de S/M Transporte de Carga, R.L.



COOPERATIVAS EN FORMACION

Visita de diferentes entidades gubernamentales
conociendo el trabajo de artesania del grupo de

Llano Bonito.

Grupo en Formacion Werana Imibizu R.1.
en Llano Bonito de caimitillo

Grupo en formacién de Taxi Don Grupo en formacién de Taxi Don
Bosco, R.L. en Chilibre Bosco, R.L. en Chilibre



ASAMBLEAS DE LAS COOPERATIVAS DEL LAGO ALAJUELA

En el mes de octubre se cumpli6 con los estatutos realizando las asambleas dos
cooperativas que por motivo del Covid-19 se habian aplazado

Cooperativa de Servicios Mdltiples
Emberd DruaR.L.

Cooperativa de Servicios Mltiples
Warra Crincha R.L.




IPACOOP PANAMA NORTE APOYANDO AL PROGRAMA DE TRAZABILIDAD
FRENTE AL COVID-19 DESDE EL MES DE ABRIL 2020

Reunidn en las instalaciones del
IPACOOP Panama Norte para tocar
temay asi garantizar la salud de nuestros
habitantes. Seminario de induccion dirigido a

voluntarios en IPACOOP Panama

Norte.

Volanteo con el MINSA en la entrega de
gel alcoholado e informacion sobre las

medidas de Bio Seguridad.

Reunion con la Junta Técnica donde Reunion organizada por el Consejo
particip6 la Gobernadora de la Provincia de Consultivo de Chilibre y Chilibrillo.
Panama Licda. Judy Meana.

Volanteo para entrega de gel alcoholada e
informacion sobre las medidas de
seguridad



ENTREGA DE PERSONERIA JURIDICA A LA COOPERATIVA DE SERVICIOS
MULTIPLES TRANSPORTE ACUATICO Y PESCA, R.L.

Reunion de la Cooperativa antes de la fecha de la

Asamblea Constitutiva cuando se estaba organizando la i e
entrega de Personeria Juridica.

Cooperativa

Personeria Juridica a Cooperativa de Servicios Mdltiples Transporte Acuatico y Pesca R.L.
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ACTIVIDADES

Visitando el terreno para la ubicacion de tanques para alevines




Visitando Grupos Organizados

GIRA DE TRABAJO,
COM’ NITARI




—

REFUBLICA DE Pr - ‘A:‘

—EROBIERNO NAC.O‘

Entrega de capital semilla, ayuda econémica para microempresarios asociados a cooperativas



OTRAS

ACTIVIDADES DE
IPACOOP- 2020



DEVOLUCION DE APORTACIONES A ASOCIADOS DE
COACCES, R.L.




CONVENIO CON LA GOBERNACION

Alianzas estratégicas para brindar las asesorias, capacitaciones y conformacion de cooperativas



ENTREGA DE PERSONERIAS JURIDICAS A NUEVAS
COOPERATIVAS




ENTREGA DE PERSONERIAS JURIDICAS A NUEVAS
COOPERATIVAS

HUAWEI P30 lite
00 TRIPLE CAMERA




ENTREGA DE PERSONERIAS JURIDICAS A NUEVAS
COOPERATIVAS




GRANJAS FAMILIARES AUTOSOSTENIBLES ASOCIADOS DE
COOPERATIVAS
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PANAMA SOLIDARIO DONACIONES DE ALIMENTOS Y CONTRIBUCIONES
DE IPACOOP Y COOPERATIVAS.




IPACOOP

INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO

Cp
REPUBLICA DE PANAMA
— GOBIERNO NACIONAL —




